Regulamin
Miejsca Edukacji Rodzinnej
w Muzeum Historii Zydéw Polskich

§1
Postanowienia ogélne

. Niniejszy regulamin okresla zasady wstepu i pobytu w Miejscu Edukacji Rodzinnej (,MER"),
znajdujacego sig w siedzibie Muzeum Historii Zydéw Polskich (,Muzeum”) z siedzibg w Warszawie
(00-157), przy ul. Anielewicza 6, wpisanym do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod numerem RIK 89/2014.

. MER sktada si¢ z dwdch sal: Parlamentu i Labiryntu oraz przestrzeni kawiarnianej i zaplecza
biurowego.

- MER jest przeznaczony dla dzieci od 0 roku do 10 roku zycia. Uzytkownikami MER s3 dzieci wraz z
petnoletnimi opiekunami, przy czym jedna osoba dorosta moze sprawowaé opieke nad
maksymalnie tréjka dzieci.

- W przypadku grup zorganizowanych (szkolnych lub przedszkolnych) na grupe dziesieciorga dzieci
musi przypada¢ jeden petnoletni opiekun.

. W MER odbywajg sig nastepujace typy zajec:

1) zabawy edukacyjne — w dni powszednie oraz w weekendy w wyznaczonych godzinach pod
opieka animatorow i z wykorzystaniem zabawek edukacyjnych, kart pracy, obszernej
biblioteki;

2) warsztaty i wydarzenia specjalne — prowadzone przez edukatoréw, animatoréw lub
zaproszonych specjalistéw; peten program MER na dany semestr zamieszczany jest na stronie
www.polin.pl/ukrolamaciusia oraz w wydrukowanej wersji dostepny jest w Muzeum;

3) zajecia edukacyjne dla przedszkoli i klas 1-3 szkot podstawowych, organizowane przez
Centrum Edukacyjne Muzeum;

4) urodziny — organizowane zgodnie z ofertg i zamieszczong na stronie www.polin.pl/urodziny

§2
Godziny otwarcia i wstep do MER

. Szczegotowe informacje dotyczace dni i godzin otwarcia MER, Muzeum i kas sg podawane do
wiadomosci na stronie internetowej www.polin.pl.

. W MER moze przebywa¢ jednoczesnie maksymalnie 60 oséb.

. W trakcie wizyty w MER uzytkownicy mogg opusci¢ sale, a nastepnie do niej wrécic.

. Pracownik MER moze odmoéwi¢ wstepu do MER dziecku przeziebionemu lub choremu na choroby
zakazne.

. Osoby nieupowaznione oraz osoby dorosfe niesprawujgce opieki nad dzieémi nie majg prawa
wstepu do MER.

§3
Bilety i rezerwacje

. Korzystanie z oferty MER jest mozliwe na podstawie biletu wstepu, zgodnie z okreslong w jego
tresci datg i godzing.
. Bilet do MER nie uprawnia do wejicia na wystawe statg lub wystawy czasowe Muzeum oraz

biletowane wydarzenia programowe. A
. Aktualny cennik biletéw znajduje sie na stronie internetowej Muzeum i w kasach. \\Uk
¢



4. Bilety mozna kupi¢ w dniu wizyty w MER lub z wyprzedzeniem droga elektroniczng na stronie
www.bilety.polin.pl lub w kasie Muzeum. Ptatno$¢ w kasie jest mozliwa gotéwka lub kartg
ptatnicza w polskiej walucie.

5. Zakupiony i niewykorzystany bilet mozna zwrdci¢ nie pozniej niz na 3 dni przed datg wizyty. W
przypadku niewykorzystania przez Uzytkownika petnego czasu zaje¢ z przyczyn lezacych po stronie
Uzytkownika, Uzytkownikowi nie przystuguje zwrot catoséci ani czesci kosztow biletu.

6. W przypadku niemoznosci skorzystania z MER z przyczyn lezgcych po stronie Muzeum, lub w
sytuacji sity wyiszej - uzytkownikowi przystuguje zwrot catosci kwoty biletu.

7. Istnieje mozliwoé¢ zakupienia karnetu rodzinnego zgodnie z regulaminem zamieszczonym na
stronie www.polin.pl/ukrolamaciusia

§4
Zasady pobytu w MER

1. Przed wejéciem do MER nalezy zdja¢ bad? zabezpieczy¢ wszelkie przedmioty, ktére moga stanowic
potencjalne zagrozenie podczas zabawy, w szczegolnosci: kolczyki, zegarki, taricuszki, pierscionki,
paski z ostrymi sprzgczkami, scyzoryki.

2. Przed wejéiciem do MER zaréwno dorosli, jak i dzieci zobowigzani s3 do zdjecia obuwia
zewnetrznego. Do przechowywania obuwia stuzg szafki, ktére znajdujg sie przy wejsciu do MER.
Uzytkownicy mogg korzysta¢ ze swojego obuwia zmiennego lub wejé¢ w samych skarpetkach
(najlepiej z podeszwa antyposlizgowa).

3. Okrycia wierzchnie oraz duze bagaze nalezy pozostawi¢ w szatni znajdujacej na parterze, zas
wdzek dzieciecy nalezy zostawia¢ przed szatnig.

4. Na terenie MER zabronione sa bojki, popychanie, wszelkie zachowania niebezpieczne, agresywne
oraz noszace znamiona dyskryminacji. Obowiazek dopilnowania prawidtowego zachowania dzieci
spoczywa na opiekunie dziecka.

5. W MER obowigzuje catkowity zakaz:

1) spozywania alkoholu i $rodkéw odurzajacych;
2) palenia tytoniu oraz uzywania tzw. papierosow elektronicznych.

6. Podczas zabawy nalezy stosowac sie do uwag i zalecen pracownikéw MER.

7. Ze stanowisk nalezy korzysta¢ zgodnie z ich przeznaczeniem.

8. Uzytkownik jest zobowigzany zgtasza¢ obstudze MER wszelkie awarie, uszkodzenia i zniszczenia
wyposazenia MER, jak rowniez nieszczedliwe zdarzenia losowe, wypadki lub zachowania 0s6b
trzecich stwarzajgce zagrozenie w MER.

9. Pracownik MER moze zazgda¢ opuszczenia MER przez uzytkownikéw, gosci, a w szczegblnosci
przez osoby naruszajace Regulamin lub ogélnie przyjete normy zachowania, osoby stwarzajace
zagrozenie dla innych uzytkownikéw oraz stwarzajace ryzyko uszkodzenia stanowisk znajdujacych
sie na terenie MER, a takze takie, ktore nie stosuja si¢ do polecer: oraz zalecen pracownikow MER.
Koszty zakupu biletéw nie zostang w takim przypadku zwrocone.

10.Pracownik MER odpowiada za wiasciwy tok prowadzonych zajec i wydarzen.

11.Pracownicy MER sa przeszkoleni w zakresie udzielania pierwszej pomocy.

12.0piekun jest zobowigzany do sprawowania opieki nad podopiecznym/podopiecznymi przez caty
czas obechoéci na terenie MER, odpowiada za jego/ich bezpieczenstwo oraz szkody przez
niego/nich wyrzadzone. Opiekun przyjmuje do wiadomosci, ze korzystanie z MER zgodnie z jego
przeznaczeniem wymaga aktywnosci ruchowej dziecka, co moze sie wigza¢ z ryzykiem stfuczen,
zadrapan i innych urazow bedgcych nastgpstwem upadkéw, potknie¢, zderzeri z innymi
uczestnikami zabawy i innych podobnych przypadkowych zdarzeri. Wyzej wymienione ryzyka
moga powstaé mimo dotozenia przez Muzeum wszelkich staran w zapewnieniu bezpiecznej
przestrzeni dla dzieci oraz certyfikowania wszystkich stanowisk MER pod wzgledem dopuszczenia
do uzytkowania przez dzieci. Kazdy opiekun jest zobowigzany do wtasnej, samodzielnej oceny
ryzyka zabawy podopiecznego/podopiecznych, adekwatnej do wieku, stanu zdrowia oraz stopnia



rozwoju podopiecznego/podopiecznych. Mimo mozliwosci wystgpienia powyzszego ryzyka,
opiekun godzi sie na korzystanie przez dziecko z MER, a jednoczesnie zobowigzuje sig do
zachowania szczegdlnej ostroznosci i wzmozonej pieczy nad dzieckiem w trakcie przebywania w
MER i uczestnictwa w warsztatach.

§5
Wizerunek

Muzeum zastrzega, ie niektére wydarzenia organizowane W MER mogg by¢ rejestrowane
(nagrywane, fotografowane, filmowane lub w inny sposéb utrwalane) przy pomocy urzadzen
stuzacych do utrwalania diwieku i/lub obrazu, o czym uczestnicy i ich opiekunowie zostang
uprzedzeni. Dalszy udziat w wydarzeniu oznacza zgode na utrwalenie wizerunku i wypowiedzi
uczestnika oraz opiekuna. Materiaty zawierajace wizerunek i wypowiedzi uczestnikow i opiekunow,
moga zosta¢ wykorzystanie przez Muzeum do celdw informacyjnych oraz promocyjnych zwigzanych z
dziatalnoéciag MER, w szczeg6lnosci opublikowane w publikacjach, informacjach i materiatach oraz na
stronach internetowych Muzeum. W razie niewyrazenia zgody na rejestracje wizerunku i wypowiedzi,
uczestnikowi przystuguje zwrot catosci kwoty biletu.

§6

Postanowienia koncowe

1. Muzeum nie $wiadczy ustugi opieki nad dziecmi.

Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione bez opieki.

3. Uczestnicy ponosza odpowiedzialno$¢ za wyrzadzona szkodg, w tym uszkodzenia stanowisk i
statych elementéw wystroju MER na zasadach ogdlnych, okreslonych w powszechnie
obowiazujacych przepisach prawa, w tym w szczegblnosci w kodeksie cywilnym.

4. Dane osobowe pozyskiwane w trakcie zaje¢ i wydarzen sa przechowywane zgodnie z Polityka
Bezpieczenstwa Danych Osobowych Muzeum Historii Zyddéw Polskich.

5. Uwagi dotyczace prowadzonych zaje¢ mozna sktadaé¢ na adres mailowy: ukrolamaciusia@polin.pl.

6. Kupujac bilet do MER, opiekun w imieniu wlasnym i swojego podopiecznego/podopiecznych
akceptuje niniejszy Regulamin i zobowiazuje sig do jego przestrzegania.

7. Do spraw nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie ma Regulamin Centrum
Edukacyjnego w Muzeum Historii Zydéw Polskich, ktory dostgpny jest w Centrum Edukacyjnym
Muzeum Historii Zydéw Polskich.
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