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w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego na:

Produkcje i uruchomienie sciezki zwiedzania dla rodzin z dzieémi wraz
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w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy

Nazwa i adres Zamawiajacego:
Muzeum Historii Zydow Polskich POLIN
ul. Anielewicza 6

00-157 Warszawa
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Warszawa, dnia 18 wrzeénia 2019



Rozdziat 1. Informacje ogéine

1. Zamawiajacym jest Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN z siedzibg w Warszawie (00-157) przy
ul. Anielewicza 6, wpisane do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego pod numerem RIK: 89/2014, posiadajace NIP 525-234-77-28 i Regon 140313762, zwane dalej
»Zamawiajgcym”.

2. Dane teleadresowe Zamawiajgcego:

1) osoba kontaktowa w sprawie zamdwienia: Martyna Szewczyk;

2) adres do korespondencji: ul. Anielewicza 6, 00-157 Warszawa;

3) adres poczty e-mail: przetargi@polin.pl;
4) strona internetowa: www.polin.pl.

3. Godziny pracy sekretariatu Zamawiajacego: od poniedziatku do pigtku {z wytaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy} w godzinach od 9:00 do 14:00.

4. Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego
na podstawie przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwieri publicznych, zwanej dalej
»Ustawg”, na podstawie aktéw wykonawczych do Ustawy oraz w oparciu o postanowienia niniejszej
Specyfikacji Istotnych Warunkdw Zamdwienia, zwanej dalej ,,SIWZ".

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

6. Zamawiajgcy wskazuje, ze komunikacja miedzy Zamawiajgcym a wykonawcami odbywa sie przy uzyciu
srodkéw komunikacji elektronicznej, z zastrzezeniem postanowien Rozdziatu 7. SIWZ.

Rozdziat 2. Opis przedmiotu zaméwienia
1. Przedmiotem zaméwienia s3:

A. Produkcja $ciezki zwiedzania dla rodzin z dzieémi, w oparciu o zasoby Wystawy State] Muzeum, w jezyku
polskim i angielskim (dalej: Sciezka Rodzinna).
a) stworzenie scenariusza $ciezki wraz z doktadng nawigacjg
b) nagranie $ciezki w formie stuchowiska
c} przygotowanie i opracowanie grafik, fotografii, filmoéw, tekstéw.
B. Uruchomienie Sciezki Rodzinnej na Wystawie Statej oraz w Holu Gtéwnym Muzeum, w tym:
a) wegranie Sciezki Rodzinnej na audioprzewodniki z duzym ekranem,
b) montaz znacznikéw i nadajnikéw umozliwiajacych korzystanie ze Sciezki Rodzinnej
c) testy Sciezki Rodzinnej, w tym: poprawnoé¢ dziatania znacznikéw i nadajnikéw, kompatybilnosé
znacznikow i nadajnikéw z audioprzewodnikami, poprawno$¢ prowadzonej nawigacii.
C. Dostawa znacznikdw i nadajnikdw automatycznie wyzwalajacych nagrania:
a} 40 nadajnikow radiowych obiektéw (RF)
b) 20 znacznikéw podczerwieni (IR) z wydrukowanym na nich oznaczeniem.
D. Dostawa 100 audioprzewodnikéw z klawiaturg numeryczng i dostosowanie ich do uzytku w Muzeum, w tym:
a) wgranie Sciezek zwiedzania dla dorostych w 14 wersjach dostgpnych w Muzeum (dale]: Sciezka dla
Dorostych)
b) wyposazenie audioprzewodnikéw w tadowarki umozliwiajgce jednoczesne tadowanie 100 urzadzeni
c} co najmniej 24-miesieczna gwarancja na dostarczone urzadzenia.
E. Dostawa 45 audioprzewodnikéw z duzym ekranem i dostosowanie ich do uzytku w Muzeum, w tym:
a) wgranie Sciezki Rodzinnej w wersji polskiej i angielskiej
b) wyposazenie audioprzewodnikéw w tadowarki umozliwiajace jednoczesne tadowanie 45 urzadzen



¢} co najmniej 24-miesigczna gwarancja na wszystkie dostarczone urzadzenia

F. Dostawa 100 stuchawek dla dzieci
G. Zapewnienie dostgpu do systemu monitorowania dostarczonych urzadzen, w tym:

a) monitoring technicznego dziatania Sciezki Rodzinnej oraz zakupionych urzadzen poprzez zdalny
system w tym awarie, stopient natadowania, obecno$¢ znacznikow.

b) raportowanie uiywania audioprzewodnikéw przez uzytkownikéw Szczegétowy opis przedmiotu
zamowienia stanowi zatgcznik numer 1 do SIWZ.

Opis przedmiotu zaméwienia wedtug Wspdinego Stownika Zaméwien (CPV): 32230000-4 - Radiowa
aparatura nadawcza z aparaturg odbiorczy; 92000000-1 — Ustugi rekreacyjne, kulturalne i sportowe,
32342100-3 — Stuchawki.

Zamawiajacy wymaga, aby osoby wykonujace czynnoici zwigzane z produkcjg i uruchomieniem éciezki
rodzinnej oraz Swiadczeniem ustug przy utrzymaniu sprawnie dziatajacej Sciezki Rodzinnej, ktdrymi
Wykonawca lub jego podwykonawcy beda sig postugiwaé przy wykonywaniu ustug bedacych przedmiotem
zamowienia, byly zatrudnione na podstawie umowy o prace, jezeli spefnione zostang przestanki okreélone
wart. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy.

Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ do oferty probke w postaci fragmentu jednej wyprodukowanej
przez Wykonawce $ciezki dla rodzin z dzieémi w jezyku polskim w formacie wav lub mp3. Prébka nie moze
by¢ krdtsza niz 15 min i dtuzsza niz 20 min, powinna zaczyna¢ sie poczatkiem $ciezki a nastepie posiada¢
jego kontynuacjg, nie dopuszcza sie przediozenia pocietych fragmentéw éciezki i zlozonych w jedna catosé.
Wykonawca zobowiazuje si¢ réwnie: dostarczy¢ transkrypcje z przestanej iciezki dla rodzin {to jest:
przepisany tekst sciezki dla rodzin) w formacie DOC lub DOCX.

Plik diwigkowy oraz tekstowy nalezy dostarczyé na plycie CD lub DVD lub na pendrive.
Ocenie podlega forma diwigkowa i tekstowa dostarczonego fragmentu iciezki wyprodukowanego przez
Wykonawce.

UWAGA! Do oferty nalezy zataczy€ tylko jedng prébke.

Prébka jest wymagana w celu oceny ztozonej oferty w ramach kryterium ,jakoé¢ dostarczonej prébki”. Brak
dotaczenia prébki lub ztozenia jej niezgodnie z opisem wskazanym w pkt. 1) powyzej spowoduje odrzucenie

oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy, z uwagi na to, 7e tres¢ oferty nie odpowiada tresci
specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.

Prébka nie podlega uzupetnieniu.

Rozdziat 3. Informacje dodatkowe

O Uhwn R

Zamawiajgcy nie dopuszcza skfadania ofert cze$ciowych.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamowienia.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu wykonawcéw w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, z zastrzezeniem postanowieri art. 93 ust. 4 Ustawy.

Na podstawie art. 36b Ustawy Zamawiajacy Zzada wskazania przez wykonawce czeéci zaméwienia, ktérej
wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz podania przez wykonawce nazw (firm)
podwykonawcéw.

Zamawiajacy nie zastrzega Zadnej czesci zamdwienia, ktora nie moze byé powierzona podwykonawcom.
Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci
zamdwienia.



Rozdziat 4. Termin wykonania zaméwienia
Wymagany termin realizacji zaméwienia:

1) dostawa 100 audioprzewodnikow z klawiaturg numeryczna i dostosowanie ich do uzytku w Muzeum —
do 30 listopada 2019

2} produkcja i uruchomienie Sciezki Rodzinnej, dostawa 45 audioprzewodnikow z duzym ekranem,
dostawa znacznikéw | nadajnikéw, dostawa stuchawek — do 31 stycznia 2020.

Rozdziat 5. Warunki udziatu w postepowaniu

1. O udzielenie zamdwienia mogg sie ubiega¢ wykonawcy, ktdrzy nie podlegaja wykluczeniu oraz spetniajg
warunki dotyczace:
1) kompetencji lub uprawniern do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to

z odrebnych przepiséw - Zamawiajacy nie wyznacza szczegélowego warunku w tym zakresie;

2) zdolno$ci technicznej lub zawodowe;j :

a) Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawcea wykazat, ze wykonat w okresie ostatnich trzech lat przed
uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, co najmniej jedno zaméwienie, polegajace na produkcji sciezki dla rodzin z dzieémi
przeznaczonej na audioprzewodniki;

b) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca skierowat do realizacji zaméwienia osoby o nastepujgcych
kwalifikacjach:

i. ¢o najmniej jedng osobe, ktéra bedzie pelni¢ funkcje Scenarzysty, ktora ukoriczyla studia
wyzsze na co najmniej jednym z podanych kierunkéw:
- rezyseria;
- historia;
- archeologia;
- filozofia ;
- filologia polska

ii. tlumacza jezyka angielskiego ktdéry w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert wykonat co najmniej 3 tlumaczenia (z jezyka angielskiego na jezyk polski), tekstu
o charakterze historycznym, z zastrzezeniem, Ze jedno ttumaczenie obejmowato co najmniej 10
stron (pod pojeciem strona Zamawiajacy rozumie: 1 strona znormalizowana = 1800 znakow ze
spacjami).

iii. co najmniej jedng osobe, ktora bedzie peini¢ funkcje realizatora diwieku, posiadajaca
dodwiadczenie w montazu nagraf lektorskich oraz voice-over , polegajgce na realizacji co
najmniej jednego tego typu zamdwienia {montazu nagrania lektorskiego wraz z voice-over)
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert.

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej - Zamawiajacy nie wyznacza szczegdlowego warunku
w tym zakresie.
2. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotdw, musi udowodnié
Zamawiajacemu, e realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw,
w szczeg6Inoéci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasohéw na potrzeby realizacji zaméwienia (zatacznik nr 5 do SIWZ).



3. Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub zawodowe
lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja na wykazanie przez wykonawce spethiania
warunkéw udziatu w postepowaniu oraz bada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy
wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 i art. 24 ust. 5 pkt 1 Ustawy.

4. W przypadku wykonawcéw wspdinie ubiegajacych sig o udzielenie zaméwienia przynajmniej jeden
z wykonawcéw lub wszyscy wykonawcy tacznie muszg speiniaé, warunki okreélone wust. 1 powyie]
natomiast brak podstaw wykluczenia musi wykaza¢ kaidy z wykonawcdéw wspéinie ubiegajacych sie
0 zamowienie.

5. Z postepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie wykonawce, ktéry nie wykazat spetniania warunkéw
udziatu w postgpowaniu lub nie wykazat braku podstaw wykluczenia. Zamawiajacy odrzuci oferte
Wykonawcy jezeli wystapi ktérakolwiek z przestanek okreslonych w art. 89 ustawy Pzp.

6. Przestanki wykluczenia Wykonawcy z postepowania o udzielenie zaméwienia okresla art. 24 ust. 1 pkt 12-23
ustawy. Ponadto Zamawiajacy dziatajgc na podstawie art. 24 ust. 6 ustawy wskazuje, ze wykluczy
z postgpowania wykonawce, w stosunku, do ktérego zachodzg przestanki okreélone w art. 24 ust. 5 pkt 1
ustawy, tj. w stosunku, do ktdérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad ukladzie
w postgpowaniu restrukturyzacyjnym Jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego
majatku lub sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. —
Prawo restrukturyzacyjne (Dz.U. z 2017 r. poz. 1508) lub ktérego upadio$¢ ogtoszono, z wyjatkiem
wykonawcy, ktéry po ogloszeniu upadtoéci zawart uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem
sadu, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacjg majatku upadtego, chyba, ze sad
zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo
upadtosciowe (Dz.U. z 2019 poz. 498 ).

7. Wykonawca, ktéry podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16-20
lub art. 24 ust. 5 Ustawy, moie przedstawi¢ dowody na to, Ze podjete przez niego $rodki
sq wystarczajagce do wykazania jego rzetelnoici, w szczegdlnosci udowodnié naprawienie szkody
wyrzadzonej przestgpstwem  lub  przestgpstwem  skarbowym, zadoéuczynienie  pienieine
za doznang krzywde Ilub naprawienie szkody, wyczerpujace wyjasnienie stanu faktycznego
oraz wspotpracg z organami $cigania oraz podjecie konkretnych $rodkéw technicznych, organizacyjnych
i kadrowych, ktore 53 odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestepstwom
lub przestgpstwom skarbowym lub nieprawidiowemu postepowaniu wykonawcy. Przepisu zdania
pierwszego nie stosuje sig, jeZeli wobec wykonawcy, bedacego podmiotem zbiorowym, orzeczono
prawomocnym wyrokiem sgdu zakaz ubiegania sie o udzielenie zamdwienia oraz nie uptynat okreélony
w tym wyroku okres cbowigzywania tego zakazu.

8. W przypadku wykonawcéw wspdbinie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia w stosunku

do iadnego z wykonawcéw nie moga zaistnieé podstawy do wykluczenia z postepowania.

Rozdziat 6. Wykaz dokumentéw i oswiadczer, jakie maja dostarczyé wykonawcy w celu potwierdzenia
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu

1. W celu wstepnego potwierdzenia, ze wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu
w postepowaniu, Wykonawca dotacza do oferty (wzér stanowi zatacznik nr 2 do SIWZ) aktualne na dzief
sktadania ofert:
1) oswiadczenie o spetnianiu przez Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu - zgodnie ze
wzorem stanowigcym zatgcznik numer 3 do SIWZ;
2) oéwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z udzialu w postepowaniu - zgodnie ze



wzorem stanowigcym zatgcznik numer 4 do SIWZ,

2. Wykonawca, ktéry powoluje sig na zascby innych podmiotow, w celu wykazania braku istnienia wobec nich
podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby, warunkéw udziatu
w  postepowaniu zamieszcza informacje o  tych podmiotach w  oswiadczenjach,
o ktérych mowa w ust. 1.

3. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamdwienie przez wykonawcow, oswiadczenia skfada kazdy
z wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o zaméwienie. Dokumenty te potwierdzajg spetnianie warunkéw
udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kaidy
z wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

4. Drziafajac na podstawie art. 24aa ustawy Pzp Zamawiajacy dokona oceny ofert a nastepnie zbada, czy
Wykonawca, ktdrego oferta zostata oceniona najwyzej, nie podlega wykluczeniu oraz speinia warunki
udziatlu w postepowaniu. Jezeli wybrany Wykonawca uchyla sie od zawarcia umowy Zamawiajgcy moze
zbada¢, czy nie podiega wykluczeniu oraz czy spetnia warunki udziatu w postepowaniu wykonawca, ktéry
ztoiyt oferte najwyzej oceniong sposrod pozostatych ofert.

5. Zamawiajacy przed udzieleniem zaméwienia, wezwie wykonawce, kidrego oferta zostata najwyzej
oceniona, do zloienia w wyznaczonym, nie krotszym niz 5 dni, terminie aktualnych
na dzien ztozenia nastepujacych oswiadczen lub dokumentéw:

W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia wykonawca przedtozy:

1) odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji | informacji o dziatalnoéci gospodarczej, jezeli
odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku
podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy;

W celu potwierdzenia, iz Wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu przedtozy:

2) wykaz wykonanych ustug, a w przypadku Swiadczern okresowych lub cigglych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu,
dat wykonania, miejsca wykonania i podmiotéw, na rzecz ktdérych ustugi zostaty wykonane, oraz
zalgczeniem dowodow okreslajacych czy te ustugi zostaty wykonane lub s wykonywane nalezycie,
przy czym dowodami, o ktorych mowa, s3 referencje badZ inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub
ciaglych sy wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca
nie jest w stanie uzyska tych dokumentdw — oswiadczenie wykonawcy; w przypadku $wiadczen
okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
skfadania ofert.

Wykaz ustug nalezy przygotowa¢ z wykorzystaniem wzoru stanowigcego zatgcznik nr 6 do SIWZ;

3) wykaz oséb skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamowienia publicznego w zakresie
wskazanym w Rozdziale 5. ust. 1 pkt 2 lit. b ppkt. i-iii SIWZ wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, uprawnieri, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania
zamdwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacja
o podstawie do dysponowania tymi osobami (wzér wykazu os6b stanowi zatgcznik nr 7 do SIWZ);

6. Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie dokonywana w oparciu o przedtozone przez
wykonawcdw dokumenty i odwiadczenia, o ktérych mowa w Rozdziale 6 na zasadzie ,spetnia/nie spetnia”.

7. Wvykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na_stronie internetowe] informacii, o ktére] mowa
w art. 86 ust. 3 ustawy PZP, przekaie zamawiajacemu oswiadczenie o przynaleznosci iub braku
przynaleinodci do tej samej grupy kapitatowej {wzér oswiadczenia stanowi zalgcznik nr 10 do SIWZ),




10,

11.

12.

13.

o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy PZP. Wraz ze ziozeniem oéwiadczenia, wykonawca moize

przedstawi¢ dowody, Ze powigzania z innym wykonawca nie prowadzg do zakidcenia konkurencji
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia.

W zakresie nieuregulowanym SIWZ, zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju
z dnia 27 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moie zadac zamawiajacy
od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126).

Jezeli jakiekolwiek dokumenty, o ktdrych mowa w Rozdziale 6. s3 ogdlnodostepne w formie elektroniczne]

i moiliwe do bezpfatnego pobrania dla Zamawiajacego, Wykonawca wskazuje doktadnie: adres

internetowy, wydajgcy urzad lub organ, doktadne dane referencyjne dokumentacji.

Zamawiajacy poprawia w ofercie oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe,

z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, atakze inne omytki polegajace

na niezgodnosci oferty z SIWZ, nie powodujgce istotnych zmian w tresci oferty i niezwlocznie zawiadamia

o tym Wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

Zamawiajacy moze Zada¢ od Wykonawcy w toku badania i oceny ofert, udzielenia wyjasnier

dotyczacych treéci zlozonych ofert. Niedopuszczalne jest jednak prowadzenie pomiedzy Zamawiajacym,

a Wykonawcq negocjacji dotyczacych zlozonej oferty.

Zamawiajgcy wezwie Wykonawcdw, ktérzy nie zloizyli wymaganych oséwiadczen, dokumentéw Jub

petnomocnictw albo ziozyli oswiadczenia, dokumenty lub pelnomocnictwa zawierajace btedy lub

niekompletne czy tez budzace wskazane przez Zamawiajacego watpliwoéci, do ich ztozenia, uzupetnienia
lub poprawienia lub do udzielenia wyjasnieft w wyznaczonym terminie. Zamawiajacy odstapi od wezwania

Wykonawcy do zlozenia wymaganych odwiadczen, dokumentéw lub petnomocnictw, jezeli mimo ich

zloZenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byto by uniewaznienie postepowania.

Jeieli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne czeséci sktadowe, wydaja sie razaco niskie w stosunku do

przedmiotu zaméwienia i budza watpliwosci zamawiajacego, co do mozliwosci wykonania przedmiotu

zamowienia zgodnie z wymaganiami okres$lonymi przez zamawiajacego lub wynikajacymi z odrebnych
przepiséw, zamawiajacy moze zwrdci¢ sie o udzielenie wyjasnien, w tym zlozenia dowodow, dotyczacych
wyliczenia ceny lub kosztu, w szczegolInosci w zakresie:

1} oszczednoici metody wykonania zaméwienia, wybranych rozwigzah technicznych, wyjatkowo
sprzyjajacych warunkéw wykonywania zaméwienia dostepnych dla Wykonawcy, oryginalnoéci projektu
Wykonawcy, kosztéw pracy, ktorych warto$¢ przyjeta do ustalenia ceny nie moze byé nizsza od
minimalnego wynagrodzenia za prace albo minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie
przepisow ustawy z dnia 10 paZdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U.
z 2018 r. poz. 2177);

2) pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrebnych przepiséw;

3) wynikajacym z przepisbw prawa pracy i przepisow o zabezpieczeniu spotecznym, obowigzujacych

w miejscu, w ktdrym realizowane jest zamoéwienie;
4) wynikajacym z przepiséw prawa ochrony $rodowiska;
5) powierzenia wykonania czesci zaméwienia podwykonawcy.

14. W przypadku, gdy cena catkowita oferty jest nizsza o co najmniej 30% od:

1) wartoici zaméwienia powigkszonej o nalezny podatek od towardw i ustug, ustalonej przed wszczeciem
postepowania zgodnie z art. 35 ust. 1 i 2 lub $redniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych ofert,
zamawiajacy moze zwréci€¢ o udzielenie wyjasnieri, o ktérych mowa w ust. 13, chyba ie rozbieznosé
wynika z okolicznoéci oczywistych, ktére nie wymagajg wyjasnienia;

2) wartosci zamowienia powigkszone] o naleiny podatek od towaréw iustug, zaktualizowanej

z uwzglednieniem okolicznosci, ktore nastapity po wszczeciu postepowania, w szczeg6lnosci istotnej
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zmiany cen rynkowych, zamawiajacy moze zwrdcic sie o udzielenie wyjasnien, o ktdrych mowa w ust.
13,

15. Obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny lub kosztu spoczywa na Wykonawcy.

16. Zamawiajacy jest zobowigzany odrzucié oferte, zgodnie z Rozdziatem 5. ust. 6 SIWZ, jezeli Wykonawca nie
udzielit wyJaénien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz ze ztozonymi dowodami potwierdza, ze oferta
zawiera razgco niska cene lub koszt w stosunku do przedmiotu zamdéwienia.

17. Uniewaznienie postepowania:

1) Zamawiajacy uniewazni postepowanie w przypadkach wymienionych w art. 93 ust. 1 ustawy Pzp.
2) O uniewainieniu postgpowania o udzielenie zamodwienia Zamawiajacy zawiadomi réwnocze$nie
wszystkich Wykonawcow, ktorzy:
a) ubiegali sie o udzielenie zaméwienia — w przypadku uniewaznienia postepowania przed uptywem
terminu sktadania ofert,
b} ztozyli oferty — w przypadku uniewaznienia postepowania po uptywie terminu sktadania ofert,
podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne.
18. Informacje o uniewaznieniu postepowania, Zamawiajacy udostepni na swojej stronie internetowej.

Rozdziat 7. Sposéb porozumiewania sig Zamawiajgcego z Wykonawcami, udzielanie wyjasnien dotyczacych

tresci niniejszej SIWZ

1. Z zastrzezeniem wyjatkdw okreslonych w ustawie i SIWZ, oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz

informacje wykonawcy przekazuja:

1) pisemnie na adres: Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN ul. Anielewicza 6, 00-157 Warszawa

2) drogg elektroniczng na adres e-mail: przetargi@npolin.pl.

2. Forma pisemna pod rygorem niewaino$ci wymagana jest dla niZzej wymienionych czynnoéci,

dla ktérych Zamawiajacy nie zezwala na komunikowanie sie faksem lub drogg elektroniczna:

1) ztozenie Oferty;

2) zmiana Oferty;

3) powiadomienie Zamawiajgcego o wycofaniu ziozonej przez Wykonawce Oferty;

4) uzupetnienie oswiadczen i dokumentéw, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 iart. 25a ust. 1 Ustawy.

3. Jezeli Zamawiajacy lub wykonawca przekazujg o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje droga
elektroniczng, kazda ze stron na zadanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

4. Wykonawca moze zwracac sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SIWZ. Zamawiajacy niezwlocznie
udzieli wyjasnien, nie pdiniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze
wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynie do Zamawiajgcego nie péiniej niz do konca dnia, w ktorym
uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert,

5. lezeli wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia wptynat po uptywie terminu
sktadania wniosku, o ktérym mowa w ust. 4, lub dotyczy udzislonych wyjadnien, Zamawiajgcy moze udzielic
wyijasnieri albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na
bieg terminu sktadania wniosku, o ktérym mowa w ust. 4.

6. Treéc zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje wykonawcom, kidrym przekazat SIWZ, bez
ujawniania Zrédia zapytania, a jezeli SIWZ jest udostepniana na stronie internetowej, zamieszcza na tej
stronie.

7. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienic tre$¢
SIWZ. Dokonang zmiane SIWZ Zamawiajgcy przekazuje niezwlocznie wszystkim wykonawcom, ktdorym
przekazano SIWZ, a jezeli SIWZ jest wudostepniana na stronie internetowej, zamieszcza

ja takie na tej stronie.



8. Postgpowanie oznaczone jest znakiem PZP.271.21.2019. Wykonawcy winni we wszelkich kontaktach
z Zamawiajgcym powotywad sie na wyzej podane oznaczenie.
9. Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, ze zadne wyjasnienie tresci SIWZ nie bedg dokonywane telefonicznie.

Rozdziat 8.Wymagania dotyczgce wadium.

in
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10.

11.
12.

13.

Sktadajac oferte kazdy Wykonawca zobowigzany jest wnie$é wadium.

Kwota wymaganego wadium wynosi 4 000,00 PLN.

Wadium musi zosta¢ wniesione na caty okres terminu zwigzania oferta.

Wadium nalezy wnie$¢ przed uptywem terminu sktadania ofert.

W przypadku wadium wnoszonego w pienigdzu za termin wniesienia uznaje sie chwile uznania kwoty
wadium na rachunku Zamawiajacego.

Wadium nalezy wnies¢ w formach przewidzianych w art. 45 ust. 6 Ustawy.

W przypadku wnoszenia wadium w gwaranciach bankowych lub ubezpieczeniowych, jak tez
w pozostalych dopuszczalnych formach okreslonych w art. 45 ust. 6 ustawy z wylaczeniem wadium
whniesionego w pienigdzu, beneficjentem takich dokumentéw musi byé Muzeum Historii Zydéw Polskich
Polin; ziozone poreczenie lub gwarancja muszg zawiera¢ w swojej treéci zobowigzanie zgodne z art. 46
ust. 4a oraz ust. 5 Ustawy.

Gwarancja bankowa, gwarancja ubezpieczeniowa, poreczenie bankowe oraz poreczenia innych instytucji
winny zosta¢ ztozone w formie dokumentu oryginalnego.

Wadium w formie pieniginej nalezy wnie$¢ na rachunek bankowy Muzeum Historii Zydéw Polskich
POLIN, tj.: POWSZECHNA KASA OSZCZEDNOSCI BANK POLSKI SA 90 1020 1026 0000 1102 0275 4547
z podaniem tytutu , WADIUM: Postepowanie nr PZP.271.21.2019".

Wadium w formie pieniginej (przelew) musi zostac¢ zaksiggowane na rachunku Zamawiajgcego przed
uptywem terminu sktadania ofert (dzien, godzina, minuta sktadania ofert).

Potwierdzenie ztozenia wadium w formie pienieznej nalezy dotgczyé do oferty.

W przypadku wadium wnoszonego w poreczeniu lub gwarancji, oryginat dokumentu (poreczenia lub
gwaranc]i) nalezy dotaczy¢ do oferty.

Niewniesienie wadium w terminie okreSlonym w niniejszej SIWZ spowoduje odrzucenie oferty
Wykonawcy na podstawie art. 89 ust. 7b Ustawy.

Rozdziat 9. Termin zwigzania oferta
Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uplywem terminu skfadania
ofert,

Rozdziat 10 . Opis sposobu przygotowania oferty

1.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ziozeniem oferty. Zamawiajacy nie

przewiduje zwrotu kosztéw udzialu w postepowaniu.

. Wykonawca moze zfozyc tylko jedna oferte.
. Tres¢ oferty musi odpowiadac treéci niniejszej SIWZ. Wzér Oferty stanowi zatgcznik numer 2 do SIWZ.
- Wykonawca zobowigzany jest dotgczyc do oferty wypetniony i podpisany wykaz oferowanych urzadzen,

ktorego wzér stanowi zatacznik nr 8 do SIWZ.

. Wskazane jest, aby wszystkie zapisane, zadrukowane strony oferty byly kolejno ponumerowane oraz

zfaczone w spos6b uniemoziiwiajgcy jej dekompletacje.

. Oferte nalezy ziozy¢ w formie pisemnej, w jezyku polskim, wykonang trwata i czytelng technika biurowa.
. Wszelkie poprawki, zmiany lub wykreslenia w tekécie oferty muszg byé parafowane i datowane przez osobe

upowazniong do podpisywania oferty.
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8. Oferta i o$wiadczenia musza by¢ podpisane przez osobe/osoby uprawnione do reprezentowania
i sktadania oswiadczen w imieniu wykonawcy — zgodnie z odpisem z wiasciwego rejestru albo przez osobe
odpowiednic umocowang na podstawie wiasciwego peinomocnictwa. Petnomocnictwo powinno zostac
ztozone w oryginale lub kopii poSwiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez notariusza. Nie dopuszcza sie
pos$wiadczania za zgodno$€ z oryginalem pefnomocnictwa przez osobe, ktérej zostato ono udzielone.
Postanowienie to stosuje sie odpowiednio do dalszych petnomocnictw.
9. Wymagane w SIWZ dokumenty sporzadzone w jezyku obcym musza by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na
jezyk polski przez Wykonawce.

10. Jezeli wediug wykonawcy oferta bedzie zawierata informacje stanowigce tajemnice przedsiebicrstwa
w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.), dane te nalezy
umiesci¢é w oddzielnej kopercie wewnatrz oferty, opisanej: ,Informacje bedace tajemnica
przedsiebiorstwa” oraz wskaza¢ numery stron stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa. Zamawiajgcy
jednoczesnie wskazuje, iz to wykonawca, ktory zastrzega informacje podane w ofercie, jako stanowigce
tajemnice przedsiehiorstwa obowigzany jest wykazaé, ze zastrzeZone przez niego w ofercie informacje
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca zobowigzany jest nie pozniej niz w terminie skfadania
ofert w postepowaniu, zastrzec, ze informacje wskazane w ofercie zastrzeione, jako tajemnica
przedsiebiorstwa nie moga byf one udostepniane oraz wykazal, iz stanowig one tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Dla unikniecia watpliwosci,
jako tajemnice przedsiebiorstwa nalezy rozumied, nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje
techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce wartoséé
gospodarczy, co, do ktérych przedsiebiorca podijat niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci.
W innym przypadku wszystkie informacje zawarte w ofercie bedq uwazane za ogélnie dostepne i moga by¢
udostepnione pozostatym wykonawcom. Zastrzezenie informacji, danych, dokumentéw lub oswiadczefi
niestanowigcych tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o nieuczciwej konkurencji powoduje
ich odtajnienie,.

11. Oferta powinna zawierac:

1) wypetniony formularz ofertowy wraz z informacje o podwykonawcach (w tym oswiadczenia);
2) oswiadczenia i dokumenty opisane w Rozdziale 6. SIWZ;

12. Jezeli oferta jest sktadana przez wykonawcdéw wspdlinie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia,
wykonawcy ci ponosza solidarng odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzania.

13. W przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcéw ubiegajgcych sie wspdlinie o udzielenie zaméwienia do
oferty musi by¢ zatgczony dokument ustanawiajacy petnomocnika wykonawcdw wystepujacych wspdlnie
do reprezentowania ich w postepowaniu ¢ udzielenie zamdwienia albo reprezentowania w postepowaniu
i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Petnomocnictwo musi by¢ ztozone w formie
oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnoé¢ z oryginatem przez notariusza.

14. W przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia, kopie dokumentow
dotyczacych wykonawcy sa poswiadczane za zgodno$é z oryginatem przez wykonawce.

15. W przypadku oferty sktadanej przez wykonawcow ubiegajgcych sig wspélnie o udzielenie zaméwienia do
oferty musi by¢ zatgczony dokument ustanawiajgcy petnomocnika wykonawcdw wystepujgcych wspolnie
do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo reprezentowania w postepowaniu
i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Pelnomocnictwo musi by¢ zloione w formie
oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez notariusza.
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16. Zaieca sig opracowanie pierwszych stron oferty wedtug zataczonego do SIWZ wzoru, ktéry stanowi
zatacznik nr 2 do SIWZ. Niezastosowanie wzoru okreélonego w zataczniku nie spowoduje odrzucenia
oferty, jednakze Zamawiajacy wymaga, aby w zlozone]j ofercie znalazly sie wszystkie oéwiadczenia zawarte
we wzorze oferty.

17. Oferte nalezy zlozy¢ w zaklejonym, nienaruszonym opakowaniu w sekretariacie Muzeum Historii Zydéw

Polskich Polin przy ul. Anielewicza 6, 00-157 Warszawa (lIl pigtro).Opakowanie {koperta) z oferta powinno
by¢ oznakowane w ponizszy sposdb:

opis zawartosci koperty:
»Produkcja i uruchomienie iciezki zwiedzania dla rodzin z dzieémi wraz
z dostawq audioprzewodnikéw iinnych urzadzeri
dla Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN”

znak sprawy: PZP.271.21.2019
adresat: Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN, ul. Anielewicza 6, 00-157 Warszawa,
Wykonaweca: nazwa, dokfadny adres

Nie otwieraé przed:
24 wrzesnia 2019, godzina 12:15

UWAGA: Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za otwarcie oferty przed terminem
w przypadku nieprawidiowego oznaczenia koperty.

18. Zgodnie z art. 84 ust. 1 ustawy wykonawca moze przed uptywem terminu skladania ofert zmienié lub
wycofac ofertg. O wprowadzeniu zmian lub zamiarze wycofania oferty przed ostatecznym terminem
sktadania ofert nalezy pisemnie zawiadomié Zamawiajacego.

19. Zmiany do oferty nalezy umiesci¢ w oddzielnej, zaklejonej i nienaruszonej kopercie z dopiskiem , Oferta

na: Produkejg i uruchomienie sciezki zwiedzania dla rodzin z dzieémi wraz z dostawg audioprzewodnikow
i innych urzadzen dla Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN, znak PZP.271.21.2019, ZMIANA”. Na
kopercie musi znajdowac sie nazwa wykonawcy i jego doktadny adres.

20. Wykonawca nie moze wycofa¢ oferty i wprowadzié zmian w ofercie po uplywie ostatecznego terminu

sktadania ofert.

Rozdziat 11. Miejsce i termin skfadania oraz otwarcia ofert

1. Miejsce skfadania ofert: Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN przy ul. Anielewicza 6, 00-157 Warszawa
(sekretariat lll pietro).

2. Termin sktadania ofert: 24 wrze$nia 2019 roku do godz. 12:00.

3. Miejsce otwarcia ofert: siedziba Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN przy ul. Anielewicza 6, 00-157

Warszawa.
4. Termin otwarcia ofert: 24 wrze$nia 2019 roku godz. 12:15.

Rozdziat 12, Opis sposobu obliczenia ceny oferty

1. Cena oferty winna okreéla¢ catkowity koszt wykonania przedmiotu zamoéwienia.

2. Podana cena winna zawiera¢ réwniez wszystkie koszty towarzyszgce wykonaniu przedmiotu zaméwienia,
o ktorych mowa w SIWZ.

3. Cene oferty naleizy wyliczy¢é w walucie PLN, z doktadnoscia do 1 grosza.

4. Cena oferty winna zawierac naleiny podatek. Prawidtowe ustalenie podatku nalezy do obowigzkéw

[y
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Wykonawcy — zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz. U.
z 2018 r poz. 2174 z péin. zm.).

5. Wykonawcy majgcy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej (Wykonawcy
zagraniczni), nie podaja stawki podatku i wskazujg wytacznie cene netto.

6. Zamawiajqcy, w przypadku ztozenia oferty przez Wykonawce zagranicznego, majacego siedzibe badZ miejsce
zamieszkania w panstwie czionkowskim UE, w celu oceny oferty, doliczy do przedstawione] w niej ceny
podatek VAT, ktéry miatby obowigzek wptaci¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

7. Zamawiajqcy, w przypadku ziozenia oferty przez Wykonawce zagranicznego, majgcego siedzibe badi miejsce
zamieszkania poza ohszarem UE, w celu oceny oferty, doliczy do przedstawione] w niej ceny clo wedtug
kodu taryfy celnej, ktérego zaptata lezy po stronie zamawiajacego oraz podatek VAT, ktdry miatby
obhowigzek wptaci¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Rozdziat 13. Kryteria wyboru oferty najkorzystniejszej

1. Zamawiajgcy oceni oferty wedtug ponizszych kryteriow i ich wagi:
Cena - 45%

Jakosc dostarczonej probki - 50%
Okres gwarancji na oferowane urzadzenia - 5%
2. Zamawiajgcy dokona oceny ztozonych ofert, zgodnie z nastepujacymi zasadami:
1) kryterium ,cena” {C) zostanie ocenione na podstawie podanej przez wykonawce w ofercie tgcznej ceny
brutto oferty. Ocena punktowa w ramach kryterium ceny zostanie dokonana zgodnie ze wzorem:

C= Cmin/ Cbad x 45

gdzie:
Cimin — OZNacza najnizszg zaoferowang cene,
Crad — OZNacza cene zaoferowang w badanej ofercie,
C — oznacza liczbe punktéw przyznanych badanej ofercie.

2) kryterium ,jako$¢ dostarczonej prébki” (1), zostanie ocenione na podstawie dotaczonej do oferty prébki
wedtug nastepujgcych podkryteriow:

a) Mglistos¢ tekstu. 10 ostatnich zdan z prébki bedzie poddanych badaniu mglistosci tekstu zgodnie z
nastepujacym wzorem:
A C )
0,4 100
[( B ) * ( A ]
gdzie:

A - ilné¢ stéw w badanym tekécie
B —ilos¢ zdan w badanym tekscie
C —ilos¢ trudnych stéw w badanym tek$cie. Za stowa trudne uznaje sie takie, ktére maja cztery lub

wiecej sylab
Mglistos¢ do 5 - 20 pkt
Mglistosc¢ 5,01-6 - 15 pkt
Mglistos¢ 6,01-7 - 10 pkt
Mglistos¢ 7,01-8 -5 pkt
Mglistos¢ 8,01-9 -1 pkt

Mglistos¢ powyzej 9,01 - 0 pkt



b} Fabularyzacja (za definicja ze stownika PWN jest to: «nadanie formy utworu fabularnego takim
utworom jak kronika, pamietnik lub film dokumentainy»).
Scieika jest sfabularyzowana — 5 pkt
Sciezka nie jest sfabularyzowana — 0 pkt

c} llos¢ osdb bohateréw gtdwnych oraz bohateréw pobocznych w éciezce.
5 i wigcej bohateréw — 10 pkt
3-4 bohateréw — 5 pkt
1-2 bohaterow — 1 pkt

d) dodatkowe zadania, kt6re dziecko ma wykona¢ z opiekunem. Dodatkowe zadanie to czynnose, ktora
aktywizuje rodzing, np. rozwigzywanie rebuséw, gry, zagadki, poszukiwanie ukrytej rzeczy,
przyspieszanie tempa zwiedzania, zwalnianie tempa zwiedzania. Nie zalicza sie do nich czynnosci
sktadajacych sie tylko z polecen tj.: zobacz, péjdz, obejrzyj, wré¢.

ponad 16 zadan — 15 pkt
11-15 zadan - 10 pkt
5-10 zadan — 5 pkt

1-4 zadan - 1 pkt

Na ocene ogolng S$ciezek rodzinnych danego Wykonawey sklada sie liczba punktéw uzyskana
w poszczegdinych kategoriach wskazanych w literach a-d powyiej.

W celu oceny oferty w kryterium ,jakoé¢ dostarczonej probki”, Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé
prébke w postaci fragmentu jednej wyprodukowanej przez Wykonawce $ciezki dla rodzin z dzieémi w jezyku
polskim w formacie wav lub mp3. Prébka nie moze by¢ krétsza niz 15 min i dtuzsza niz 20 min, powinna
zaczyna sig¢ poczatkiem $cieiki a nastepie posiadaé jego kontynuacje, nie dopuszcza sie przedtozenia
pocigtych fragmentdéw sciezki i ztozonych w jedng catoéé.

Wykonawca zobowigzuje sie rdwniez dostarczyé transkrypcje z przestanej $ciezki dla rodzin (to jest:
przepisany tekst $ciezki dla rodzin) w formacie DOC lub DOCX.

Plik diwigkowy oraz tekstowy nale?y dostarczyé na plycie CD lub DVD lub na pendrive.
Ocenie podlega forma diwigkowa i tekstowa dostarczonego fragmentu $ciezki wyprodukowanego przez
Wykonawce.

3) kryterium ,Okres gwarancji na oferowane urzadzenia” {G) zostanie oceniona na podstawle
zaoferowanego przez Wykonawce okresu gwaranciji na oferowane urzadzenia (z wytaczeniem stuchawek
dla dzieci), nastepujaco:

a} okres gwarancji 24 miesigce - 0 punktéw
b} okres gwarancji powyiej 24 miesiecy, ale ponizej 36 miesiecy - 2 punkty
c) okres gwarancji od 36 miesiecy - 5 punktow.

Wymagany minimalny okres gwarancji okresu gwarancji na oferowane urzadzenia (z wylgczeniem stuchawek
dla dzieci) wynosi 24 miesigce.

W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w ofercie okresu gwarancji, Zamawiajgcy przyjmie, ze zaoferowany
okres gwarancji na oferowane urzadzenia (z wytaczeniem stuchawek dla dzieci} to 24 miesigce i przyzna ofercie

w tym kryterium O punktow.

3. Ofertq najkorzystniejsza bedzie oferta, ktéra uzyska najwyiszg koricowq warto$¢ punktows liczong zgodnie
Z nastepujaca formuty;
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P=C+J+G

gdzie:

P —suma punktéw przyznanych ocenianej ofercie w poszczegdinych kryteriach

C — liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie w kryterium ,,cena”

J —liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie w kryterium ,Jakoé¢ dostarczonej prébki”

T - liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie w kryterium ,Okres gwarancji na oferowane
urzadzenia”

4. W przypadku, gdy nie mozna dokonaé¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, Zze dwie lub
wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy sposréd tych
ofert wybiera oferte z najnizsza cena, a jezeli zostaly ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy
wzywa Wykonawcedw, ktorzy zioiyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonych przez Zamawiajgcego
ofert dodatkowych.

Rozdziat 14. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w celu

zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego

1. Wykonawcy biorgey udziat w postepowaniu zostang powiadomieni o jego wynikach. Po zatwierdzeniu
wyboru najkorzystniejszej oferty informacja o wyborze zostanie umieszczona na stronie internetowej
Zamawiajgcego.

2. lezeli w przedmiotowym postepowaniu za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta wykonawcéw, ktdrzy
wspdlnie ubiegajg sie o udzielenie zamdwienia, Zamawiajacy moze zgdaé (przed podpisaniem umowy)
dostarczenia umowy regulujgce] wspdiprace tych wykonawcdw, w tym réwniez umowy spétki cywilnej.

3. Umowe moze podpisa¢ w imieniu wykonawcy osoba/y upowainiona/e do reprezentowania wykonawcy
ujawnione w aktualnym odpisie z wiasciwego rejestru albo w aktualnym zaswiadczeniu o wpisie do
centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej lub petnomocnik, ktéry przedstawi stosowne
petnomocnictwo wraz z ofertg lub przed zawarciem umowy udzielone przez osobe ujawniong we
wiasciwym dokumencie — oryginat dokumentu lub odpis pobrany na podstawie art. 4 ust. 4aa ustawy z dnia
20 sierpnia 1997 roku o Krajowym Rejestrze Sgdowym (Dz.U. z 2007 r. Nr 168, poz. 1186, ze zm.).

4. Zamawiajacy przystapi do zawarcia umowy z wybranym wykonawcg w trybie art. 94 ustawy, z zastrzezeniem
art. 183, z uwzglednieniem tresci art. 139 ustawy.

Rozdziat 15. Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do treéci zawieranej umowy
w sprawie zamdwienia publicznego

Istothe postanowienia umowy zawarte sg w zatgczniku numer 9 do SIWZ.

Rozdziat 16. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

1. Wykonawca, ktorego Oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, zobowigzany bedzie przed zawarciem
Umowy do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, ktére stanowi 10% wartosci umowy.

2. Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone wedtug wyboru wykonawcy w jednej lub w kilku nastepujgcych
formach:
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1) pienigdzu;

2) poreczeniach bankowych jub poreczeniach spéidzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym ze
zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpleczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9
listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agenciji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

3. Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu nalezy wptaci przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego:
POWSZECHNA KASA OSZCZEDNOSCI BANK POLSKI SA 90 1020 1026 0000 1102 0275 4547 albo na inny
nr rachunku podany przez Zamawiajgcego w zaproszeniu do podpisania umowy z podaniem tytutu:
»Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy: postepowanie PZP.271.21.2019”,

4. Wniesienie zabezpieczenia w pienigdzu Zamawiajacy uznaje za skuteczne, jezeli jest ono wniesione i,
znajdzie sig na rachunku bankowym Zamawiajacego — data uznania rachunku Zamawiajacego - przed
uptywem terminu zawarcia umowy.

5. Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu, Zamawiajacy przechowuje je na oprocentowanym rachunku
bankowym. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione w pienigdzu wraz z odsetkami wynikajgcymi
z umowy rachunku bankowego, na ktérym bylo ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia
tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

6. Zabezpieczenie wniesione w formach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2-5 musi zostac zlozone przed uptywem
terminu wyznaczonego na podpisanie umowy.

7. Zabezpieczenie wnoszone w formach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2-5 powinno zawiera¢ nastepujace
elementy:

1) okre$lenie kwoty poreczenia;

2) wskazanie gwaranta poreczenia;

3} wskazanie beneficjenta poreczenia;

4) zapis, iz poreczyciel / gwarant zobowigzuje sig bezwarunkowo tj. na pierwsze zadanie, do zaptaty
petnej kwoty zabezpieczenia na rzecz beneficjenta, w terminie do 30 dni;

5) nieodwotalno$é poreczenia.

8. Warunki zwrotu zabezpieczenia okreélone zostaly w tresci Istotnych Postanowieri Umowy, stanowigcych
zatgcznik nr 9 do SIWZ.

Rozdziat 17. Ochrona danych osobowych

1. Zamawiajacy oswiadcza, ze dane osobowe Wykonawcy/Podwykonawcy w zakresie obejmujacym imie,
nazwisko, adres zamieszkania, PESEL, oraz numer rachunku bankowego, a takie dane osobowe oséb
reprezentujacych  Wykonawce/Podwykonawce  (czlonkéw organdw, petnomocnikdw) w zakresie
obejmujgcym imig, nazwisko, bedy przetwarzane przez Zamawiajacego jako administratora danych
osobowych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z 2018, poz. 1000), Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODO”), oraz innymi
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa w celu przygotowania i prowadzenia postepowania
w trybie zapytania ofertowego a w konsekwencji doprowadzenia do podpisania umowy, w tym w celu
realizacji ptatnoéci wynagrodzenia. Dane osobowe, o ktérych mowa powyzej beda przetwarzane przez
Zamawiajacego przez okres trwania umowy, okres przedawnienia ewentualnych roszczert wynikajacych z
umowy oraz okres przechowywania dokumentéw dla celéw podatkowych, rachunkowych
i archiwizacyjnych.

2. Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 [it. b i c) RODO,

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbgdne do przeprowadzenia postepowania
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o udzielenie zamdwienia publicznego oraz zawarcia i wykonania Umowy, a osobie, ktérej dane osobowe
dotyczg przystuguje prawo dostepu do tresci danych osobowych oraz ich poprawiania, sprostowania oraz
do usuniecia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Ponadto osobie,
ktérej dane osobowe dotyczg przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wiasciwego
dla przetwarzania danych.
4. Dane osobowe osoby, ktdrej dane osobowe dotycza, nie beda przekazywane do paristwa trzeciego.
5. Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych moina sie kontaktowa¢ pod numerem telefonu +48 22 4710341
lub adresem e-mail: iod@polin.pl.
6. Odbiorcami danych osobowych, w zwiazku i w celu udzielenia zaméwienia, a w konsekwencji zawarcia
umowy, moga bydé:
1) dostawcy systemow informatycznych oraz ustug IT;
2} podmioty $wiadczace na rzecz Zamawiajacego ustugi ksiegowe, badania jakosci obstugi, dochodzenia
naleznosci, ustugi prawne, analityczne;
3) operatorzy pocztowi i kurierzy;
4) operatorzy systemdw platnosci elektronicznych oraz banki w zakresie realizacji ptatnosci;
5) organy uprawnione do otrzymania Pani/Pana danych osobowych na podstawie przepisow prawa;
6) osoby uprawnione do uzyskania dostepu do informacji publicznej.

Rozdziat 18. Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przystugujacych wykonawcy w toku postepowania
o udzielenie zamdéwienia

1. Srodki ochrony prawne] zostaty okreslone w Dziale VI ustawy.

2. Srodki ochrony prawnej przystuguja wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes
w uzyskaniu danego zamodwienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajacego przepisow ustawy.

3. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zaméwieniu oraz specyfikaciji istotnych warunkéw zaméwienia
przystuguja réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy.
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Wykaz zatgcznikéw do SIWZ:

Zatgcznik nr 1 do SIWZ Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia

Zatgcznik nr 2 do SIWZ Wzér formularza ofertowego

Zafacznik nr 3 do SIWZ Wzdr oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu
Zatgeznik nr 4 do SIWZ  Wzér oéwiadczenia o braku podstaw do wykluczenia z postepowania
Zatgcznik nr 5 do SIWZ Wz6r zobowigzania podmiotu

Zatgcznik nr 6 do SIWZ Wzér wykazu ustug

Zatgcznik nr 7 do SIWZ  Wzdr wykazu os6b

Zatacznik nr 8 do SIWZ Wykaz oferowanych urzadzers

Zatacznik nr 9 do SIWZ Istotne Postanowienia Umowy

Zatgcznik nr 10 do SIWZ Oéwiadczenie dotyczace grupy kapitatowej

Warszawa, dnia 18 wrzeénia 2019
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Produkcja Sciezki zwiedzania oraz dostawa audioprzewodnikéw wraz z dodatkowym wyposazeniem do
Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN.

L Przedmiotem zamoéwienia jest:

1. Produkcja $ciezki zwiedzania dla rodzin z dzie¢mi, w oparciu o zasoby Wystawy Statej Muzeum, w
jezyku polskim i angielskim (dalej: Sciezka Rodzinna).
a) stworzenie scenariusza $ciezki wraz z dokfadng nawigacja (zgodnie z 11.2)
b) nagranie Sciezki w formie stuchowiska {(zgodnie z 11.4)
c) przygotowanie i opracowanie grafik, fotografii, filméw, tekstéw (zgodnie z 11.5)
2. Uruchomienie Sciezki Rodzinnej na Wystawie Statej oraz w Holu Giéwnym Muzeum, w tym:
a) wgranie Sciezki Rodzinnej na audioprzewodniki z duiym ekranem
b) montai znacznikéw i nadajnikéw umozliwiajgcych korzystanie ze Sciezki Rodzinnej
c) testy Sciezki Rodzinnej, w tym: poprawnos¢ dziatania znacznikéw i nadajnikdow,
kompatybilnos¢ znacznikéw i nadajnikéw z audioprzewodnikami, poprawno$¢ prowadzone]
nawigacji.
3. Zapewnienie dostepu do systemu monitorowania dostarczonych urzadzer, w tym:
a) monitoring technicznego dziatania Sciezki Rodzinnej oraz zakupionych urzadzeri poprzez
zdalny system w tym awarie, stopieri natadowania, obecno$é¢ znacznikéw.
b} raportowanie uzywania audioprzewodnikéw przez uzytkownikéw
4. Dostawa znacznikow i nadajnikdw automatycznie wyzwalajacych nagrania:
a) 40 nadajnikow radiowych obiektéw (RF)
b) 20 znacznikéw podczerwieni (IR) z wydrukowanym na nich oznaczeniem
5. Dostawa 100 audioprzewodnikéw z klawiaturg humeryczng i dostosowanie ich do uzytku w
Muzeum, w tym:
a) Wgranie iciezek zwiedzania dla dorostych w 14 wersjach dostepnych w Muzeum (dalej:
Sciezka dla Dorostych)
b} Wyposazenie audioprzewodnikéw w fadowarki umoiliwiajace jednoczesne tadowanie 100
urzgdzen
c) Co najmniej 24-miesigczna gwarancja na dostarczone urzadzenia
6. Dostawa 45 audioprzewodnikéw z duzym ekranem i dostosowanie ich do uzytku w Muzeum, w
tym:
a) Wogranie Sciezki Rodzinnej w wersji polskiej i angielskiej
b} Wyposazenie audioprzewodnikéw w tadowarki umozliwiajace jednoczesne tadowanie 45
urzadzen
¢) Co najmniej 24-miesigczna gwarancja na wszystkie dostarczone urzadzenia
7. Dostawa 100 stuchawek dla dzieci.

Il.  Szczegétowy opis produkeji Sciezki Rodzinnej
Przedmiot zamdwienia obejmuje:

Muzsum Historll URNEENRESANEARENEY
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Przygotowanie harmonogramu dziatar w ciggu 7 dni od daty podpisania umowy. Harmonogram prac
moze ulega¢ zmianom pod warunkiem zaakceptowania zmian terminéw przez obie strony.
Opracowanie szczegdfowego scenariusza Sciezki zwiedzania Wystawy State] w oparciu o zasoby
wystawy stalej oraz w oparciu o Koncepcje Powstania Sciezki dla Rodzin (Zalgcznik nr A). Scenariusz
podlegaé bedzie akceptacji Zamawiajacego w trybie roboczym. Scenariusz ma zawiera¢ informacje o
nawigacji.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu pierwsza wersje scenariusza w ciggu 4 tygodni od podpisania
umowy. Zamawiajgcy wniesie uwagi/ komentarze do scenariusza i przekaze je Wykonawcy w ciggu
14 dni od otrzymania scenariusza. Dalsze prace nad scenariuszem i terminy wnoszenia uwag beda
ujete w harmonogramie dziatan.

Nagranie éciezki w formie stuchowiska z zastosowaniem tfa muzycznego, efektow diwiekowych oraz
gtosdw minimum trzech lektoréw (zaréwno w wersji polskojezycznej, jak i angielskojezycznej).
Nagrania podiega¢ bedg akceptacji Zamawiajgcego w ciggu 5 dni kalendarzowych od otrzymania
kazde] wersji nagrania.

Zilustrowanie nagran zgodnie z koncepcjg przedstawiong przez twérce Sciezki zdjeciami, filmami,
tekstami, grafikami, itp., zgodnie z zaakceptowanym scenariuszem. Koszty praw i licencji do
wykarzystanych materialdw ponosi Wykonawca

Scenariusz sciezki audioc musi by¢ dostosowany do automatycznego odtwarzania przy pomocy
nadajnikéw radiowych RF i znacznikéw podczerwieni IR na audioprzewodnikach z duzym ekranem.
Nadajniki i znaczniki uruchamia¢ bedg kolejne czeéci nagrania, zdje¢, filméw w audioprzewodnikach,
gdy zwiedzajacy znajdowac sig bedzie w obszarze oddziatywania radiowego nadajnika RF, hadi gdy
zgodnie z poleceniem wypowiedzianym w nagraniu zblizy audioprzewodnik do znacznika
podczerwieni. Nie jest dopuszczalne uruchamianie $ciezki poprzez weciskanie numeréw na
audioprzewodniku.

Gtéwnymi odbiorcami $ciezki audio majg by€ rodziny z dzie¢mi w wieku 6-10 lat.

Czas trwania nagrania $ciezki to minimum 30 minut a maksimum 60 minut.

Ramy czasowe &ciezki audio: od $redniowiecza do sierpnia 1939 roku oraz czasy wspodiczesne.
Dopuszcza sie rozpoczecie Sciezki w Holu Gtéwnym Muzeum.

Sciezka audio ma by¢ historia/ bajka. Powinna by¢ fabularyzowana i sklada¢ sie z narracji gtéwnej, w
ktérej narratorami bedg osoby dialogujace ze soba oraz narracji pobocznych wprowadzanych do
gtownej opowiesci (lub: skiadac sie z watku gtdéwnego oraz pobocznych, ktdre wzbogaca i uzupetnia
opowie$€).

Jezyk polski musi by¢ jezykiem ojczystym lektorow polskojezycznych, jezyk angielski musi by
jezykiem ojczystym lektoréw angielskojezycznych.

Nie dopuszcza sie antropomorfizacji.

Aby poznat tresci Wystawy Statej Wykonawca musi jg zwiedzi¢ przynajmniej raz samodzielnie oraz
odby¢ przynajmniej cztery oprowadzania po Wystawie Statej, w tym: spacer z
przewodnikiem/edukatorem. Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy wstep na wystawe celem
zapoznania sie z jej treSciami w ramach godzin otwarcia muzeum.

Przeniesienie na Muzeum autorskich praw majatkowych do Sciezki Rodzinnej bez ograniczer
czasowych i terytorialnych, na polach eksploatacji zgodnie z IPU (Zatacznik nr__)

R Opis techniczny audioprzewodnikdow z klawiaturg numeryczng
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1. Audioprzewodniki bedg uzywane do odstuchiwania Sciezki dla Dorostych w 14 wersjach: polskiej,
angielskiej, hebrajskiej, niemieckiej, francuskiej, hiszpaniskiej, wloskiej, rosyjskiej, biatoruskiej,
ukrainskiej, wegierskiej, jidysz, Polskim Jezyku Migowym i audiodeskrypcii.

2. Sciezka dla Dorostych dziata poprzez wyzwalanie numeryczne kolejnych punktéw zwiedzania.

3. Oprogramowanie audioprzewodnikéw musi dawaé mozliwo$¢ dodawania kolejnych $ciezek i
jezykow.

4. Audioprzewodniki musza byé urzadzeniami nowymi, wezeéniej nieuzywanymi.

5. Audioprzewodniki musza odtwarza¢ materialy diwigkowe, wizualne i audiowizualne za pomocg
klawiatury numeryczne;j.

6. Wykonawca przed dostarczeniem audioprzewodnikéw wgra na nie Sciezke dla Dorostych w 14
dostepnych wersjach. Pliki zostang dostarczone przez Zamawiajacego do 7 dni od zawarcia umowy.
Dostarczone pliki pozostaja wlasnoscig Zamawiajgcego.

7. Obudowa audioprzewodnikéw musi by¢ wykonana z tworzywa odpornego na uszkodzenia
mechaniczne, w tym na upadek z wysokosci co najmniej 1 m.

8. Wykonawca musi posiadac system zdalnie nadzorujacy prace poszczegélnych audioprzewodnikéw, w
tym awarie, stopier natadowania, dane dotyczace korzystania z audioprzewodnikéw przez
uzytkownikéw oraz nada¢ co najmniej 2 dostepy do tego systemu pracownikom Muzeum.

9. Audioprzewodniki przygotowane do uzycia beda dostarczone do Muzeum nie p&éniej niz do 30
listopada 2019.

10. Urzadzenia muszg mie¢ nastepujace minimalne parametry:

Element Wymagania minimalne

konfiguracji/cecha

Pamie¢ urzgdzenia Min. 4 GB, z moiliwoscig powiekszenia pamieci

Wyswietlacz Min. 1.8", kolorowy wyswietlacz z mozliwo$cig wyséwietlania plikéw

graficznych i filmowych, w tym $ciezki w Polskim Jezyku Migowym

Bateria Czas dziatania nie krdcej niz 12 godzin bez przerwy;
Urzadzenia musza by¢ wyposazane w widoczny znacznik poziomu
natadowania baterii.

Rozdzielczos¢ Min. 320 x 240

Formaty odtwarzanych | wav, mp3, mp4 lub o podobnym stopniu kompresji
plikow

Wyijécia stuchawkowe Min. 1 wyjscie typu Jack 3,5mm pozwalajgce podtgczyé
stuchawki lub petle indukcyjna

Przyciski Umoiliwiajgce wyb6r sciezki zwiedzania / jezyka zwiedzania
Przyciski od 0 do 9; play — pauza; przewiniecie w tyl; przewiniecie w
przod; stop; glosniej/ciszej
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Funkcjonalnos¢ Wyzwalanie numeryczne nagran — Sciezka dla Dorostych

Monitorowanie Monitorowanie stanu baterii, zbieranie danych statystycznych
dotyczgeych korzystania ze $ciezki przez uzytkownikéw

Smycz Czarna z biatym logo Zamawiajacego

tadowanie / Zasilanie tadowarki do jednoczesnego tadowania 100 audioprzewodnikow 230V,
przy czym maksymalna liczba przewodéw zasilajacych to 4 (230 V)

System aniykradziezowy | Audioprzewodniki musza by¢ zabezpieczone systemem
antykradziezowym: 2 nadajniki.

System antykradziezowy zadziata w momencie zblizenia sie z
audioprzewodnikiem do bramki-detektora metalu na edlegtos¢ nie
mniejszg niz 2 metry i nie wiekszg niz 5 metréw, przy czym dokladna
odlegtos¢ wywolywania alarmu zostanie ustalona miedzy
Zamawiajgcym a Wykonawcg. Alarm bedzie wyltgczany automatycznie
po zblizeniu audioprzewodnika na odleglosé od 1 do 2 metréw od
stanowiska wydawania audioprzewodnikdw lub poprzez wiozenie
audioprzewodnika do fadowania.

Gwarancja Min. 24 miesigce

Iv. Opis techniczny audioprzewodnikéw z duzym ekranem

1. Audioprzewodniki przeznaczone bedg do zwiedzania wystawy statej Sciezkg Rodzinng, ktéra dziataé
bedzie na zasadzie automatycznego wyzwalania nagran, filméw i obrazéw oraz poprzez zblizanie
audioprzewodnika do znacznika podczerwieni IR lub poprzez wejscie w obszar oddziatywania
nadajnika RF.

2. Oprogramowanie urzadzen musi dawac mozliwos$c odtworzenia réznych jezykdw i dodawania
kolejnych.

3. Audioprzewodniki muszg by¢ urzgdzeniami nowymi, wczesniej nieuzywanymi.

4. Audioprzewodniki muszg odtwarza¢ materiaty dZwickowe, wizualne i audiowizualne nagrania
automatycznie poprzez wejscie w cbszar oddziatywania nadajnika radiowego obiektow (RF) i
poprzez zblizenie do znacznika podczerwieni (IR).

5. Obudowa audioprzewodnika musi by¢ wykonana z tworzywa odpornego na uszkodzenia
mechaniczne, w tym na upadek z wysokosci co najmniej 2 m.

6. Audioprzewodniki muszg zostac dostarczone i by gotowe do uzycia w momencie uruchomienia

Sciezki Rodzinnej, tj. nie pézniej niz 31 stycznia 2020.

7. Urzadzenia muszg spetniac nastepujgce minimaine parametry:
Element Wymagania minimalne
konfiguracji/cecha
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Pamieé urzadzenia

Min. 4 GB, z mozliwoscig powigkszenia pamieci

Wyswietlacz Min. 2,8”, kolorowy wyswietlacz z mozliwoscig wy$wietlania plikéw
graficznych i filmowych
Bateria Czas dziatania nie krdcej niz 12 godzin bez przerwy.

Urzadzenia muszq by¢ wyposazane w widoczny znacznik poziomu
natadowania bateril.

Rozdzielczos¢

Min. 320 x 240

Formaty odtwarzanych | wav, mp3, mp4 lub o podobnym stopniu kompresji
plikow
Wyjscia stuchawkowe Min. 1 wyjscie typu Jack 3,5mm pozwalajace podigczyé
stuchawki lub petle indukcyjng
Przyciski Umotzliwiajgce obstudze wybdr trasy zwiedzania / jezyka zwiedzania,

ustawienia gltosnosci
play — pauza; przewiniecie w tyl; przewiniecie w przdd; stop; glosniej/
ciszej

Funkcjonalnoéé

Wyzwalanie automatyczne nagrar z pomocg znacznikéw IR i nadajnikow
RF

Monitorowanie

Kontrola stanu baterii, komunikacja znacznikéw IR i nadajnikéw RF z
audioprzewodnikami, w tym alarmowanie o braku znacznika/nadajnika,
zbieranie danych statystycznych dotyczacych korzystania ze $ciezki przez
uzytkownikow

Smycz

Jednolite kolorowe (nie biate i nie czarne) z bialym logo Zamawiajacego

tadowanie/ Zasilanie

tadowarki dla 45 urzadzeri 230V

System antykradziezowy

Audioprzewodniki muszg by¢ zabezpieczone systemem
antykradziezowym, beda komunikowa¢ sie z dwoma nadajnikami
opisanymi w Rozdz. Ili, pkt. 10.

Gwarancja

Min. 24 miesigce

V. Opis techniczny stuchawek.
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Element Wymagania minimalne
konfiguracji/cecha
Obudowa Naglowne, nauszne, dla dzieci w wieku 6-11 lat, kolorowe (to znaczy nie

czarne i biate}, przewdd wychodzacy z jednej strony stuchawki, poziom
ci$nienia diwieku (SPL) powinien byé ponizej 85dB

Rodzaj transmisji Przewodowa, dtugoéé przewoedu min. 1 m, przewéd
Zigcze Jack 3,5 mm
Pasmo przenoszenia 20-20k Hz

Srednica przetwornika 30-40 mm

Gwarancja Min. 12 miesiecy

Vi, Testy znacznikéw IR i nadajnikéw RF

1. Sposdb komunikacji nadajnikéw i znacznikéw nie moie ingerowa¢ i zakiécac dziatania urzadzen

umieszczonych przez Zamawiajacego w przestrzeni ekspozycyjnej:

- czujek alarmowych

- mikrofondw bezprzewodowych

- jednostki detekcji

- innych urzgdzen dziatajgcych w pasmach radiowych, wskazanych przez Zamawiajacego po
podpisaniu umowy z Wykonawcg.

2. Wpykonawca dostarczy i zamontuje w siedzibie Zamawiajacego w ciggu 5 dni od podpisania umowy,
we wskazanych przez Zamawiajgcego miejscach, po 7 sztuk nadajnikéw na podczerwien i
radiowych. Nadajniki zostang testowo zamontowane w miejscach, w poblizu ktérych znajdujg sie
juz inne urzadzenia Zamawiajgcego dziatajgce w pasmach radiowych. Przez 7 kolejnych dni
pracownicy Zamawigjgcego bedg sprawdzac czy nadajniki i znaczniki dostarczone przez Wykonawce
zakl6cajg dziatanie urzadzeri Zamawiajacego.

3. W przypadku wykrycia zaktocen Wykonawca zostanie wezwany do zmiany umiejscowienia
nadajnikéw tak, aby wyeliminowa¢ zakidcenia.

4. Montaz systemu automatycznego wyzwalania, w tym testy ostatecznej Sciezki Rodzinne] beda
przeprowadzane zgodnie z harmonogramem dziatar: uwzgledniajgc wyniki testéw.

ViIL. Montaz systemu automatycznego wyzwalania nagran

1. Dostawa 40 nadajnikdéw radiowych (RF) i 20 znacznikéw podczerwieni (IR}.

2. System odtwarzania nagrania musi by¢ automatyczny, bezobstugowy i intuicyjny. Zainstalowana
infrastruktura ma sprawic, ze audioprzewodnik bedzie dziata¢ w sposdb automatyczny w zaleznosci
od miejsca, w ktdrym znajduje sie uzytkownik. Wigczanie sie nagrarh ma nastepowaé w okresdlonych
przestrzeniach poprzez wejécie z audioprzewodnikiem w obszar oddziatywania nadajnika RF badz
poprzez zblizenie audioprzewodnika do znacznika IR.
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3. Wykonawca wskaze miejsca na Wystawie Statej oraz Holu Gtéwnym Muzeum do montazu
znacznikow i nadajnikéw, zgodnie z zaakceptowanym scenariuszem Sciezki Rodzinne] oraz
uwzgledniajgc wyniki przeprowadzonych testow (Rozdz. VI} Wykonawca zamontuje znaczniki i

nadajniki, zgodnie ze scenariuszem wycieczki uwzgledniajac nastepujace warunki:

a. Nadajniki radiowe RF muszg zosta¢ ukryte tak, zeby nie byly bezposrednio widoczne dla

zwiedzajacych;

b. Znaczniki podczerwieni IR muszq zosta¢ oznaczone nadrukiem z piktogramem. Wykonawca
przygotuje 3 projekty piktograméw, sposréd ktérych Zamawiajacy wybierze taki, ktéry jest

najbardziej spdjny z obecng informacja wizualng na Wystawie State].

4. Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy przestrzeri Holu Giéwnego i Wystawy Statej do montazu i
testowania systemu, przy czym montai i testy nie mogg ingerowa¢ w dziatanie wystawy i
uniemoiliwiac zwiedzajacym swobodne poruszanie sie po odwiedzanych przestrzeniach.

5. Urzadzenia musza spetniac¢ nastepujgce minimalne parametry:
a) Nadajniki radiowe obiektéw RF - 40 sztuk

Element Wymagania minimalne
konfiguracji/cecha
Zasilanie Na baterle, czas ciggtej pracy minimum 1 rok

Monitorowanie

Obecnoé¢ nadajnikéw oraz stan baterii musi by¢ zdalnie
monitorowany

Gwarancja

Min. 24 miesigce

b) Znaczniki IR na podczerwier - 20 sztuk

Element Wymagania minimalne
konfiguracji/cecha
zasilanie Na baterie, czas ciaglej pracy minimum 1 rok

Mohitorowanie stanu
baterii

Obecnosc znacznikéw oraz stan baterii musi by¢ zdalnie
monitorowany

Gwarancja

Min. 24 miesigce

Viil.

31 stycznia 2020 roku.

2. Przed przekazaniem Sciezki Rodzinnej Wykonawca sprawdzi dziatanie $ciezki testujgc jg na terenie
Muzeum z udziatem pracownikéw Muzeum. Test musi uwzglednia¢ miedzy innymi poprawno$é
nawigacji, poprawno$¢ dziatania znacznikéw i nadajnikéw, kompatybilnoé¢ znacznikéw i nadajnikéw

2ydéw Polakich
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z audioprzewodnikami. Testowanie ma nastgpi¢ najpéiniej 14 dni przed przekazaniem
Zamawiajacemu Sciezki Rodzinnej protokotem zdawczo-odbiorczym.

3. 0Od dnia rozpoczecia testdw Zamawiajgcy bedzie przekazywat w trybie roboczym uwagi
Wykonawcy, jednak nie péiniej niz na 3 dni przed terminem wykonania zamodwienia. Na podstawie
zgtaszanych uwag Wykonawca wprowadzi poprawki do 31 stycznia 2020 roku.

IX. Monitorowanie | serwisowanie audioprzewodnikéw, znacznikéw, nadajnikow i tadowarek.

1. Bezplatne serwisowanie sprzetu w ramach gwarancji dotyczy wad i usterek systemu operacyjnego,
diwieku, ekranu, klawiatury, znacznikéw/ nadajnikéw i baterii spowodowanych normalnym
zuzyciem materiatu | wiasciwym uzytkowaniem urzadzen. Wymiana czesci bedzie prowadzona na
koszt Wykonawcy.

2. W przypadku zniszczen spowodowanych przez uiytkownikéw urzadzer Zamawiajacy pokryje koszty
naprawy. Do uszkodzen takich zaliczane sg miedzy innymi akty wandalizmu, pekniecia powstate na
skutek upadku, zalanie woda itp. Uszkodzenia podlegajgce naprawie nie gwarancyjnej zostang
wycenione przed naprawg, a Zamawiajacy potwierdzi mailowo zlecenie naprawy.

3. W przypadku awarii urzadzenia:

a) Zamawiajacy zgtosi mailowo uszkodzenie

b) Wykonawca odbierze wadliwy sprzet z siedziby Zamawiajgcego (osobiécie lub za pomoca
ustugi kurierskiej} na wtasny koszt nie poiniej niz 3 dni od zgtoszenia usterki

c) Wykonawca wysle mailowo do Zamawiajacego informacje o szczegdtach uszkodzen.
Naprawa urzadzenia nie moie trwat diuzej niz 10 dni kalendarzowych (wliczajac w to odbiér
i ponowne dostarczenie sprzetu)

d) Naprawiony sprzet zostanie dostarczony do siedziby Zamawiajacego na koszt Wykonawcy.

e) Jezeli uszkodzeniu ulegt modut fadujgcy Wykonawca ma obowigzek dostarczyé, nie péiniej
niz 5 dni kalendarzowych od zgfoszenia usterki, zamienny modut tadujgcy.

4. Wykonawca musi posiadac system zdalnie nadzorujacy prace poszczegdlnych urzadzen (z
wylgczeniem stuchawek), ktory umozliwia:

a) Monitorowanie poziomu natadowania audioprzewodnikéw

b} Monitorowanie poziomu baterii znacznikow

¢) Odczytu informacji o braku lub awarii nadajnikéw RF i IR

d) Zbieranie danych statystycznych dotyczgcych korzystania ze §ciezek przez uzytkownikéw i
generowanie raportow, zawierajgce minimum: czas zatrzymywania sie przy danym punkcie,
informacje na temat nawigacji sciezki {w tym omijane punktéw), czy punkty sg odstuchiwane do
konica, jesli nie, to w ktérym miejscu przerywane jest odstuchiwanie, czas zwiedzania.

11. Wykonawca musi przyznaé nie mniej niz 2 dostepy do systemu zdalnie nadzorujgcego prace
poszezegblnych urzgdzen pracownikom Muzeum od dnia dostarczenia audioprzewodnikow.
Zamawiajacy oczekuje, ze system bedzie dostepny przez co najmniej6 lat od dnia dostarczenia
urzgdzen. Wykonawca musi przeszkoli¢ pracownikéw Muzeum w zakresie korzystania z sytemu |
generowania z niego raportdw nie pdzniej niz dwa miesigce od zawarcia umowy.
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ZALACZNIK A
KONCEPCJA POWSTANIA SCIEZKI DLA RODZIN Z DZIECMI NA AUDIOPRZEWODNIKI

Przedstawione sg zatozenia jakimi powinien kierowac sie Wykonawca przy tworzeniu éciezki rodzinne;j.
Wykonawca nie musi korzystac cato$ciowo z przedstawionych zalozen, z uwagi na to, Ze zatozenia maja
petni¢ funkcje pomocniczg i orientacyjng, tak aby utatwi¢ Wykonawcy tworzenie écieiki.

a) Tresci zwigzane z wystawg statag w Muzeum POLIN znajdujg sie na stronie:
https://artsandculture.google.com/exhibit/wR4060gq?hl=pl
Wirtualny spacer po wystawie statej znajduje sie na stronie:

polin/wAEGGTG-

6nUO6A?hI=pl&sv Ing=20.9928738544738288&sv lat=52.24932580549876&sv_h=65&sv_p=08&sv_pid=8i
9AppMOeXDOrytoUNctuA&sv z=0.99999999599999997

b) Aby poznac tresci wystawy statej Wykonawca powinien j3 samodzielnie zwiedzi¢. Wykonawca,
odbedzie przynajmniej cztery oprowadzania po wystawie state], w tym: spacer z
przewodnikiem/edukatorem, przynajmniej jeden spacer z audio przewodnikiem dla dorostych
oraz bedzie miat nieograniczony wstep na wystawe celem zapoznania sie z jej tresciami.

1. ZAtOZENIA ZWIEDZANIA $CIEZKI RODZINNE)
Dzieci z opiekunami lubig zwiedza¢ wystawe w inny sposéb niz osoby doroste. Poniisze informacje na
temat tego jak dzieci lubig zwiedza¢ wystawe moga poméc réwniez przy wymyslaniu zadan do sciedki
rodzinnej. Dzieci zwiedzajg wystawe w nastepujacy sposéb:
- nie lubig nosi¢ czego$ ze sobg, lubig mieé wolne rece,
- chaotycznie,
- szybko, dynamicznie biegajq, skaczg,
- glosno,
- chcq dotykad, doswiadczac, angazowac rézne zmysty,
- cheyg pokazywac innej osobie to, co znalazly,
- lubig sie chowad,
- lubig klikag,
- natychmiastowa ekspresja u dzieci, okazywanie emocji,
- jeZeli co$ im sie nie spodoba, szybko to porzucajg, szybko sie nudzg,
- lublg zwierzeta, zwierzeta je przyciggaja,
- dziatajg na nie te rzeczy / bodice, ktére moga odnies¢ do swego doswiadczenia,
- lubig liczy¢ (kroki, kolumny itp.),
- koncentruja sie na szukaniu coraz to nowych, fajniejszych rzeczy,
- lubig zgadywac, lubig quizy, odgadywac gdzie sg, znajdowac przedmioty (skarby),
- lubig fantazjowac, uczestniczy¢ w scenkach, wcielaé sie w rézne role,
- lubig rzeczy zakazane, tajemnicze, tylko dla dorostych,
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- czasami boja sie niektdrych miejsc, opowiesci.

Ponizej przedstawiono informacje na co dzieci zwracajg najwieksza uwage na wystawie statej w
Muzeum POLIN.

- cienie, zabawa cieniami, szklane tafle (G1 - galeria Las), lustra w salonie {G5 — galeria Wyzwania
Nowoczesnosci), tango (G6 — Na zydowskiej ulicy),

- co$ co moina zamkng¢, otworzy¢: zwdj Tory (G2 — galeria Pierwsze Spotkania), szuflada w drukarni {(G3 -
galeria Paradisus Judaeorum), karty w karczmie, ryba i ge$ na straganie (G4 — galeria Miasteczko), stroje w
czesci Slub, ksiazki w bibliotece, komiks chasydzki (G5 — galeria Wyzwania Nowoczesnoéci), telefon i
szuflady w gramofonie, tawka szkolna (G6 — galeria Na zydowskiej ulicy),

- co$ co jest niebezpieczne dla dzieci, tajemnicze, a jednoczes$nie co$ co chciatyby zobaczyé: pordd
wieloryba/potwora, historia/ legenda o Kazimierzu Wielskim i Esterce (G2 — Pierwsze Spotkania), taniec
$mierci (G3 - Paradisus Judaeorum), alkohol w karczmie (G4 — Miasteczko), rozwéd w czesci Slub, kielich i
fajka w czesci Chasydyzm, dzieci pracujgce w fabryce, handel kobietami, mapa z diwiekami w czeéci | wojna
$wiatowa (G5 — Wyzwania Nowoczesnoéci), wejécie na Zydowska Ulice (G6 — galeria Na zydowskiej ulicy),
- £o$ czego moina dotknac: szlaki kupieckie ~ urzadzenie interaktywne, grod ksigzecy {G2 — Wyzwania
Nowoczesnosci), drukarnia, makieta Krakowa i Kazimierza (G3 - Paradisus Judaeorum), ges, ryba, karty,
bima (G4 — Miasteczko), tron, miejsce dla nauczali w jesziwie, dworzec {G5 — Wyzwania Nowoczesnosci),
gazety w jidysz, kino, ksigzka pop-up na antresoli, robienie wiasnej gazety {urzadzenie interaktywne),
aparaty fotograficzne, zdjecia rodzinne (urzadzenie interaktywne), podworko, zabawki, tawka szkolna i
biurko nauczyciela (G6 - Na zydowskiej ulicy),

- to co dziwne: architektura Holu Giéwnego, diwieki w galerii Las (G1 - galeria Las), pordd zwierza
morskiego, kapigca si¢ kobieta, alfabet hebrajski, makieta cmentarza, drzewo genealogiczne Fiszlow (G2 —
Pierwsze Spotkania}, makieta Krakowa i Kazimierza, ,korytarz ognia” (G3 - Paradisus Judaeorum),
poruszajacy sie ludzie na wielkiej wizualizacji, bima, synagoga, symbole zwierzat, koscid!, kiédka i sznurek
na cmentarzu (G4 —Miasteczko), baldachim slubny (G5 — Wyzwania Nowoczesnosci), wizualizacje skiepdw,
zapach kawy, telefon, gramofon, tawki szkolne (G6 — Na zydowskiej ulicy),

- kolory: mapa Ibrahima, medaliony miast $redniowiecznych (G2 — Pierwsze Spotkania), bima/ synagoga
{G4 Miasteczko), tron, sfery niebieskie, kolory dworca (G5 — Wyzwania Nowaoczesnosci), plakaty {antresola
G6 — Na zydowskiej ulicy).

Sciezka dla rodzin z dzieémi musi byé napisana jezykiem prostym, nieskomplikowanym oraz
zrozumiatym dla dzieci. Nalezy pomija¢ imiona i nazwiska kréldw. Ponizej przedstawiono 10 trudnych
stéw, ktérych naleiy uiyé w $cieice audio. Innych stéw, ktére moga by niezrozumiale dla dzieci nie
nalezy uzywac.

10 trudnych dla dzieci stow, ktérych trzeba uiyé w Sciezce, wraz z krétkim wyjasnieniem znaczenia
{uzgodnionym ze Zlecajgcym):

Tora, Zyd, szabat, synagoga, judaizm, jezyk hebrajski, jezyk jidysz, Szalom, Tuwim, POLIN

2. 0 CZYM CHCEMY OPOWIEDZIEC NA WYSTAWIE STALE)
Wybrano tu najciekawsze z punktu widzenia dziecka i jego opiekuna punkty/historie w kazdej galerii,
wokot ktorych Wykonawca, przygotowujac scenariusz, moze skonstruowac fabute $ciezki.

mmﬂ SAaERRAEDCaSERSEERA
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OGOLNY KONCEPT NARRACYINY (propozycje):

Saga rodzinna/ historia rodziny ?2ydowskiej - poznajemy przodkéw cofajgc sie w czasie az do Sredniowiecza,
Podréi/ podréz w czasie — historia miedzypokoleniowa, opowiesc dziadka/ babci

Wehikut czasu — zwiedzajacy ugrzeili w jakiej$ czasoprzestrzeni, aby z niej sie wydostaé nalezy wykonaé
rézne zadania.

Te historia tacza wspéiczesnoé¢ z wydarzeniami/ osobami z przesztosci. tgcznikami mogg byé miasta (np.
wehikut przeniost nas do Krakowa sprzed wiekéw). Kluczem do podrézy moze byé przedmiot, np. klucz,
pierécionek (maja sie kojarzy¢ dzieciom z czyms$ znajomym, co jednoczeénie bedzie uniwersalne w czasie
podrézy poprzez wieki).

Dziecko zastanawia si¢ czy podczas podrdzy moze mu towarzyszy€ jakie$ zwierze/ pupil: kot, pies. Zwierze
nie moze mowic. Niedopuszczalna jest antropomorfizacja (zwierzat i przedmiotéw).
Quasi-detektywistyczna (ale nie kryminalna) gra, ktérej celem bedzie rozwigzanie problemu/ odtworzenie
przebiegu zdarzen/ odnalezienie sekwencji stéw/pojeé/przedmiotéw znajdujacych sie na Wystawie Statej,
ktore utoig sie w krdtkq historie.

Zagadki powinny mie¢ jednoznaczne rozwigzania, nie podlegajace interpretacjom (zeby nie utrudniaé czy
nie uniemozliwi¢ gry), wszystkie elementy gry/ zagadki powinny wystepowa¢ na Wystawie Statej i nie
wymaga¢ dodatkowej wiedzy czy pomocy ze strony opiekunéw, tj. sprawdzanie stéw w stowniku,
wykonywanie skomplikowanych obliczeii, szczegélne umiejetnoéci ruchowe, itd.

HOL GLOWNY
Wprowadzane stowo: Zydzi
Poczatek opowiesci: kim s Zydzi (Zydzi to: duza grupa ludzi, majg wiasng religie, wiasne $wieta. Mozna
pokazaé poprzez np. animacje audio), poznajemy gtéwnego bohatera/éw.
- skojarzenia dotyczace Sciany krzywoliniowej - nalezy pokierowaé odbiorce w miejsce, gdzie zwykle nie
stojag duze grupy ludzi
- inicjujemy poczatek historii, np. nawigzujemy do Rozstepujacego sie Morza Sitowia (kojarzonego w
literaturze jako Czerwone)
- podczas schodzenia po schodach nalezy powiedzieé, ze trzeba byc¢ tu bardzo ostroznym

GALERIA: LAS
Wprowadzane stowo: Polin (po hebrajsku Polska)
- znajdowanie zwierzat na taflach (to aktywizuje dzieci). Czyli zaczynamy od aktywnosci, potem
opowiadamy historie
- nie przedstawiamy calej legendy Polin, tylko do niej nawigzujemy, wykorzystujemy jej elementy
Publikacje: Alexander Eliasberg, Legendy 2yd6w polskich, 2013.

GALERIA: PIERWSZE SPOTKANIA
Wprowadzane wyrazenie: jezyk hebrajski
- podréze Zydbw (zatrzymujemy sie przy handlarzach z wozami)
- plyniemy przez morze, gdzie uwazamy na potwory
- handel: bizuterig, bronig, przyprawami, tkaninami

Muzsum Historil FENEFEFESEEEBENEN
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- kré| zgodzit sig by Zydzi zamieszkali w Polsce, wziat ich pod swoja opieke,

- Zydzi robili pienigdze i umieszczali na nich litery w swoim wiasnym alfabecie hebrajskim (aktywnos¢:
wykonanie wlasnego brakteatu w j. hebrajskim)

- Anegdoty/ciekawie historie do wigczenia w gtéwna narracje: rodzina Fiszléw z Krakowa

GALERIA: PARADISUS JUDAEORUM
Wprowadzane slowo: judaizm
- drukowanie ksigg zwigzanych z judaizmem - religig Zyd6éw
- krdlewsko$€, dostojnosé, dwor krélewski, Krakdw
- Krakéw i Kazimierz, historia uruchamiajgca wyobrainie, np. ta o Ajzku
- Zydzi mieszkali w miastach, zyly tu stawne dla Zydéw osoby, byly szkoly, drukarnie
- drukarnia i ksigzki - pokazanie alfabetu hebrajskiego; dobrze jest wspomnie¢, ze kiedys ksigzki byty bardzo
drogie;
- anegdoty/ciekawostki do wigczenia w giéwnga narracje: historia o Ajzyku
- szybkie przejécie przez okres powstania Bohdana Chmielnickiego
Publikacje: Pavlat Leo, Osiem $wiatel: Zydowskie legendy, basnie i bajki, 1993

GALERIA: MIASTECZKO
Wprowadzane stowa: Szabat, synagoga, Tora
- na tg galerie poswiecamy duio czasu,
- opowiadamy o zwyklym dniu w miasteczku, zaczynajac od pola itak, czyli wielkiej animacji zycia na wsi
- przedstawiamy rodzine, role spoteczne i nazwy {mama, tata, dzieci, brat/siostra, cérka/syn)
- Zycie codzienne rodziny zydowskiej od przebudzenia sie do péjscia spaé,
- wchodzimy do kolejnych przestrzeni: karczma, targ, synagoga, dom
- karczma: miejsce wymiany informacji, tu jest miejsce do odpoczynku dla zwiedzajacych, opowiesé o
jedzeniu, o tym jak kiedy$ sie podréiowato (diugo i powoli, stad konieczno$¢ miejsc noclegowych z
miejscem dla koni), trzeba byto przyby¢ z wiasnym jedzeniem. Mozna zaanimowa¢ opowiesc z grafiki na
Scianie przedstawiajgcg scene w karczmie
- targ: ge$, beczka, czosnek — moina zrohi€ zakupy na targu, udziat kobiet w handlu (zarabianie)
- dom: swieczniki dotyczacych $wieta Szabatu, w szafie sg réine rzeczy, siadamy przy piecu, zaraz
rozpocznie sie Szabat; moizna wykorzysta¢ motyw fartucha babci, ktéra miata w nim orzechy
- synagoga: moze tu melodia jak $piewa sie pie$ni w synagodze podczas Szabatu w j. hebrajskim, méwimy
czym jest Tora, przypominamy czym jest judaizm; wykorzystujemy zwierzeta, ktdre sg na sklepieniu
SYNagogi
Anegdoty/ciekawie historie do wigczenia w gléwna narracje: dziecko, jest ,zielone” od nauki, bo sie ciggle
uczy i uczy i nie moze sie bawié

GALERIA: WYZWANIA NOWOCZESNOSCI
Uwagi: od tego momentu samym edukatorom jest juz trudno prowadzi¢ grupe dzieci: zmeczenie
edukatoréw, zmeczenie dzieci, a jeszcze sporo przed nami
- nie ma Polski i kréla juz nie ma, zostat po nim pusty tron, swiat sie zmienia; gdy zasiada sie na tronie, to
cos$ sie dzieje, z tronu mozne nas przetransportowa¢ na $lub zydowski.

Muzeum Historll SERESaEmEsaREEESS
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- Slub to jeden z najwazniejszych momentéw 2ycia Zydéwki i Zyda, tak waine jak korenacja {mozna zrobi¢
tu przejécie z tronu do $lubu)

- $lub zydowski: jestesmy goscmi na $lubie (orzechy, baldachim $lubny, mezatka nie moze juz pokazywac
wioséw); jest tu tawka do siedzenia

- dworzec kolejowy: pocigg (mozna wspomnieé o Lokomotywie Tuwima), kolej, fabryki, duze miasta aw
nich mieszkajacy i pracujacy Zydzi; wyrazy onomatopeiczne, np. ciuch, ciuch — nawiazujace do diwiekdw
dworca; tu mozna odpocza¢, nabrac sit do dalszej podrézy, wzigd bilet, wytloczyé znak i jechaé dalej

Anegdoty/ciekawie historie do wiaczenia w gtéwna narracje:

- zaproszenie na $lub zydowski, rodzice wybierajg meza/zong; mezatka nie moze pokazywaé wioséw po
$lubie

- jest zwyczaj, Ze zyczy si¢ miodym matzonkom tyle dzieci ile jest gwiazd na baldachimie (chupie), policz
gwiazdy!

- jest zwyczaj, ze gdy rodzi sie dziecko, to sadzi sie drzewo i péZniej z gatezi tego drzewa robi sie drazki
podtrzymujace baldachim $lubny (ale nasz baldachim nie ma draizkéw, pytanie, czy to nie bedzie za trudne
dla dzieci do wyobrazenia)

GALERIA: NA ZYDOWSKIE) ULICY
Wprowadzone stowa: jezyk jidysz, Julian Tuwim

ZatoZenie: poswiecamy duzo czasu na tg galerie

- | wojna $wiatowa, zmienia sie $wiat, moizna przystanac na chwile, bo dzieci interesujg sie mapg

- wejscie na ulicg: kamienie na ulicy (bruk), sklepy (zagrozenie, ze nie pojawi sie wizualizacja projekcja z
szyldami sklepow; projekcja pojawia sig co jakié czas; nie wiadomo co zobaczg zwiedzajgcy muzeum, kiedy
pojawig sie na ulicy), kino i plakat z pocatunkiem, bruku mozna dotkngé, tupngé nogami

- wehodzimy do kawiarni Juliana Tuwima i nagle styszymy jego wiersz np. Stoni Trabalski lub Lokomotywa
(moina nawigza¢ do dworca z wczeéniejszych galerii). Dzieci nie wiedzg, ze Tuwim czut sie i Polakiem i
Zydem

- przechodzimy przez kino

- zapraszamy do taficzenia

- idziemy na antresole do interaktywnosci o rodzinie, tu mamy zadanie, by znalez¢ jakg$ osobe na zdjeciach
(np. bobas na futrze)

- podworko i zabawy, tu dzieciaki méwia w |. jidysz, wyliczanki podwdérkowe maja stowa z jidysz {jidyszyzmy
jako przenikanie jezykdw: batagan, bachor, ciuch, belfer, §lamazara)

- szkota: moina dodac¢ diwieki np. dzwonka szkolnego, alfabet hebrajski do wzlecia na pamiatke,
wchodzenie za biurko nauczycielskie i wcielanie sie w nauczyciela.

Koriczymy opowiescig o tym, ze uczniowie uczyli si¢ pisac litery hebrajskie miodem i potem zlizywali je z
talerzy.

ZAKONCZENIE
Pozegnanie i wyprowadzamy do Holu Giownego nasza rodzine.

Muzsum Historil CENONENOGANAAEGMAN
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Kto moie byé narratorem naszej opowiesci?
Ponizej sugerowane cechy narratorow sciezki audio i kim mogliby by¢. Przedstawiamy tez postaci i cechy
niepozadane w przewodniku dla rodzin z dzieémi.

Cechy/ postaci pozgdane:
Dziecko, Zyd/ Zydéwka, Dziadek/babcla, Podréznik podrézujgcy wehikutem czasu

Cechy/ postaci niepozadane:
Krol Macius, Zwierzeta, Znana osoba, Przewodnik/czka, Uczeri/Uczennica
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PZP.271.21.2019 Zatgcznik 2 do SIWZ
(piecze¢ wykonawcy)
OFERTA

Petna nazwa wykonawcy:

Siedziba i adres wykonawcy:
NIP:

REGON:

Telefon:

Adres e-mail:

W odpowiedzi na ogloszenie o zaméwieniu udzielanym w trybie przetargu nieograniczonego na:
»Produkcje i uruchomienie $ciezki zwiedzania dla rodzin z dziemi wraz z dostawa
audioprzewodnikéw i innych urzadzen dla Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN”, oferujemy
wykonanie ww. przedmiotu zamdwienia zgodnie z wymogami Specyfikacji Istotnych Warunkdw
Zamdwienia {,,SIWZ"):

oferujemy wykonanie zamdwienia za t3czng cene ofertowa ... e brutto
{stownie:.......cccoc v s sscsrn e e e ZHOEYCHY, W tym:
cnmmnenannesss POdatek VAT
eeerermeenees CENA NETHO.

Oczekujemy ptatnosci czesciowych w nastepujacych wysokosciach (zgodnie z zatacznikaminr 1i 9 do
SIWZ) z tytutu:
1) Dostawy 100 audioprzewodnikdw z klawiaturg numeryczng i modutéw tadujgcych dostosowanych
do uzytku w Muzeum, tj. wraz z wgrang Sciezkg dla Dorostych:
Cena brutto e
(01T -1 1] o L

2) Przygotowania Sciezki Rodzinnej w polskiej wersji jezykowej w wersji gotowej do
przeprowadzenia testéw, dostawy i zamontowania znacznikéw oraz nadajnikéw radiowych,
dostawy 45 audioprzewodnikéw z duzym ekranem oraz stuchawek dla dzieci:

L= o F: 1 o] £ 1) 1 €0 LSO
CENA NETIO ... oo sreercenesersessernasssssennarsnss
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3) Uruchomienia ostateczne] wersji polskiej | angielskiej Sciezki Rodzinnej:
€eNA Brutto: . iirstiisesnaisermecrneness s seemnans
CENA NELLO ...ceees st ermcsssinsnsens e e srnsesnan e s

Zamawiajacy zastrzega, 7e pfatnosci czesciowe nie mogg przekraczac:
a) dla czesci 1 - 40% ceny tacznej brutto
h) dla czesci 2 - 40% ceny tgcznej brutto.

Czedci zaméwienia, ktérych wykonanie zostanie powierzone podwykonawcom (wraz ze wskazaniem
firm podwykonawcdw):

P e E BT s e P e PR SN e EEE R R AR RN ESE A U RN RS AN NS EAENA AR N NAR AN RAR RN RAAARA AN bd b bun et AR Y

Oferujemy ..coreveenne miesieczny okres gwarancji na oferowane urzadzenia ( z wylgczeniem
sfuchawek dla dzieci).
*w celu oceny oferty, zgodnie z Rozdziatem 13 ust. 2 pkt 3) SIWZ. W przypadku, gdy Wykonawca nie
wskaze w ofercie okresu gwarancji, Zamawiajgcy przyjmie, Ze zaoferowany okres gwarancji na
oferowane urzgdzenia (z wyfgczeniem stuchawek dia dzieci) to 24 miesigce i przyzna ofercie w tym
kryterium 0 punktow.

Ofwiadczamy, ze:
1) jesteémy mikroprzedsigbiorstwem badZ matym lub érednim przedsiebiorstwem?:
O tak/ nie;

2) zapoznali$my sie ze Specyfikacjg Istotnych Warunkéw Zaméwienia (w tym z Istotnymi
Postanowieniami Umowy) oraz zdobyli$my wszelkie informacje konieczne do przygotowania
oferty i przyjmujemy warunki gkreslone w SIWZ.;

3) zaoferowana cena brutto oferty za realizacje przedmiotu zaméwienia, zawiera wszystkie koszty,
jakie bedzie musiat ponie$¢ Zamawiajgcy z uwzglednieniem podatku od towarow i ustug (VAT),
ewentualnych upustow i rabatow;

4} wykonamy przedmiot zamdéwienia zgodnie z opisem zawartym w tresci SIWZ i zatagcznikéw do
SIWZ;

5} jestesimy zwiazani oferty przez okres 30 dni od uptywii terminu sktadania ofert

! por. zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003r. dotyczace definicji mikroprzedsighiorstw oraz matych i $rednich przedsiebiorstw (Dz. U.
L 124 z 20.5.2003, s. 36). Te informacje s3 wymagane wylacznie do celéw statystycznych.

Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 2 milionéw EUR.

Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 10 milionéw EUR.

Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie sg mikroprzedsigbiorstwami ani matymi przedsiebiorstwamt i ktdre
zatrudniaja mniej niz 250 osdb § ktérych roczny obrét nie przekracza 50 milionéw EUR lub roczna suma bilansowa nle przekracza 43
milionow EUR.
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6) "W razie wybrania przez Zamawiajgcego naszej oferty jako najkorzystniejszej, zobowigzujemy sie
do zawarcia umowy na warunkach zawartych w SIWZ oraz w miejscu i terminie okreslonym przez
Zamawfajgcego.

7) Jestesmy wpisani do rejestru ...........oeseeee. pod  nF s st PrOWadzonego
IZEZc e srtits e e et e sen st snes st ssesne s ens ves e es e snmt e se e e

Dokument mozna bezptatnie uzyskaé pod adreSem ... veeeevsnn,
8) Informacje zawarte na stronach od Nr ... do Nr .. stanowia tajemnice

przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz. U. 22003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.}.*

*w przypadku zastrzezenia czesci oferty nalezy wykazafé, iz zastrzezone informacje stanowiq tajemnice
przedsiebiorstwa. Jeieli wykonawca nie wykaze, i} zastrzeione informacje stanowiqg tajemnice
przedsigbiorstwa Zamawigjqcy bedzie uprawniony do ujawnienia zastrzezonych informacji osobom
trzecim, bez zqdania dodatkowych wyjasnieri od Wykonawcy.

Oferta wraz z zatacznikami zawiera zapisanych kolejno ponumerowanych stron.

(data, imig i nazwisko oraz podpis
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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PZP.271.21.2019 Zatgcznik nr 3 do SIWZ

Oswiadczenie wykonawcy dotyczace spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu

Przystgpujac do udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego na ,Produkcje | uruchomienie $cieiki zwiedzania dla rodzin
z dzieémi wraz z dostawg audioprzewodnikéw i innych urzadzeii dla Muzeum Historii Zydow
Polskich POLIN” oswiadczam, ze Wykonawca spetnia okreslone przez Zamawiajgcego warunki udziatu
w postepowaniu dotyczace:

1) kompetencji i uprawnieri do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej;

2) zdolnoéci technicznej i zawodowej;

3) sytuacji ekonomicznej i finansowej.

(okreslone w rozdziale 5. Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia).

(data i podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)






Muzeum
Historii

Tyddw
Polskich

PZP.271.21.2019 Zatacznik nr 4 do SIWZ

Oswiadczenie wykonawcy
sktadane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zamdwien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Przystepujac do udzialu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego na ,Produkcje i uruchomienie éciezki zwiedzania dia rodzin
z dzie€émi wraz z dostawy audioprzewodnikéw | innych urzadzeri dla Muzeum Historii Zydow
Polskich POLIN” oswiadczam, ze brak jest podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postepowania
z przyczyn, o ktdrych mowa art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy oraz art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy w zwigzku
z w art. 24 ust. 6 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2018
r. poz. 1986).

{data i podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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PZP.271.21.2019 Zataeznik nr 5 do SIWZ

Oswiadczenie w zwigzku z poleganiem na zasobach innych podmiotéw

Oswiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu o udzielenie
zamOwienia publicznego prowadzonego wtrybie przetargu nieograniczonego na ,Produkcje
i uruchomienie sciezki zwiedzania dla rodzin z dzieémi wraz z dostawa audioprzewodnikéw i innych
urzadzeri dla Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN” Wykonawca polega na nastepujacych
zasobach innych podmiotéw:

(nalezy wskaza¢ dane podmiotu oraz zakres zasobéw danego podmiotu)
e - W ZaKresie: ...oveeeeevinen,
.. - W zakresie: .....

e = W ZAKIESIE: e
veres = W ZBKIESIB e e e

(data i podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)






T
esnjsn eueuoyAm
onnuq) Yyoho
cieisor o3aioM) (op-po) ...s mE““Be_oEmW
njoiupod o3auul 22021 ey ‘mojwpod ejueuOAM Ajeg juaimg ejusIMowWEz J01wpazig “
feuseym ysoujopz saape | emzepn Fsouem
«NITOd Yaiisiod

MOPAZ 1MOISIH Wnazny e|p uazpkzin yoAuul | Mojlupomazidolpne BMmeisop z Zem JWPBIZP Z UjZPOJ B|p BIUBZPIIMZ [YZBI0§ IUIILOYININ | eynpold” ‘ud
odauozdjue3oaju nSielazid siqAsy m o8auozpemosd eluemoddysod op

ZMIS 0P 9 Ju Yiuzokjez

oNISN Z¥IAM

{AomeuoyApm 29z0a1d)

6T0T'TTTLT dZd

YoIyEfog
_.__._.n:.....ﬂb..._

m_._.nzﬁ_ H
LLETV I




{Ameuoiim epmelrspazid o8auojuzemodn sidpod)

{e1ep ‘2somoos(a|w)

*ZMIS (Z 1 g “ash *g ajelzpzoy m emoll YoAlopy o ‘Apomop Awezoklez nzexim og

LS O
MOpAT .

1EISHH
LnRzn




(AamouoyAm pjaimoispazid obauowuzomodn
stdpod zp.io oysimzou | 31w ‘DIop)

........... et g s
eluae3zsHAM
kqoso ejuaimowez efezijeas z mjzkimz elUazZapeImsop o2auepejsod
gluemouodsAp op emejspod M YohuemAuoyAm psouuizs sanjez | o3suepejsod jewa) eu ahewdsoju) | jewsy eu abewJoju oysimzeu | Sjw| | dy

“ZMIS € “Wd § "IN 9 njerzpzoy zeto q Y| (z Pid °T "ISh G njeIzpzoy Iweusmoursod z I1UPOSZ ‘elUBIMOWEZ
iezieas op yoAuemosanys qgso zexAm Aweimerspazid ‘famopomez | [auzouydsy psoujopz o8aokzoAiop njuemoddisod m njeizpn mjuniem eiueiupads BluezeyAm N m

«NI10d Y21is|od mopAz 114101S]H Wnazny ejp
uazpkzin yoAuuj | moyIupomazidolpne EMelsop z zedm JWPIIZp Z UIZPOJ BIP BIUBZPIIMZ DjZa2§ SluajWoyonun | efmnpoid” eu wAuozouesdoaju ngielszad m 5u3)0 oklepepis

VINIIMOINYZ IDVZINV3Y¥ OA HYANVMOYIINS
8050 ZWVIAM

(Komeuoyim 9dzoad)

ZMIS Op £ Ju Yuzakgez 6T0T' T 1LT dZd

YaInsjod
MOpAZ .

|AO1ISTH
LinsEmy







AomeuoyAp sidpod | ejeq

e R L T R T P T T T TP T P P r ey L P P T TP P P T TR

1791Zp e|p Bimeyan|s 3

wauesya

WAZnp z  pjiupomazadoipny z
euzaoduawnu

tunjeime)y z plupomazidoipny T

ameuo)AM zazud oSauemolajo ejuazpezin Anawedsed ‘|apows ‘eXIeIN

eluazpbzin [ezpoy d7

«NIOd Ya1isjod MOPAZ |LI03S|H Winaznpy e|p uazpkzin ydoAuuj | meyiupomazidoipne

EMEISOp Z ZBIM ILLIDAIZP Z UJZPOA B]P BIUBZPIIMZ DjZBID§ 3jUajWoydnin | ef»npold” rud oSauozojueiSoaju ndiejazid a1qiug m wAuozpemodd njuemoddlisod m

ZMIS Op 8 Ju yjjuzokjez

uazpkzin ydAuemoiajo zeyAm

6T0Z° 1T TLE dZd






PZP.271

.21.2019 Zatgcznik nr 9 do SIWZ

Przedmiot zamdwienia

1. Przedmiotem umowy jest:

1.1

1.2,

1.3.
14.

1.5.

. Dostawa 100 audioprzewodnikdw z klawiaturg numeryczng i dostosowanie ich do uzytku

w Muzeum, w tym:
a) Wgranie $ciezek zwiedzania dla dorostych w 14 wersjach dostepnych w Muzeum (dalej:
Sciezka dla Dorostych)
b) Wyposazenie audioprzewodnikéw w tadowarki umozliwiajgce jednoczesne tadowanie 100
urzadzen;
Dostawa 45 audioprzewodnikéw z duzym ekranem i dostosowanie ich do uzytku w Muzeum,
w tym:
a) Wgranie $ciezki zwiedzania dla rodzin z dzie¢mi (dalej: Sciezka Rodzinna), o ktdrej mowa w
ppkt 1.5 w wersji polskiej i angielskiej;
b) Wyposazenie audioprzewodnikéw w tadowarki umoiliwiajgce jednoczesne tadowanie 45
urzadzeii
Dostawa 100 stuchawek dla dzieci;
Dostawa znacznikéw i nadajnikéw automatycznie wyzwalajgcych nagrania: 40 nadajnikéw
radiowych obiektéw (RF) i 20 znacznikéw podczerwieni (IR);
Produkcja Sciezki Rodzinnej, w oparciu o zasoby Wystawy Statej Muzeum, w jezyku polskim
i angielskim, zrealizowana w nastepujgcych etapach;
a} stworzenie scenariusza Sciezki Rodzinnej wraz z doktadng nawigacja,
b) nagranie Sciezki Rodzinnej w formie stuchowiska,
¢} przygotowanie i opracowanie grafik, fotografii, filméw, tekstéw,
d) montaz znacznikéw i nadajnikéw, o ktérych w ppkt 1.4 umozliwiajgcych korzystanie ze
Sciezki Rodzinnej,
e) uruchomienie Sciezki Rodzinnej na Wystawie State] oraz w Holu Gtéwnym Muzeum, w tym
przeprowadzenie testéw Sciezki Rodzinnej, weryfikacja poprawnosci dziatania znacznikéw
i nadajnikéw, kompatybilnosci znacznikéw 1 nadajnikéw z audioprzewodnikami,
poprawnosci prowadzonej nawigacji, modyfikacja Sciezki Rodzinnej, w tym dokonanego
ttumaczenia na jezyk angielski z uwzglednieniem wynikéw przeprowadzonych testéw;,

1.6 Zapewnienie dostepu do systemu monitorowania dostarczonych urzadzen, w tym:

a) monitoring technicznego dziatania Sciezki Rodzinne] oraz zakupionvch urzadzeih poprzez

zdalny system w tym awarie, stopien naladowania, obecnosé¢ znacznikdw.
b) raportowanie uiywania audioprzewodnikéw przez uzytkownikéw Szczegétowy opis
przedmiotu zaméwienia stanowi zatacznik numer 1 do SIWZ.

3. Szczegblowy opis przedmiotu zamoéwienia okre$la zatgcznik do umowy.
4. Umowa bedzie realizowana etapami.

Termin

oraz sposéb wykonania przedmiotu zaméwienia - 100 audioprzewodnikéw z klawiatura

numerycznag)

5. Wykonawca dostarczy urzadzenia, o ktérych mowa w ppkt 1.1 wraz z wgrang uprzednio przez
Wykonawce Sciezkg dla Dorostych wlasnym transportem na wiasny koszt w terminie do 30 listopada



2019 roku. Wykonawca roziaduje przedmiot zamdwienia w miejscu ustalonym przez
Zamawiajacego.

6. Pliki zawierajace Sciezke dla Dorostych (14 wersji) zostang dostarczone przez Zamawiajgcego w
terminie do 7 dni od dnia zawarcia umowy. Dostarczone pliki pozostajg wiasnoscig Zamawiajacego.

7. Wykonawca odpowiada za wady fizyczne i jako$ciowe dostarczanych urzgdzen.

8. Upowazniony przedstawiciel Zamawiajacego sprawdzi zgodnos¢ dostawy pod wzgledem iloéciowym
i jakosciowym w miejscu dostawy.

9. Odbidr dostarczonych urzadzei zostanie potwierdzony Protokotem Odbioru stanowigcym zafacznik
do umowy podpisanym przez Strony. Podpisanie Protokotu Odbioru bez zastrzeieri uprawnia
Wykonawce do wystawienia faktury.

10.W przypadku niezgodnosci urzadzen pod wzgledem ilosci i/lub jakosci stwierdzonej w trakcie
cdbioru, Wykorawca zobowigzany jest niezwlocznie, jednak nie pdiniej niz w terminie 5 dni
roboczych, dostarczy¢ na wiasny koszt urzadzenia wolne od wad i zgodne z przedmiotem
zamoéwienia.

11.Wykonawca zapewni Zamawiajacemu gwarancje na okres ....... miesiecy

12.W okresie zwigzanym gwarancjg Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu serwis urzadzeii na zasadach
okreslonych w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, w ramach ktérego bedzie naprawiat bad:z wymieniat
urzadzenia, ktore ulegly awarii lub uszkodzeniu.

Termin oraz sposéb wykonania przedmiotu zaméwienia - 45 audioprzewodnikéw z duiym ekranem

13. Wykonawca dostarczy urzadzenia, o ktérych mowa w ppkt 1.2 wraz z wgrang uprzednio przez
Wykonawce Sciezke Rodzinng wiasnym transportem na wiasny koszt, tak aby uruchomienie
poprawnie dziatajacej Sciezki nastapito nie pdiniej niz 31 stycznia 2020 r. Wykonawca rozladuje
przedmiot zamé&wienia w miejscu ustalonym przez Zamawiajgcego.

14. Wykonawca odpowiada za wady fizyczne i jakosciowe dostarczanych urzadzen.

15. Upowainiony przedstawiciel Zamawiajgcego sprawdzi zgodnoi¢ dostawy pod wzgledem
ilosciowym i jakosciowym w miejscu dostawy.

16. Odbiér dostarczonych urzgdzen zostanie potwierdzony Protokotem Odbioru - stanowigcym
zalgcznik do umowy.

17. W przypadku niezgodnosci urzadzen pod wzgledem ilosci iflub jakoéci stwierdzonej w trakcie
odbioru, Wykonawca zobowiazany jest niezwloczinie, jednak nie pdiniej niz w terminie 5 dni
roboczych, dostarczy¢ na wiasny koszt urzadzenia wolne od wad i zgodne z przedmiotem
zamdwienia.

18. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu gwarancje na okres ....... miesiecy.

19. W okresie zwigzanym gwarancja Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu serwis urzadzen na
zasadach okreslonych w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, w ramach ktérego bedzie naprawiat bgdz
wymieniat urzgdzenia, ktére ulegly awarii lub uszkodzeniu.

Termin oraz sposéb wykonania przedmiotu zaméwienia - produkcja sciezki zwiedzania Wystawy
Statej Muzeum Historii Zydow Polskich POLIN dla rodzin z dzieémi (Sciezka Rodzinna).

20. Zamawiajgcy opracuje wraz z Wykonawcg harmonogram dziatad w zakresie produkcji Sciezki
Rodzinnej w trybie roboczym do 7 dni od daty zawarcia umowy. Harmonogram moze ulec
zmianom za obopéing zgoda Wykonawcy oraz Zamawiajgcego.



21.

22,

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Wykonawca dostarczy pierwsza wersje scenariusza Sciezki Rodzinnej (dalej: Scenariusz)w formie
tekstowej (format doc. lub doxc.) w ciggu 4 tygodni od zawarcia umowy.

Zamawiajacy moze zgtosi¢ uwagi lub zastrzezenia do pierwszej wersji Scenariusza w jezyku polskim
w terminie 14 dni od jej otrzymania.

Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia uwag Zamawiajgcego i przedstawienia
poprawionego Scenariusza w terminie 7 dni od daty otrzymania uwag Zamawiajgcego.
Zamawiajacy moze zglosic Wykonawcy dalsze uwagi lub zastrzezenia do kolejnych wersji
Scenariusza z uwzglednieniem ostatecznego terminu wykonania zaméwienia.

Opisana powyZej procedura zglaszania wuwagi 1 zastrzeien dotyczy takie grafik
i filmdéw oraz materiatow audio.

W Scenariuszu znajda sie precyzyjne informacje o wskazaniu miejsca montazu znacznikdw IR oraz
nadajnikéw RF araz precyzyjnie opisana nawigacja.

Przygotowany Scenariusz musi zosta¢ zaakceptowany przez Zamawiajgcego przed rozpoczeciem
realizacji nagran, w terminie umozliwiajgcym zrealizowanie przedmiotu zaméwienia w terminie.
Wykonawca dostarczy wyprodukowang, wezeéniej zaakceptowang przez Zamawiajacego Sciezke
Rodzinng w jezyku polskim i angielskim, zgodnie ze szczegdtowym opisem przedmiotu zaméwienia
oraz na podstawie koncepcji powstania Sciezki Rodzinnej stanowiacej stanowigcym zatacznik nr
..... oraz na podstawie zaakceptowanego Scenariusza.

Sciezka Rodzinna zostanie zrealizowana w najlepszej jakosci nagrania dla urzadzer dostarczonych
przez Wykonawce.

Scietka Rodzinna bedzie stanowi¢ utwdr w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

Montaz systemu automatycznego wyzwalania nagrari

31.

32

33.

34.

Wykonawca zamontuje znaczniki podczerwieni IR oraz nadajniki radiowe RF, o ktérych mowa
w pkt 1.4 na wystawie Statej oraz w Holu Gtdwnym Muzeum, ktére bedg kompatybilne
z dostarczonymi audioprzewodnikami oraz zgodne ze scenariuszem Sciezki Rodzinnej.

Montaz znacznikow bedzie uwzgledniat wyniki testow przeprowadzonych w siedzibie
Zamawiajgcego zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia.

Montaz odbywac sie bedzie w przestrzeniach dostepnych dla zwiedzajgcych, w dniach i godzinach
dziatania Muzeum, przy czym proces montazu nie moze ingerowac w poruszanie sie zwiedzajacych
po dostepnych dia nich przestrzeniach.

Odbiér Sciezki Rodzinnej w jezyku polskim w wersji gotowej do przeprowadzenia testdw, o ktérych
mowa w ppkt 1.5 litera e), a takie zamontowanie znacznikéw oraz nadajnikéw radiowych, o
ktérych mowa w pkt 31, tj. wykonanie czynnosci wskazanych w ppkt. 1.5 litery od a) do d), dostawa
audicprzewodnikow, o ktérych mowa w ppkt 1.2 oraz stuchawek, o ktérych mowa w ppkt 1.3,
zostang potwierdzone Protokotem Odbioru hez zastrzezei podpisanym przez Strony. Podpisanie
Protokotu Odbioru bez zastrzezen uprawnia Wykonawce do wystawienia faktury.

Uruchomienie Sciezki Rodzinnej

35.

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu uruchomiong | prawidlowo dziatajacy Sciezke Rodzinng
nie pézniej niz do 31 stycznia 2020 roku.

36. Przed przekazaniem Sciezki Rodzinnej Wykonawca sprawdzi dziatanie Sciezki Rodzinnej testujac ja

w siedzibie Muzeum z udzialem pracownikdéw Muzeum. Test musi uwzglednia¢ miedzy innymi
poprawnos$¢ nawigacji, poprawnosé dziatania znacznikéw i nadajnikow, kompatybilnosé



znacznikéw i nadajnikéw z audioprzewodnikami. Test zostanie przeprowadzony najpézniej 14 dni
przed przekazaniem Zamawiajgcemu Sciezki Rodzinnej Protokotem Odbioru.

37. Od dnia rozpoczecia testow Zamawiajgcy bedzie przekazywat w trybie roboczym uwagi
Wykonawcy, jednak nie pdzniej niz na 3 dni przed terminem wykonania zamdwienia. Na podstawie
zgtaszanych uwag Wykonawca wprowadzi poprawki do 31 stycznia 2020 roku.

38. Zamawiajgcy uruchomi ostateczna wersje polska i angielskg Sciezki Rodzinnej, tj. po uwzglednieniu
wszelki modyfikacji zaréwno merytorycznych, jak i technicznych po przeprowadzonych testach, o
ktérych mowa w ppkt. 1.5 litery e} do dnia 31 stycznia 2020.

39. Odbior Sciezki Rodzinnej w obu wersjach jezykowych oraz prawidiowe jej wykonanie, zostang
potwierdzone Protokotem Odbioru bez zastrzezen podpisanym przez Strony. Podpisanie Protokotu
Odbioru bez zastrzezer uprawnia Wykonawce do wystawienia faktury.

Wynagrodzenie i zasady ptatno$ci wynagrodzenia

40. Z tytulu wykonania Przedmiotu Umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
W WySOKOSCi.......ccomeemrreeven crereeeennnnene. PLN brutto {sfownie................ }, przy czym wynagrodzenie ptatne
bedzie w czesciach, tj. z tytuty:

a)

b)

dostawy 100 audioprzewodnikow z klawiaturg numeryczng i modutdow tadujacych
dostosowanych do uzytku w Muzeum, tj. wraz z wgrang Sciezka dla Doroslych, o ktérych
mowa w ppkt 1.1., w wysokosCi ................... PLN brutto (stownie................) - na podstawie
prawidtowo wystawionej faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze
VAT w terminie 21 dni od dnia jej otrzymania przez Zamawiajgcego.
przygotowania Sciezki Rodzinnej w polskiej wersji jezykowej w wersji gotowej do
przeprowadzenia testow, o ktérych mowa w ppkt 1.5 litera e), dostawy zamontowania
znacznikow oraz nadajnikow radiowych, o ktérych mowa w pkt 31, tj. wykonania czynnosci
wskazanych w ppkt. 1.5 litery od a) do d), dostawy audioprzewodnikéw, o ktdrych mowa w
ppkt 1.2 oraz stuchawek, o ktérych mowa w ppkt 1.3 w wysokosci .........aue.. PLN brutto
{stownie................) - na podstawie prawidiowo wystawionej faktury VAT, przelewem na
rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT w terminie 21 dni od dnia jej otrzymania przez
Zamawiajacego;
uruchomienia ostatecznej wersji polskiej i angielskiej Sciezki Rodzinnej, w wysokosci
wereeememene. PLN brutto (stownie................) - na podstawie prawidiowo wystawionej faktury
VAT, przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT w terminte 21 dni od dnia
jej otrzymania przez Zamawiajgcego.

41. Za dziefi zaptaty wynagrodzenia uwaza sie kazdorazowo dzien uznania rachunku Wykonawcy

nalezng mu kwota.

Kary umowne
42, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nastepujace kary umowne:

1) w wysokoéci 15% catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy, okreslonego w pkt 40, gdy
Zamawiajacy odstapi do umowy lub wypowie jg z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;
za kazdy rozpoczety dzier zwioki w naprawie urzadzer, ktore ulegly awarii naliczona zostanie
kara umowna w wysckosci 0,5% maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, ¢ ktérym
mowa w pkt 40, poczgwszy od dnia nastepnego po uplywie terminu przewidzianego na naprawe
urzgdzenia;

2)



3)

4)

5)

W przypadku uchybienia przez Wykonawce terminom wyprodukowania Sciezki Rodzinnej
Zamawiajgcy ma prawo naliczenia kar umownych w wysokoéci 10% wynagrodzenia brutto
zgodnie z pkt 40 litera b), za kazdy dzieri zwloki;

W przypadku gdy Zamawiajacy wezwie Wykonawce do usuniecia wad w Sciezce Rodzinnej, a
Wykonawca nie usunie ich w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego, Zamawiajgcy moze
2gda¢ od Wykonawcy zaplaty kary umownej w wysokoéci 10 % wynagrodzenia brutto zgodnie z
40 litera b} i ¢), za kazdy dziert zwtoki w usunieciu wad;

W przypadku uchybienia przez Wykonawce terminowi uruchomienia ostatecznej wersji polskiej
i angielskie] Sciezki Rodzinnej, dostawy audioprzewodnikéw, o ktérych mowa w ppkt 1.2 oraz
stuchawek, o ktdrych mowa w ppkt 1.3, Zamawiajacy moie zgdaé od Wykonawcy zaptaty kary
umownej w wysokosci 0,5 % okreglonego w pkt 40, za kazdy dzierh zwloki.

43, Zaplata kar umownych rie wyklucza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania w

peinej wysokosci na zasadach ogdinych.

44, Naliczone kary umowne mogg by¢ potrgcone z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia, na co

wykonawca wyraza bezwarunkowg i nieodwotalng zgode.

Prawa autorskie
45. Z chwila przyjecia Sciezki Rodzinnej Wykonawca przenosi na Zamawiajacego autorskie prawa

46.

majatkowe do Sciezki Rodzinnej bez ograniczeri czasowych i terytorialnych, na nastepujacych
polach eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania — wytwarzanie dowolng technikg nieograniczonej
ilosci egzemplarzy Sciezki Rodzinnej, w tym technika drukarska, reprograficzna,
audiowizualng, zapisu magnetycznego, technika cyfrowg i komputerowa, w tym w formie
audiobookdw i e-bookow;

2} w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych Sciezke Rodzinna utrwalono
- wprowadzenie do obrotu, uzyczenie lub najem, wprowadzanie do pamieci komputera,
przesylanie za pomocg sieci multimedialnej, w tym w sieci Internet;

3) w zakresie rozpowszechniania w inny sposéb — publiczne wykonanie, wystawienie,
wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, w tym w sieci Internet, przez
stacje radiowa i telewizyjna, a takie publiczne udostepnianie Sciezki Rodzinnej w taki
sposob, aby kazdy mégt mie¢ do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Wykonawca zezwala na wykonywanie przez Zamawiajacego praw zaleznych do Sciezki Rodzinnej

oraz przenosi na Zamawiajacego prawo zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do Sciezki

Rodzinnej —w zakresie obejmujacym dowolne opracowanie Sciezki Rodzinnej (w tym tlumaczen,

zmian, przerobek, skrotow, adaptacji, fgczenia z innymi utworami § kontynuacji) oraz

rozporzgdzanie i korzystanie z opracowan na polach eksploatacji wskazanych powyiej,

47. Wykonawca upowainia Zamawiajgcego do wykonywania w jego imieniu autorskich praw
osobistych do Sciezki Rodzinnej, w tym do decydowania: o sposobie oznaczenia Sciezki Rodzinnej
imieniem i nazwiskiem Wykonawcy lub o udostepnianiu ich anonimowo, o nienaruszalnosci tresci
i formy Utworu oraz ich rzetelnego wykorzystywania, o pierwszym udostepnieniu Utworu
publiczno$ci oraz o nadzorze nad sposobem korzystania z Utworu. Wykonawca zobowigzuje sie nie
wykonywac wobec Utworu swych autorskich praw osobistych.

48. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do rozpowszechniania lub wykorzystania Sciezki Rodzinnej.

Zabezpieczenie wykonania Umowy



49. Wykonawca zobowigzuje sie do wniesienia zabezpieczenia wykonania Umowy w kwocie

PLN { ) w formie

50. Zwrot zabezpieczenia nastapi zgodnie z treécig art. 151 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.

Prawo zaméwien publicznych.

Nalezyte wykonanie umowy

51. Wvykonawca o$wiadcza, iz dochowa nalezytej starannosci w wykonaniu powierzonych zadan,

52. W trakcie obowigzywania umowy, Wykonawca bedzie pozostawat w statym kontakcie z osobami
wskazanymi przez Zamawiajgcego.

53. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego informowania Zamawiajgcego o ewentualnych
komplikacjach i utrudnieniach w przygotowaniu Scenariusza i realizacji Sciezki Rodzinnej, ktére
moglyby zaktdci¢ ptynno$¢ realizacji zamowienia.

54. Wykonawca nie moze dodatkowo powielaé i rozpowszechniaé w jakiejkolwiek formie i w
Jakikolwiek spos6b materiatéw przekazanych przez Zamawiajagcego bez pisemnej zgody
Zamawiajacego.

55. Wykonawca zobowiazany jest do realizacji przedmiotu umowy przy pomocy osob wskazanych w
Ofercie:
A) ceurerremresrenenerenennenene e, KEOTY Dedzie petnit funkcje scenarzysty;
b} s ssrsne s areennen e, KEOPY bedzie petnit funkcje realizatora diwieku;
C) v, KEOTY bedzie petnit funkcje ttumacza jezyka angielskiego.
56. W przypadku nagtego wydarzenia losowego, ktéry uniemozliwi realizacje zadania, a ktéry bedzie

dotyezyt 0séb wskazanych w zamdwieniu, Wykonawca wskaze osobe o kwalifikacjach zgodnych z
zapytaniem ofertowym dotyczacym produkeji Sciezki Rodzinnej po wystawie state] w jezyku
polskim i angielskim przeznaczonej dla rodzin z dzie¢mi na audioprzewodnik.

Postanowienia korficowe

57.

58.

59.

60.

Dla waznosci jakichkolwiek zmian w umowie i jej zatacznikach, niezbedne jest zachowanie formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zamawiajgcy dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktdrej dokonano wyboru wykonawcy w nastepujagcym zakresie w przypadku
wystapienia w trakcie realizacji umowy, zmiany urzedowej stawki podatku od towaréw i ustug dla
przedmiotu umowy lub innych przepisow prawa w zakresie majagcym wpiyw na realizacie
przedmiotu zamdwienia.

Zadna ze stron nie moze przenie$¢ praw i obowigzkéw wynikajacych z niniejsze] umowy na rzecz
osob trzecich, bez pisemnej zgody drugiej Strony.

W celu sprawnego wykonania niniejszej umowy:
ze strony Zamawiajgcego osoby odpowiedzialng za koordynacje, nadzér nad realizacja
przedmiotu umowy i podpisanie Protokotow Odbioru jest ..., tel:
vrversrmerorensery BB crrvviririin s rreinessesnns

— ze strony Wykonawcy osobg odpowiedzialng za koordynacje realizacji zamdwienia jest:
SO -1 FRURRTRRORPPOVY - = 1 -1 | SRR



6l.

62.

63.
64.

Kontakty Zamawiajacego z Wykonawcg bedg odbywac sie telefonicznie lub przy uizyciu poczty
elektronicznej. W specyficznych sytuacjach, gdzie taki kontakt nie bedzie wystarczajgcy
Wykonawca bedzie zobowigzany do osobistego stawienia sie w siedzibie Zamawiajacego w celu
omaowienia z Zamawiajgcym szczegbtdw, jesli Zamawiajacy uzna to za konieczne.

Ewentualne spory wynikle w zwigzku z realizacja zamoéwienia, a nierozwigzane polubownie przez
strony, beda rozstrzygane przez sad wlasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Ninlejszg umowe sporzadzono w dwéch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
Integralng czes$é umowy stanowig nastepujace zataczniki:

— Szczegolowy opis przedmiotu umowy

— Oferta Wykonawcy

—Wzbr Protokofu Odbioru
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PZP.271.21.2019 Zatacznik nr 10 do SIWZ

OSWIADCZENIE
O PRZYNALEZNOSCI DO GRUPY KAPITALOWEJ
Przystepujac do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie

przetargu nieograniczonego na ,Produkcje i uruchomienie Sciezki zwiedzania dla rodzin z dzieémi wraz
z dostawg audioprzewodnikéw i innych urzadzen dla Muzeum Historii Zydow Polskich POLIN”,

reprezentujgc:

{nazwa firmy)
jako upowazniony/upowaznieni w imieniu Wykonawcy informuje/informujemy, ze :

0 Wykonawca przynalezy do grupy kapitalowej, o ktérej mowa w art. 24 ust 1 pkt 23 ustawy Pzp. Do tej
samej grupy kapitalowej (w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw —t.j. Dz. U. z 2018, poz. 798 ze zm.) naleig nastepujace podmioty:

OWykonawca nie przynaleiy do grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust 1 pkt 23 ustawy Pzp.

Data | podpis upowainionego przedstawiciela Wykonawcy

Zaznaczyé wiasciwe.






