Zatacznik nr 9 do Regulaminu Konkursu ofert na najem lokalu w budynku Muzeum Historii
Zydéw Polskich w Warszawie i prowadzenie w nim sklepu muzealnego wraz ze sprzedaza
internetowg

WZOR UMOWY

MUZEUM HISTORII ZYDOW POLSKICH

UMOWA O PROWADZENIE
SKLEPU INTERNETOWEGO




Niniejsza Umowa o prowadzenie sklepu internetowego ("Umowa") zostata zawarta w
Warszawie w dniu [e] roku pomiedzy:

1) Muzeum Historii Zydéw Polskich z siedzibg w Warszawie przy ul. Anielewicza 6, 00-
157 Warszawa, wpisanym do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Ministra
Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod numerem RIK 89/2014, NIP: 525-234-77-28,
REGON: 140313762, ktére reprezentuje Dariusz Stola — Dyrektor Muzeum, zwane
dalej "Wynajmujacym" lub "Muzeum".

(1)  [e]("Operator"),
przy czym Muzeum i Operator sg zwani dalej, pojedynczo "Strong", zas fgcznie "Stronami".
ZWAZYWSZY, ZE:

(A)  Muzeum ogtosito konkurs ofert na najem lokalu w budynku Muzeum Historii Zydéw
Polskich w Warszawie i prowadzenie w nim sklepu muzealnego wraz ze sprzedaza
internetowg ("Konkurs");

(B) po przeprowadzeniu Konkursu i z uwzglednieniem jego wynikdw w dniu zawarcia
niniejszej umowy Strony zawarty lub zawrg umowe najmu dotyczgcg pomieszczen w
budynku Muzeum ("Umowa Najmu");

(C) zgodnie z warunkami Konkursu, Operator obok sklepu prowadzonego w lokalu na
podstawie Umowy Najmu ma réwnoczesnie prowadzi¢ sklep internetowy powigzany
odnosnikiem z serwisem internetowym Muzeum.

STRONY UZGADNIAIJA CO NASTEPUIJE:

1. PRZEDMIOT UMOWY

11 Operator zobowigzuje sie prowadzié, we wtasnym imieniu i na wtasng rzecz, sklep
internetowy ("Sklep Internetowy"), w ktérym bedzie sprzedawaé, caty asortyment
dostepny w sklepie stacjonarnym, w tym towary nawigzujgce do dziatalnosci
Muzeum lub dziejdw Zydédw na historycznych terenach Rzeczypospolitej Polskiej,
w tym na terenie Warszawy.

1.2 Sklep Internetowy bedzie prowadzony zgodnie z Wytycznymi stanowigcymi zatgcznik
nr 1 do Umowy.

1.3 Muzeum zobowigzuje sie:

1.3.1 udostepni¢ odnosnik do strony sklepu na stronie gtdwnej serwisu
internetowego Muzeum dostepnego pod adresem www.polin.pl, w wersji



2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

polskiej i angielskiej. W przypadku zmiany adresu Muzeum poinformuje
Operatora pisemnie z miesiecznym wyprzedzeniem,

1.3.2 umozliwi¢ Operatorowi zamieszczenie moduftu Sklepu Internetowego
w podstronach domeny www.polin.pl. W przypadku zmiany adresu Muzeum
poinformuje Operatora pisemnie z 14-dniowym wyprzedzeniem,

ZASADY WZAJEMNEJ WSPOtPRACY

Sklep Internetowy zostanie uruchomiony w ciggu 14 dni kalendarzowych od dnia
zawarcia Umowy.

Nie pdzniej niz na 7 dni przed planowanym uruchomieniem Sklepu Internetowego:

221 Operator dostarczy Muzeum (na adres poczty elektronicznej .............. )
informacje techniczne niezbedne do zamieszczenia modutu sklepu, o ktérym
mowa w punkcie 1.3.2.

Operator zapewni we wtasnym zakresie i na wtasny koszt:

2.3.1 infrastrukture techniczng i oprogramowanie potrzebne dla funkcjonowania
Sklepu Internetowego; oraz

2.3.2 projekt graficzny serwisu internetowego Sklepu Internetowego, w tym
wszystkich elementéw graficznych, ukfadu tresci, wygladu, rodzaju
statycznych lub animowanych elementéw graficznych, jak réwniez struktury
opcji menu.

Operator przedstawi Muzeum projekt, o ktdrym mowa w punkcie 2.3.2,, na co
najmniej 7 dni przed planowanym uruchomieniem Sklepu Internetowego. W ciggu 7
dni od dnia przedstawienia projektu, Muzeum bedzie uprawnione do zgtoszenia
uwag. Operator zobowigzuje sie uwzglednié w projekcie uwagi Muzeum zmierzajace
do:

24.1 zachowania odpowiedniej harmonii kompozycyjnej pomiedzy strong Muzeum
a Sklepem Internetowym; lub

2.4.2 usuniecia ewentualnych naruszen niniejszej Umowy.
Muzeum musi ostatecznie pisemnie zaakceptowac projekt.

Operator bedzie uprawniony do wykorzystywania w szacie graficznej Sklepu
Internetowego, wybranych elementéw graficznych dostepnych na stronie
internetowej Muzeum po uprzednim uzyskaniu pisemnej lub e-mailowej zgody
Muzeum.

Muzeum zobowigzuje sie nie odmoéwi¢ bez uzasadnionej przyczyny udzielenia zgody,
o ktérej mowa w punkcie 2.5., o ile Muzeum bedzie uprawnione do udzielenia
Operatorowi licencji na wykorzystywanie danych elementéw graficznych.



2.7

2.8
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211

Kazdoczesne wyrazenie zgody zgodnie z niniejszg Umowg bedzie réwnoznaczne
z udzieleniem Operatorowi, odpowiedniej licencji lub sublicencji niewytgcznej
upowazniajgcej do korzystania na stronie internetowej Sklepu Internetowego oraz
w dziatalnosci promocyjnej Sklepu Internetowego w Internecie.

Operator jest uprawniony do dokonywania modyfikacji udostepnionej grafiki i tresci,
nalezagcych do Muzeum wytgcznie w zakresie niezbednym dla zapewnienia
funkcjonalnosci serwisu Sklepu Internetowego i bez naruszenia osobistych praw
autorskich oséb trzecich. Poza tym, Operator nie moze dokonywaé zmian
w przekazanych mu przez Muzeum materiatach bez uprzedniej pisemnej zgody
Muzeum.

Licencje zostang udzielone przez Muzeum na czas trwania Umowy i wygasng wraz
z jej rozwigzaniem lub wygasnieciem.

Operator zobowigzany jest przedstawi¢ Muzeum projekt planowanych
modyfikacjach serwisu Sklepu Internetowego z co najmniej 7 dniowym
wyprzedzeniem. Punkt 2.4. stosuje sie odpowiednio.

Operator zapewni, aby:

2.11.1 Sklep Internetowy umozliwiat potencjalnym klientom zakup towaréw w sieci
Internet przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe, z zastrzezeniem
mozliwosci przerw technicznych, ktérych taczny czas trwania w danym
miesigcu kalendarzowym nie powinien przekraczaé 24h;

2.11.2 Sklep Internetowy byt dostepny w jezyku polskim oraz angielskim;

2.11.3 dziatalnos¢ Sklepu Internetowego, oferowane w nim towary oraz tresci
zamieszczone w serwisie Sklepu Internetowego:

@ nie naruszaty wymogow wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw
prawa polskiego, w tym przepisow dotyczgcych obrotu z udziatem
konsumentow;

(b) nie naruszaty dobrego imienia Muzeum ani dobr osobistych innych
0s0b; ani

(© nie pozostawaty w sprzecznosci z naturg dziatalnosci Muzeum jako
placowki kulturalnej, ktérej celem jest ukazanie dziejow Zydéw na
historycznych terenach Rzeczypospolitej Polskiej, w tym na terenie
Warszawy.

2.11.4 Niedopuszczalne jest publikowanie na stronie Sklepu Internetowego tresci o
charakterze dyskryminacyjnym, antysemickim, rasistowskim, nawotujgcych
do nienawisci rasowej, wyznaniowej, etnicznej lub tresci propagujgcych
przemoc oraz totalitarny ustrdj paistwa.
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2115 Sklep Internetowy bedzie wyraznie identyfikowat Operatora jako
prowadzgcego Sklep Internetowy, w tym by wszyscy klienci dokonujgcy
transakcji w systemie Sklepu Internetowego mieli mozliwos¢ zapoznania sie z
nastepujgcym komunikatem: "Sklep internetowy przy Muzeum Historii Zydéw
Polskich jest prowadzony przez [e]. Muzeum Historii Zydéw Polskich nie
ponosi prawnej odpowiedzialnosci za dziatalnos¢ sklepu internetowego, w
tym za sprzedawane w nim produkty ani za tresci umieszczone w serwisie
internetowym sklepu internetowego."

Wszelkie artykuty, materialy pojawiajace sie na stronie muszg zostaé¢ wczesniej
zaakceptowane przez Muzeum w formie elektronicznej (e-mailowo) lub pisemne;j.

WYNAGRODZENIE

Za prawo prowadzenia Sklepu Internetowego w domenie Muzeum zgodnie z
niniejszg Umowag, w tym za udzielone na jej podstawie licencje lub sublicencje,
Operator bedzie ptacit na rzecz Muzeum wynagrodzenie w tgcznej wysokosci [e]
ztotych polskich netto miesiecznie ("Wynagrodzenie").

Wynagrodzenie bedzie ptatne z goéry w ciggu czternastu (14) dni od dnia otrzymania
przez Operatora faktury VAT wystawione] przez Muzeum, na rachunek bankowy
wskazany na fakturze. Faktura moze zostaé wystawiona po pietnastym (15) dniu
miesigca poprzedzajacego miesieczny okres za jaki ptatnosc jest nalezna.

Wynagrodzenie za okres od dnia uruchomienia Sklepu Internetowego do konca
pierwszego miesigca kalendarzowego zostanie naliczone proporcjonalnie.

Strony uzgadniajg, ze Wpynagrodzenie bedzie rewaloryzowane corocznie na
podstawie Wskaznika Cen Konsumpcyjnych Europejskiej Unii Walutowej "Wszystkie
pozycje" ogtaszanego przez Eurostat za okres dwunastu (12) miesiecy "grudzien do
grudnia" (na przyktad, 1 grudnia 2016 r. do 1 grudnia 2017 r.). Pierwsza
rewaloryzacja, zostanie dokonana w dniu 1 stycznia 2018 r. Rewaloryzacja
Wynagrodzenia nie wymaga aneksu do Umowy lecz jedynie pisemnego
zawiadomienia skierowanego do Operatora. Po tym terminie, czynsz bedzie
zmieniany z dniem 1 stycznia kazdego roku w Okresie trwania umowy.

PRAWA | ODPOWIEDZIALNOSC STRON

Operator zobowigzuje sie zwolni¢ Muzeum od wszelkiej odpowiedzialnosci z tytutu
ewentualnych roszczen oséb trzecich zwigzanych z dziatalnosciag Sklepu
Internetowego, w tym tresciami prezentowanymi w serwisie Sklepu Internetowego.

W zakresie dopuszczalnym przepisami prawa, Strony wyraznie wyltgczajg
odpowiedzialno$¢ Muzeum wzgledem Operatora za jakagkolwiek szkode wynikajaca z
niedziatania serwisu internetowego Muzeum, w tym odnosnikdw do strony
internetowej Sklepu Internetowego.

Operator nie ma prawa do korzystania z udostepnionych mu przez Muzeum tresci w
sposob inny, anizeli wynikajacy z tresci i celu Umowy lub umowy licencyjne;.
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W przypadku zawieszenia funkcjonowania serwera Sklepu internetowego ze
wzgleddéw technicznych, Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za wyniktg stad dla
Operatora szkode, w tym nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone przez Operatora
korzysci.

Zadna ze Stron w zadnym przypadku nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie swoich zobowigzan z Umowy z powodu sity wyzszej. Strona
dotknieta dziataniem sity wyzszej zobowigzana jest niezwtocznie w miare mozliwosci
zawiadomi¢ drugg Strone o przypadku jej wystgpienia. Jezeli sita wyzsza spowoduje
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan z tytutu Umowy przez Strone
przez okres przekraczajacy trzy (3) miesigce, Strony spotykajg sie w dobrej wierze w
celu rozpatrzenia celowosci i warunkdw rozwigzania Umowy.

Operator nie moze przenie$¢ praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na osobe
trzecig bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Muzeum.

OKRES OBOWIAZYWANIA | ROZWIAZANIE UMOWY

Umowa zostata zawarta na czas oznaczony trzech (3) lat od momentu uruchomienia
Sklepu Internetowego, nie pdzniej niz do dnia rozwigzania Umowy Najmu zawartej
pomiedzy stronami niniejszej Umowy, a przed jego uptywem moze byc
wypowiedziana wytgcznie w przypadkach w niej okreslonych.

Umowa niniejsza wygasa w przypadku gdy wygasnie lub ulegnie rozwigzaniu Umowa
Najmu.

Umowa moze zosta¢ wypowiedziana ze skutkiem natychmiastowym przez Muzeum,
w przypadku gdy:

5.3.1 powstang zalegtosci z tytutu Wynagrodzenia Muzeum na podstawie Umowy
w kwocie przewyzszajgcej dwukrotnosé statej optaty miesiecznej, o ktorej
mowa w pkt. 3.1;

5.3.2  Operator nie wypetni swych zobowigzan przewidzianych w niniejszej Umowie
w istotnym zakresie, ktore to naruszenie obowigzkéw umownych (o ile
mozna je usungc) nie zostanie usuniete w ciggu dwéch (2) dni od otrzymania
od drugiej Strony wezwania do jego usuniecia; lub

5.3.3 na stronie Sklepu Internetowego pojawig sie produkty lub tresci nie
zaakceptowane wczesniej przez Muzeum;

5.3.4 Operator naruszy w sposéb istotny ,Wytyczne dotyczace Sklepu
Internetowego”.

Wypowiedzenia Umowy dokonuje sie na pismie pod rygorem niewaznosci.



ZAWIADOMIENIA

6.1 Operator wskazuje pana/panig [ ] jako osobe kontaktowg do biezgcych kontaktéw w
zwigzku z Umowa, telefon komérkowy: [ ], e-mail: [...].

6.2 Muzeum wskazuje pana/pania [ ] jako osobe kontaktowg do biezgcych kontaktow w
zwigzku z Umowa, telefon komérkowy: [ ], e-mail: [...].

6.3 Strony s zobowigzane do wzajemnego powiadamiania sie na pismie o kazdej
zmianie adresu lub oséb upowaznionych do kontaktu. Powiadomienie jest skuteczne
od chwili otrzymania go przez Strone, do ktdrej jest adresowane.

6.4 Zaniechanie obowigzku wskazania adresu powoduje, ze pismo wystane na adres
okreslony w niniejszej Umowie uznaje sie za doreczone.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1 Operator os$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tres¢ niniejszej Umowy, a w
szczegoblnosci dane go identyfikujgce, przedmiot umowy i wysokos¢ wynagrodzenia,
stanowig informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2015 r. poz. 2058 z pdzn. zm.),
ktora podlega udostepnieniu w trybie przedmiotowej ustawy

7.2 Zmiany istotnych postanowien Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

7.3 Wszelkie spory wynikajace z niniejszej Umowy lub majace z nig zwigzek zostang
rozstrzygniete przez Sad powszechny wtasciwy dla siedziby Muzeum.

1.4 Niniejsza Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po
jednym dla kazdej ze Stron

7.5 Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesé.

w imieniu Muzeum w imieniu Operatora

Zatgcznik

1. Wytyczne dotyczgce sklepu internetowego
2. NN



