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Regulamin konkursu ofert na najem powierzchni w budynku Muzeum
Historii Zydéw Polskich POLIN w Warszawie, prowadzenie w nim
sklepu muzealnego wraz ze sprzedazg internetowg, produkcja
gadzetow i pamigtek oraz sprzedazg wydawnictw muzealnych (dalej:

»Regulamin”).

PREAMBULA
Plany realizacji ,Muzeum Otwartego” a terminy obowigzywania umowy najmu powierzchni
w budynku Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN

1. Muzeum, kierujac sie swojg misjg przeciwdziatania przejawom dyskryminacji i wykluczenia,
a takze wizjg bycia muzeum dostepnym i otwartym, jak rowniez checig zapewnienia
wysokiego standardu obstugi publicznosci, przygotowuje sie do przeprowadzenia zmian
funkcjonalnych w obrebie powierzchni dotychczas przeznaczonej na prowadzenie sklepu
muzealnego oraz pomieszczen z nig sgsiadujacych, obejmujgcych w szczegdlnosci korytarz,
dawne Centrum Informacji Historycznej oraz galerie ,Dziedzictwo”.

2. Planowana modernizacja stanowi element projektu ,,Muzeum Otwarte”, zaktadajgcego
stworzenie nowoczesnej, wielofunkcyjnej przestrzeni odpowiadajgcej aktualnym trendom
rynkowym i potrzebom odbiorcow Muzeum. W nowej koncepcji sklep muzealny bedzie
integralng czescig otwartej strefy, w ktérej odwiedzajgcy bedg mogli odpoczgé po
zwiedzaniu wystaw, pracowac lub uczy¢ sie indywidualnie bgdz w matych grupach, odbywac
nieformalne spotkania z przewodnikami lub nauczycielami, a takze nabywac publikacje,
katalogi, pamigtki oraz ksigzki o tematyce zydowskiej i zwigzanej z dziatalnoscig Muzeum.

3. W zwiazku z planowang realizacjg projektu ,,Muzeum Otwarte”, Muzeum zamierza
przeprowadzié niniejszy konkurs ofert na najem powierzchni w budynku Muzeum Historii
Zydéw Polskich POLIN w Warszawie, prowadzenie w nim sklepu muzealnego wraz ze

sprzedazg internetowg, produkcjg gadzetdw i pamiatek oraz sprzedazg wydawnictw
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muzealnych - w okresie przejsciowym, tj. do czasu pozyskania przez Muzeum finansowania

umozliwiajgcego rozpoczecie realizacji inwestycji w ramach ,Muzeum Otwartego”. Celem

konkursu jest wybér najemcy, ktéry zapewni profesjonalne prowadzenie sklepu
muzealnego, zgodne z misjg i charakterem Muzeum, w sposéb spdjny z jego programem
edukacyjnym i wystawienniczym, jak réwniez zapewnienie funkcjonowania sklepu
muzealnego w okresie przejsciowym.

Z uwagi na powyzsze, w celu zabezpieczenia intereséw Muzeum oraz w celu zapewnienia

oferentom gwarantowanego okresu obowigzywania umowy Muzeum oswiadcza, ze umowa

zawarta ze zwyciezcg niniejszego konkursu obowigzywac bedzie przez okres 23 miesiecy,
liczonych od dnia 1 lutego 2026 r., przy czym:

a) Muzeum gwarantuje minimalny okres obowigzywania Umowy, tj. 11 miesiecy
(liczonych od dnia 1 lutego 2026 r. do dnia 31 grudnia 2026 r.);

b) najpdiniej do dnia 1 pazdziernika 2026 r. Muzeum przekaze informacje (podmiotowi, z
ktérym zawrze umowe) czy umowa bedzie obowigzywata dtuzej niz przez minimalny
okres gwarantowany, o ktérym mowa w lit. a) powyzej;

c) w czasie obowigzywania Umowy Muzeum ma prawo wypowiedzie¢ umowe z
zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia (na warunkach okreslonych w
Istotnych Postanowieniach Umowy, ktdre stanowig zatacznik nr 2 do Regulaminu), z
zastrzezeniem postanowien lit. a) powyzej;

d) Muzeum zastrzega sobie prawo do jednokrotnego przedtuzenia Umowy na okres nie
diuzszy niz 3 lata, o ile obie strony wyrazg takg wole.

Zasady uczestnictwa w konkursie, sposéb przygotowania ofert, kryteria ich oceny oraz

warunki wspotpracy z Muzeum okresla niniejszy Regulamin.
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§ 1.
Postanowienia ogdlne

Organizatorem konkursu ofert na najem powierzchni w budynku Muzeum Historii Zydéw
Polskich POLIN w Warszawie i prowadzenie w nim sklepu muzealnego wraz ze sprzedaza
internetowa, produkcjg gadzetéw i pamiatek oraz sprzedazg wydawnictw muzealnych
(dalej: , Konkurs”) jest Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN z siedzibg w Warszawie,

ul. Anielewicza 6, 00-157 Warszawa, wpisane do rejestru instytucji kultury prowadzonego
przez Ministra Kultury, Dziedzictwa Narodowego pod numerem RIK 89/2014 oraz do
Panstwowego Rejestru Muzedw pod numerem PRM/127/2017, NIP: 525-234-77-28,
REGON: 140313762 (dalej: ,Muzeum”).

Ogtoszenie o Konkursie zostanie zamieszczone na stronie internetowej www.polin.pl.
Regulamin Konkursu wraz z zatacznikami (dalej: ,,Regulamin” i ,,Zataczniki”) mozna pobrad
za posrednictwem strony internetowej Muzeum www.polin.pl albo otrzyma¢ te dokumenty
na wniosek drogg e-mailowa.

Konkurs prowadzony jest w jezyku polskim.

Przeprowadzenie Konkursu zostanie powierzone Komisji Konkursowej (dalej: ,, Komisja”),
ktéra m.in. dokona analizy i oceny ofert, wykluczenia oferentéw, odrzucenia ofert, wyboru
najkorzystniejszej oferty oraz bedzie wykonywaé wszelkie inne czynnosci zwigzane

z przygotowaniem i przeprowadzeniem Konkursu.

Komisja w szczegdlnosci sporzadza informacje o ofertach, przygotowuje uzasadnienie
rozstrzygniecia Konkursu, a takze wystepuje z wnioskiem o uniewaznienie Konkursu.
Komisja powotana przez Dyrektora Muzeum, bedzie liczyta 3 (trzech) cztonkéw, powotanych
do Komisji sposrad pracownikdw Muzeum (dalej: , Cztonkowie Komisji”).

Cztonkowie Komisji przed rozpoczeciem prac nad oceng ztozonych ofert ztozg oswiadczenie
0 bezstronnosci i braku zwigzkéw z oferentami, ktére mogtyby wptynagé na ocene ofert i
przyznawang punktacje. Oswiadczenie moze by¢ ztozone ustnie do protokotu z posiedzenia

Komisji.
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Dyrektor Muzeum wskaze sposréd Cztonkéw Komisji przewodniczgcego Komisji, ktory
bedzie kierowat pracami Komisji. Przewodniczgcemu Komisji przystuguje gtos rozstrzygajacy
W razie réwnosci gtosow.

Na protokofowanych posiedzeniach Komisja bedzie podejmowata decyzje w toku wspdlnych
uzgodnien roboczych przy wykorzystaniu srodkéw komunikowania sie na odlegtosc.
Dyrektor Muzeum albo osoba przez niego upowazniona sprawuje nadzér nad pracami
Komisji w zakresie zgodnosci jej prac z Regulaminem Konkursu, w szczegdlnosci uniewaznia

Konkurs i zatwierdza rozstrzygniecie Konkursu.

. Od zatwierdzonej przez Dyrektora Muzeum decyzji nie przystuguje odwotanie.

Konkurs bedzie sktadat sie z jednego etapu. Po ztozeniu ofert przez podmioty
zainteresowane najmem pomieszczen przeznaczonych na prowadzenie sklepu w Muzeum
wraz ze sprzedazg internetowga, produkcjg gadzetéw i pamigtek oraz sprzedazg wydawnictw
muzealnych - Komisja wytoni oferentéw spetniajgcych wymogi formalne Konkursu a
nastepnie po dokonaniu oceny ztozonych ofert zgodnie z Regulaminem wytoni zwyciezce

Konkursu.

§ 2.
Przedmiot Konkursu

Przedmiotem Konkursu jest najem powierzchni uzytkowej (98,77 m?) przeznaczonej na
prowadzenie sklepu muzealnego wraz ze sprzedaig internetowg, produkcjg gadzetow i
pamigtek oraz sprzedazg wydawnictw muzealnych (dalej: ,,Przedmiot najmu”),
znajdujacej sie na poziomie 0 (zero) budynku Muzeum. Wyposazenie Przedmiotu najmu
jest szczegdtowo opisane w zatgczniku nr 1 do Regulaminu (dalej ,,Zatozenia dla Najemcy”).
Przez prowadzenie sklepu wraz ze sprzedazg internetowg, produkcjg gadzetéw i pamigtek
oraz sprzedazg wydawnictw muzealnych o ktdrym mowa w ust. 2 powyzej dla potrzeb
Konkursu rozumie sie dziatalno$¢ handlowg zgodng z Zatozeniami dla Najemcy,

stanowigcymi zatgcznik nr 1 do Regulaminu.
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Na potrzebny Konkursu ustala sie, ze obrét netto stanowic bedzie tgczna kwota sprzedazy

produktow uzyskana w Przedmiocie najmu i w sklepie internetowym.

§ 3.
Przebieg konkursu — zasady ogdlne

Oferenci zainteresowani zawarciem umowy najmu obejmujgcej Przedmiot najmu (dalej:
,Oferenci”) sktadajg oferty zgodnie ze wzorem znajdujgcym sie w zatgczniku nr 3 do
Regulaminu (dalej: ,,Oferta”) wraz z niezbednymi zatgcznikami.

Komisja dokonuje oceny formalnej Ofert i sporzadza liste Oferentéw spetniajgcych kryteria
formalne Konkursu i na tej podstawie przystepuje do oceny ich Ofert.

Po dokonaniu oceny Ofert Komisja dokonuje wyboru najkorzystniejszej Oferty i tym samym
wytania zwyciezce Konkursu (dalej zwanego ,,Zwyciezcg Konkursu”).

Muzeum zawiera ze Zwyciezcg Konkursu umowe na warunkach okreslonych w Istotnych

Postanowieniach Umowy okreslonych w zatgczniku nr 2 do Regulaminu.

§4.

Sposdb porozumiewania sie z uczestnikami Konkursu

Oswiadczenia, zawiadomienia, pytania i inne informacje w postepowaniu konkursowym
Muzeum Oferenci przekazujg w formie pisemnej, chyba ze postanowienia Regulaminu
dopuszczajg forme komunikacji drogg srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

Osobg wskazang przez Muzeum do kontaktu oraz odpowiedzialng za robocze ustalenia

i kontakty z Oferentami jest Pani Matgorzata Berger-Jankowska, adres email:
mberger@polin.pl.

Pytania i wnioski o wyjasnienie postanowien Regulaminu lub jego Zatgcznikéw nalezy
kierowac wytgcznie na adres e-mailowy osoby wskazanej do kontaktu z Oferentami
wymienionej w ust. 2 powyzej.

Komisja udzieli wyjasnien dotyczgcych Regulaminu lub jego Zatacznikdéw pod warunkiem, ze

otrzyma je nie pdzniej niz na 5 dni roboczych przed uptywem terminu sktadania ofert.
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Tresé pytan wraz z odpowiedziami bez ujawniania autoréw pytan, a takze ewentualne
zmiany Regulaminu Muzeum zamiesci na stronie internetowej: www.polin.pl.

Udzielone przez Muzeum wyjasnienia oraz dokonane zmiany Regulaminu sg wigzace dla
wszystkich Oferentéw.

Muzeum informuje, iz istnieje mozliwos¢ obejrzenia Przedmiotu najmu przed ztozeniem
Ofert —w dniu 24 listopada 2025 r. w godzinach 11:00-13:00. Udziat w wizji lokalnej nie
jest obowigzkowy.

Aby wzig€ udziat w wizji, o ktérej mowa powyzej nalezy przestac zgtoszenie na adres mail:

mberger@polin.pl, co najmniej 1 dzien przed terminem planowanej wizji. Informacja z

wizji lokalnej (zawierajgca zgtoszone na wizji pytania o wyjasnienie tresci Regulaminu oraz
odpowiedzi na nie, bez wskazania zrédta zapytania) Muzeum zamiesci na stronie

internetowej: www.polin.pl.

§ 5.
Terminy przeprowadzenia Konkursu

Konkurs prowadzony bedzie od dnia publikacji ogtoszenia o Konkursie, a Oferty nalezy
sktada¢ w terminie do dnia 3 grudnia 2025 r. do godziny 12:00.

Otwarcie Ofert nastgpi w dniu 3 grudnia 2025 r. o godzinie 12:15.

Ogtoszenie wynikéw Konkursu nastgpi do dnia 9 grudnia 2025 r.

Muzeum informuje, ze terminy wskazane powyzej mogg ulec zmianie, o czym Oferenci

zostang poinformowani poprzez zamieszczenie stosownej informacji na stronie

internetowej www.polin.pl
§ 6.

Warunki udziatu w Konkursie

Oferty w Konkursie mogg sktada¢ wytgcznie Oferenci, ktorzy spetniajg wymagania

w zakresie:
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1) samodzielnego prowadzenia przez okres co najmniej 2 lat przed dniem sktadania Ofert
dziatalnosci handlowej polegajgcej na sprzedazy nastepujacych produktéw: ksigzek
polskich i zagranicznych, w tym wydawnictw albumowych oraz pamigtek i gadzetéw,
przy czym Zamawiajacy uzna warunek za spetniony takze jezeli Oferent prowadzit w
powyzszym okresie dziatalnos¢, w ktérej przewazajgca dziatalnoscig byta dziatalnos¢
polegajgca na sprzedazy ksigzek polskich i zagranicznych, w tym wydawnictw
albumowych;

2) prowadzenia w dniu sktadania Ofert co najmniej 2 punktéw handlowych prowadzgcych
sprzedaz produktéow wymienionych w ust. 1) powyzej;

3) przedstawienia co najmniej dwdch referencji od réznych podmiotéw potwierdzajacych
trwatosé, jakosé i rzetelno$é wspdtpracy, przy czym referencje te powinny dotyczy¢
wspotpracy w okresie nie wczesniejszym niz 5 lat przed terminem sktadania Ofert,

4) posiadania srodkéw finansowych lub zdolnosci kredytowej w wysokosci co najmniej
100.000,00 PLN (sto tysiecy ztotych) umozliwiajgcych uruchomienie dziatalnosci zgodnie
z wymogami Regulaminu;

5) nieprowadzenia wobec Oferenta postepowania egzekucyjnego, upadtosciowego,
restrukturyzacyjnego lub jego likwidacji;

6) nieposiadania przez Oferenta zalegtosci w optacaniu podatkéw i sktadek na
ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne, z wyjgtkiem przypadkow, gdy Oferent uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci
lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu;

7) posiadania przez Oferenta ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej, w tym odpowiedzialnosci cywilnej
za szkody wyrzgdzone w wynajmowanej nieruchomosci o wartosci co najmniej
100.000,00 PLN (stu tysiecy ztotych) wraz z dowodem optacenia sktadki.

2. Na potwierdzenie spetnienia warunkéw udziatu w Konkursie Oferent wraz z Ofertg skfada:
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1) Biznes plan dotyczacy prowadzenia sklepu muzealnego wraz ze sprzedazg
internetowa, produkcjg gadzetéw i pamigtek oraz sprzedazg wydawnictw muzealnych
w sktad, ktérego wchodza nastepujace czesci:

a) Streszczenie biznesowe z krétkim opisem koncepcji sklepu, w tym
i. rodzaj asortymentu:
e wydawnictwa, w tym udziat wydawnictw zagranicznych;
e gadzety i pamigtki, w tym udziat pamiagtek typu Judaika;
e planowany zakres cenowy produktow;
ii. wkifad Oferenta w misje Muzeum:
¢ udziat Oferenta w wydarzeniach literackich Muzeum - wydtuzanie dziatania
sklepu, prowadzenie sprzedazy mobilnej w okolicach miejsca danego wydarzenia,
iii. propozycja nazwy sklepu, powigzanej z Muzeum i/lub tematykg zydowska,
b) zatozenia ekonomiczne:

i. prognoza przychoddéw i kosztow, optat dla Muzeum, w podziale na miesigce/
sezony, w tabeli wygenerowanej w programie Excel, w ujeciu obejmujgcym okres
obowigzywania umowy,

ii. $rednia marza i planowane wyniki finansowe,

iii. plan inwestycji poczagtkowych (aranzacja, zakup pierwszego towaru),

iv. udziat sprzedazy online,

c) Plan operacyjny i Obstuga klienta:

i. Organizacja pracy sklepu, doswiadczenie Oferenta i zespotu:

e system obstugi, gospodarka magazynowa przy braku zaplecza, sezonowos$¢
ruchu,

o liczba pracownikdéw: etatowych i sezonowych, dostosowanie grafikéw do
wydtuzonej pracy podczas wydarzen czytelniczych,

o dobdr pracownikéow Oferenta: ze znajomoscia jezyka angielskiego na poziomie
min. B2, z doswiadczeniem w pracy w ksiegarniach, sklepach muzealnych lub

pamigtkarskich, z wiedzg o historii i kulturze zydowskie;j,
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e w przypadku zatrudniania pracownikéw bez doswiadczenia: jakie szkolenia i
onboarding zapewnia Oferent swoim pracownikom,

d) E-commerce:
i. sklep internetowy musi by¢ dwujezyczny (PL/EN), umozliwia¢ realizacje

zamowien krajowych w petni online, a dla zaméwien zagranicznych zapewni¢
czytelny, intuicyjny sposéb komunikacji umozliwiajacy zakup — np. poprzez
formularz lub kontakt mailowy.

ii. w prostym diagramie/ grafie/ schemacie pokazanie $ciezki zakupowej na
przyktadzie wybranej publikacji dla klienta z dostawa na terenie Polski, na
terenie UE oraz na terenie USA, w tym znalezienie produktu na przyktadzie
wybranej publikacji, dodanie do koszyka, wybor dostawy (z kosztami), wybor
formy ptatnosci. W przypadku braku mozliwosci prostego zakupu z dostawa za
granice przedstawienie prostej i tatwej do znalezienia informacji o sposobach
realizacji zamodwienia za granice.

iii. Sklep internetowy powinien by¢ zaprojektowany w sposdb czytelny i przyjazny
dla uzytkownikéw, z uwzglednieniem podstawowych zasad dostepnosci
cyfrowej. W szczegdlnosci:

e nalezy stosowaé odpowiedni kontrast pomiedzy tekstem a ttem,

e zapewnié czytelne kroje pisma i wystarczajgcg wielkos¢ fontow,

e zachowad prostg i intuicyjng strukture nawigacji,

e unika¢ nadmiernego zageszczenia tresci,

e zapewnicé poprawne wyswietlanie sklepu na urzadzeniach mobilnych (tablet,
smartfon).

iv. Nie wymaga sie petnej zgodnosci z wytycznymi WCAG 2.1, jednak oczekuje sie
stosowania podstawowych zasad dostepnosci, umozliwiajgcych korzystanie ze
sklepu jak najszerszemu gronu uzytkownikéw, w tym osobom starszym lub z

ograniczeniami wzroku.
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oswiadczenie o spetnianiu wymogu samodzielnego prowadzenia przez okres co
najmniej 2 lat przed dniem sktadania Ofert dziatalno$ci handlowej polegajacej na
sprzedazy nastepujacych produktow: ksigzek polskich i zagranicznych, w tym
wydawnictw albumowych oraz pamiatek i gadzetow;

oswiadczenie o prowadzeniu w dniu sktadania Oferty co najmniej 2 punktow
handlowych prowadzacych sprzedaz produktéw wymienionych w punkcie 2);

co najmniej dwie referencje od réznych podmiotdw potwierdzajgce trwatos¢, jakosc i
rzetelnos¢ wspodtpracy;

aktualny odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji

o dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub
ewidencji, nie starszy niz 3 miesigce przed terminem skfadania Ofert, przy czym, jezeli
Oferent wskaze w Ofercie rejestr, z ktérego Zamawiajacy moze nieodptatnie
samodzielnie pobra¢ aktualny odpis to wowczas nie musi sktadac go z Ofertg;
informacje z banku, w ktérym Oferent posiada rachunek, potwierdzajgca wysoko$¢
srodkow finansowych lub zdolnos¢ kredytowg (w wysokosci co najmniej 100.000,00
PLN), wystawiong nie wczesniej niz 3 miesigce przed terminem skfadania Ofert;
aktualne zaswiadczenie wiasciwego naczelnika Urzedu Skarbowego potwierdzajgce,
ze Oferent nie zalega z optacaniem podatkdw, lub zaswiadczenia, ze uzyskat
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci
lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu - wystawione nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania Ofert;

aktualne zaswiadczenie wtasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
potwierdzajace, ze Oferent nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia
zdrowotne i spoteczne, lub potwierdzenia, ze uzyskat przewidziane prawem
zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w
catos$ci wykonania decyzji wtasciwego organu — wystawione nie wczesniej niz 3

miesigce przed uptywem terminu sktadania Ofert;

10
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9) potwierdzenie zawarcia przez Oferenta umowy ubezpieczenia oraz optaconej sktadki
od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej przez niego dziatalnosci
gospodarczej, w tym odpowiedzialnosci cywilnej za szkody wyrzadzone w
wynajmowanej nieruchomosci, przewidujgcej sume gwarancyjng w wysokosci co
najmniej 100.000,00 PLN (sto tysiecy ztotych) wraz z dowodem optacenia sktadki;

10) petnomocnictwo do ztozenia Oferty w przypadku sktadania jej przez petnomocnika.

3. Dokumenty, o ktdrych mowa w ust. 2 pkt 1-10 mogg zostaé ztozone w oryginale lub kopii
poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez osoby uprawnione do reprezentacji

Oferenta.

§7.
Sposdb przygotowania i ztozenia Ofert

Oferte nalezy ztozy¢ wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do Regulaminu poprzez:
zfozenie jej w wersji papierowej w siedzibie Muzeum.

Do Oferty nalezy dotaczy¢ wszystkie dokumenty wymienione w § 6 ust. 2 wraz z
petnomocnictwem do ztozenia Oferty w przypadku sktadania Oferty przez petnomocnika,
ktére moze by¢ ztozone w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnosc¢ z oryginatem przez
osoby uprawnione do reprezentacji Oferenta.

Kazdy z Oferentdw moze ztozy¢ tylko jedng Oferte. Oferent, ktory ztozy wiecej niz jedna
Oferte zostanie wykluczony z Konkursu, a zadna ze ztozonych przez niego Ofert nie bedzie
brana pod uwage.

W sytuacji, gdy Oferent sktada Oferte w wersji papierowej sktada jg wraz z Zatgcznikami w
trwale zamknietym, nieprzezroczystym opakowaniu - np. kopercie. Opakowanie powinno
by¢ odpowiednio zabezpieczone w sposéb uniemozliwiajacy jego bezéladowe otwarcie.

Na opakowaniu oferty nalezy umiescic¢ napis: ,,Oferta na najem sklepu w Muzeum Historii
Zydoéw Polskich POLIN” oraz nazwe Oferenta.

Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane oraz zostang odestane do nadawcow na

podany na kopercie adres, jezeli oferta zostata ztozona w formie papierowe;.
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Oferent moze wycofa¢ Oferte, wprowadzi¢ zmiany lub uzupetnienia do ztozonej Oferty
przed uptywem terminu sktadania Ofert.

Oferenci ponoszg we wtasnym zakresie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem
Ofert. Muzeum nie przewiduje zwrotu kosztéow udziatu w Konkursie.

Oferta musi by¢ podpisana przez Oferenta badz osobe upowazniong do reprezentowania

Oferenta, a kazda ze stron Oferty musi by¢ parafowana przez osobe podpisujgcg Oferte.

§ 8.

Weryfikacja Ofert

Po otwarciu wszystkich Ofert ztozonych zgodnie z Regulaminem, Komisja dokona ich
weryfikacji, sprawdzajgc czy Oferenci spetniajg wymagania przewidziane Regulaminem.

W razie brakéw formalnych lub watpliwosci, co do tresci Oferty osoba wskazana do
kontaktu ze strony Komisji wezwie Oferenta drogg elektroniczng do uzupetnienia
dokumentéw lub ztozenia wyjasnie w terminie wskazanym w wezwaniu.

W toku dokonywania oceny ztozonych Ofert Muzeum moze zazgdaé w wyznaczonym przez
siebie terminie udzielenia wyjasnien dotyczgcych tresci ztozonych Ofert i Zatgcznikdw.
Oferenci, ktérych Oferty nie bedg spetnia¢ wymagan okreslonych w Regulaminie Konkursu,
nie uzupetnig brakdw formalnych Ofert lub nie udzielg zgdanych wyjasnien, zostang
wykluczeni z dalszego udziatu w Konkursie, a ich Oferty odrzucone.

Po zakonczeniu weryfikacji formalnej Ofert Komisja wysle liste Oferentdéw spetniajgcych

wymogi formalne Konkursu i dokona oceny ich Ofert.
§9.
Kryteria oceny Ofert

Komisja dokona oceny Ofert zgodnie z nastepujgcymi kryteriami:
1) oferowana stawka miesiecznego czynszu netto - waga 20%. Oferowana stawka
czynszu nie moze by¢ nizsza niz 18,00 PLN (osiemnascie ztotych) netto za metr

kwadratowy. Oferentowi zostang przyznane punkty w skali od 0 do 20. Najwyzszg
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liczbe punktéw (20) otrzyma Oferta zawierajaca najwyzszg proponowang stawke
czynszu, a kazda nastepna wedtug ponizszego wzoru:

Stawka czynszu Oferty ocenianej

Punkty = x 20 pkt.

Najwyzsza zaoferowana stawka czynszu

oferowana wysokos$¢ miesiecznej prowizji od obrotéw netto — waga 20%. Oferowana
wysokos$¢ miesiecznej prowizji od obrotéw netto nie moze by¢ nizsza niz 10% (dziesie¢
procent). Oferentowi zostang przyznane punkty w skali od 0 do 20. Najwyzszg liczbe
punktow (20) otrzyma Oferta zawierajgca najwyzszg proponowang wysokos¢
miesiecznej prowizji od obrotdw netto, a kazda nastepna wedtug ponizszego wzoru:

Stawka Optaty Oferty ocenianej

Punkty = x 20 pkt.

Najwyzsza zaoferowana stawka Opfaty

zatozenia Biznes planu - waga 60%. Komisja oceniajgc zatozenia Biznes planu przyzna
punkty wspodlnie, w toku roboczych uzgodnien, w tgcznej wysokosci, minimalnie w
wysokosci 0 punktow, maksymalnie w wysokosci 60 punktow. W Biznes planie ocenie
beda podlegac nastepujgce zagadnienia:

a) streszczenie biznesowe: najwyzszg liczbe punktow w tej podkategorii (15 pkt)
otrzyma Oferent, ktéry przedstawi najbardziej spdjng i dopasowang do misji
Muzeum, strategie podpartg przyktadami swiadczgcymi o posiadanej wiedzy i
doswiadczeniu; 5 punktow otrzyma Oferent, ktdry przedstawi opis mniej spdjny i z
brakami lub niekonsekwencjami; 0 punktow otrzyma Oferent, ktory nie przedstawi
zadnego opisu.

b) Zatozenia ekonomiczne: najwyzszg liczbe punktéw (10 pkt) otrzyma Oferent, ktéry

przedstawi prognozy finansowe w sposdéb realistyczny, przejrzysty, dowodzac
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zdolnosci ponoszenia kosztéw i optat oraz utrzymania rentownosci dziatalnosci. 0
punktéw otrzyma Oferent, ktéry nie ma przygotuje takich zatozen.

c) Plan operacyjny: Najwyzszg liczbe punktow (15 pkt) otrzyma Oferent, ktory
przedstawi najbardziej szczegétowe dane dot. sposobu organizacji pracy, wymagan
wobec pracownikéw sklepu; 7 punktow otrzyma Oferent, ktory przedstawi dane
mniej szczegbétowe i z brakami lub niekonsekwencjami; 0 punktéw otrzyma Oferent,
ktory nie przedstawi zadnych danych.

d) E-commerce: Najwyzszg liczbe punktéw (20 pkt) otrzyma Oferent, ktéry przedstawi
spdjna i funkcjonalng koncepcje sklepu internetowego, obejmujaca czytelng
strukture strony, prostg Sciezke zakupowa (dla klientéw z Polski oraz z zagranicy —
UE, USA, Kanada), wykaze sie doswiadczeniem w prowadzeniu lub projektowaniu
sklepu internetowego, potwierdzajgc posiadanie know-how, narzedzi i zasobéw
technicznych niezbednych do sprawnego uruchomienia i obstugi sklepu online,
zapewni wysoki poziom czytelnosci i dostepnosci strony internetowej, zgodnie z
podstawowymi zasadami WCAG 2.1 (m.in. odpowiedni kontrast, prosty uktad
graficzny, intuicyjna nawigacja, dostosowanie do urzadzern mobilnych), uwzgledni
przejrzyste informacje o dostawie, ptatnosciach i zwrotach, zaréwno dla klientow
krajowych, jak i zagranicznych;

10 punktéw otrzyma Oferent, ktéry przedstawi poprawng, lecz mniej rozwinieta
koncepcje sklepu internetowego, bez petnego udokumentowania doswiadczenia
lub bez podstawowej dostepnosci lub z ograniczong funkcjonalnoscia sprzedazy
zagranicznej;
0 punktéw otrzyma Oferent, ktéry nie przedstawi spojnej koncepcji sklepu
internetowego lub nie wykaze zdolnosci do jego uruchomienia i prowadzenia.

2. W przypadku, gdy dwie lub wiecej Ofert uzyska takg samg liczbe punktéw, Muzeum

wezwie Oferentéw, ktdérzy ztozyli te Oferty, do ztozenia Ofert dodatkowych,

zawierajgcych nowg propozycje stawki prowizji od obrotéw (nie mniej korzystng niz
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zaoferowana w pierwotnej Ofercie). Za najkorzystniejszg zostanie uznana Oferta

zawierajgca najwyzszg nowg stawke prowizji od obrotow.

§ 10.

Rozstrzygniecie Konkursu

Komisja rozstrzyga Konkurs wybierajgc sposréd Ofert niepodlegajacych odrzuceniu Oferte,
ktéra uzyskata najwieksza faczna liczbe punktow.

Konkurs uznaje sie za wazny, jezeli wptynie co najmniej jedna Oferta spetniajgca wymogi i
warunki okre$lone w Regulaminie.

Konkurs uwaza sie za zakonczony wynikiem negatywnym, jezeli nie wptyneta ani jedna
Oferta lub jezeli zadna Oferta nie spetnia warunkéw Regulaminu.

Muzeum zastrzega sobie prawo niewytonienia zwycieskiej Oferty i nierozstrzygniecia
Konkursu.

Oferenci zostang zawiadomieni o wynikach Konkursu pocztg elektroniczng niezwtocznie po

zakonczeniu Konkursu. Wyniki Konkursu zostang opublikowane na stronie www.polin.pl

§ 11.

Umowa

Zwyciezca Konkursu zostanie zaproszony przez Muzeum do zawarcia umowy najmu
zgodnej z postanowieniami Istotnych Postanowie Umowy stanowigcymi Zatgcznik nr 2 do
Regulaminu.

Umowa zostanie zawarta najpozniej do dnia 9 stycznia 2026 roku, zas okres najmu
rozpocznie sie od dnia 1 lutego 2026 r., chyba, ze Strony wspélnie uzgodnig inny termin.
Najpdzniej w dniu poprzedzajagcym zawarcie umowy Oferent zobowigzany jest do
wptacenia na wskazany rachunek bankowy Muzeum kaucji w wysokosci 10 000 PLN
(dziesieciu tysiecy) brutto zabezpieczajgcej roszczenia Muzeum w stosunku do najemcy
wynikajgce z umowy najmu, w szczegdlnosci o zaptate czynszu; naprawienie szkody

wynikajgcej z niewykonywania lub nienalezytego wykonywania umowy najmu.
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W razie braku wpfaty kaucji Muzeum zastrzega sobie prawo do niezawierania umowy. W
takim przypadku Zwyciezcy Konkursu nie przystugujg wobec Muzeum zadne roszczenia.
W przypadku nie zawarcia umowy najmu ze Zwyciezcg Konkursu, Komisja moze podja¢
decyzje o nierozstrzygnieciu Konkursu lub wybraé kolejng Oferte, ktéra uzyskata w

kolejnosci najwyzszg liczbe punktow.

§12.

Ochrona danych osobowych

Muzeum oswiadcza, ze dane osobowe Oferenta oraz dane osobowe o0séb, ktérych dane
Oferent zamieszcza w swojej Ofercie bedg przetwarzane przez Muzeum jako administratora
danych osobowych, zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia
27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej ,,RODO”), oraz innymi powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa w
celu przygotowania i przeprowadzenia Konkursu, a w konsekwencji doprowadzenia do
zawarcia umowy. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Muzeum przez okres trwania
Konkursu, w przypadku wygrania Konkursu przez czas obowigzywania umowy, a po tym
okresie do momentu wygasniecia obowigzkéw przechowywania danych wynikajacych z
przepisow prawa.

Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO.

Dane osobowe Oferenta nie sg przekazywane ani do Paristw Trzecich, tj. poza Europejski
Obszar Gospodarczy (EOG), ani do organizacji miedzynarodowych.

Inspektor Ochrony Danych powotany przez Administratora nadzoruje prawidtowosé
przetwarzania danych osobowych. Z Inspektorem Ochrony Danych mozna skontaktowac sie
za pomocg poczty tradycyjnej piszac na adres: ul. Anielewicza 6, 00-157 Warszawa, za
posrednictwem adresu e-mail: iod@polin.pl lub telefonicznie tel. 22 471 03 41.
Odbiorcami Pani / Pana danych osobowych sg podmioty, ktérym Administrator zleca

wykonanie czynnosci, z ktérymi wigze sie koniecznosé przetwarzania danych (podmioty
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przetwarzajgce). Zgodnie z obowigzujgcym prawem Administrator moze przekazywaé dane
podmiotom przetwarzajgcym je na zlecenie Administratora na podstawie umoéw o
powierzenie przetwarzania danych osobowych (np. doradcom, audytorom, podmiotom
Swiadczgcym ustugi IT) oraz innym podmiotom uprawnionym na podstawie obowigzujgcych
przepisdw (np. sady, organy scigania) — na podstawie posiadajgcego podstawe prawng
zadania.

6. Oferent jest zobowigzany zatgczy¢ do Oferty podpisane oswiadczenie (w oryginale)
wymagane od Oferenta w zakresie wypetnienia obowigzkéw informacyjnych wynikajgcych z
RODO, z wykorzystaniem wzoru Zatacznika nr 6 do Regulaminu. W przypadku, gdy Oferent
nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczgcych lub zachodzi
wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14
ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oswiadczenia np.
przez jego wykreslenie).

7. Dane osobowe Oferentéw nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym w
oparciu o profilowanie, bez wyrazenia odrebnej zgody.

8. Oferenci, osoby reprezentujgce Oferentdw, petnomocnicy i inne osoby wskazane w Ofercie
lub zatgczonych do nich dokumentach posiadaja:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do swoich danych osobowych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uznajg, ze przetwarzanie ich danych osobowych narusza przepisy RODO.

9. Oferentom, osobom reprezentujgcym Oferentdow, petnomocnikom i innym osobom
wskazanym w Ofercie lub zatgczonych do nich dokumentach nie przystuguje:

— W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych

osobowych;
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— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust.
1 lit. c RODO.

11. Wiecej informacji na temat sposobu realizacji praw, okreslonych powyzej, Oferent moze
uzyskac¢ kontaktujgc sie z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych w sposéb
okreslony w ust. 4 lub pisemnie, za pomocg poczty tradycyjnej piszac na adres naszej
siedziby.

12. Administrator danych osobowych doktada wszelkich staran, aby zapewnié wszelkie srodki
fizycznej, technicznej i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym
czy umyslnym zniszczeniem, utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem,

wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.

§13.

Postanowienia koricowe

1. Ztozenie Oferty oznacza akceptacje postanowien niniejszego Regulaminu.

2. Muzeum zastrzega sobie prawo zmiany postanowien Regulaminu w uzasadnionych
przypadkach.

3. Poszczegdlne terminy wskazane w Regulaminie mogg ulec zmianie.

4. 0 zmianach wskazanych w ust. 2 i 3 Muzeum zawiadomi uczestnikéw poprzez
zamieszczenie stosowne informacji na stronie www.polin.pl.

5. Muzeum zastrzega sobie prawo uniewaznienia Konkursu bez podania przyczyn; w takim
przypadku uczestnikom Konkursu nie przystugujg zadne roszczenia, w tym roszczenia
odszkodowawcze, wobec Muzeum.

6. Do Konkursu nie majg zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo
zamowien publicznych.

7. Integralng czescig Regulaminu sg:

1) Zatozenia dla Najemcy - zatacznik nr 1,
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Istotne Postanowienia Umowy - zatgcznik nr 2,
Wz6r Oferty — zatgcznik nr 3,
Oswiadczenie wymagane od Oferentéw w zakresie wypetnienia obowigzkow

informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO (wzér) — zatacznik nr 6.
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