REGULAMIN KARNETOW RODZINNYCH

§ 1 Definicje

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1.

10.
11.

»Muzeum” nalezy rozumie¢ Muzeum Historii Zydéw Polskich z siedzibg w Warszawie przy ul.
Anielewicza 6, 00-157 Warszawa, wpisanym do rejestru instytucji kultury prowadzonego
przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod numerem RIK 89/2014, posiadajgcym
NIP 525-234-77-28 i Regon 140313762

~Karnecie rodzinnym” nalezy przez to rozumie¢ znak legitymujacy, uprawniajgcy do
uczestnictwa w wydarzeniach organizowanych przez Muzeum organizowanych w miejscu
edukacji rodzinnej ,U kréla Maciusia” na warunkach okreélonych w Regulaminie, majgcych
forme warsztatéw lub podobnych,

»Regulaminie” nalezy przez to rozumie¢ niniejszy regulamin karnetéw rodzinnych,

»Miejsce Edukacji Rodzinnej u Kréla Maciusia” - miejsce znajdujace sie w siedzibie Muzeum
w ktorym sg przeprowadzane warsztaty edukacyjne dla dzieci.

»Cennik” - zatgczony do Regulaminu cennik nabycia Karnetéw rodzinnych.

§ 2 Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla zasady zakupu oraz korzystania z Karnetéw rodzinnych.

Zakup Karnetu rodzinnego jest réwnoznaczny z akceptacja niniejszego Regulaminu oraz
dziafar programowych Muzeum.

Karnet rodzinny bedzie sprzedawany petnoletnim osobom fizycznym oraz osobom prawnym.

§ 3 Sprzedaz Karnetéw rodzinnych

Sprzedaz Karnetéw rodzinnych odbywa sie w kasach biletowych zlokalizowanych w siedzibie
Muzeum.

Sprzedaz Karnetéw rodzinnych nastepuje weditug cen okreélonych w Cenniku Karnetéw
rodzinnych.

Karnet rodzinny umozliwia uczestnictwo w warsztatach jednemu dziecku (0-10 lat) wraz z
opiekunami. W wyjgtkowych przypadkach Muzeum Moze dopusci¢ mozliwosé udziatu
dziecka w wieku do 12 lat.

Karnety rodzinne sg numerowane.

Karnet dla osoby, ktéra nie ukoriczyta 13 roku zycia lub jest ubezwtasnowolniona catkowicie
moze zakupic wyfacznie jej przedstawiciel ustawowy (rodzic lub opiekun prawny).

Karnet rodzinny nie moze by¢ przekazany innej osobie.

Karnet rodzinny obejmuje pig¢ dowolnie wybranych warsztatéw, ktére organizowane sg w
miejscu edukacji rodzinnej ,U kréla Maciusia” w okresie od 10 wrzeénia 2016 r. do 31
stycznia 2017 r.

Jedna osoba moze kupi¢ maksymalnie pie¢ Karnetéw rodzinnych jednorazowo.

Po zakupie Karnetu rodzinnego nalezy zarezerwowaé wybrane przez siebie pie¢ warsztatow
podajagc nazwe warsztatdw oraz nr karnetu wraz z imieniem i nazwiskiem opiekundw.
Rezerwacji dokonuje sie w kasie Muzeum lub tel.: 22 471 03 01 Ilub e-mail:
rezerwacje@polin.pl.

Obowigzuje okreslony wczesniej limit miejsc na warsztatach.

Karnet rodzinny zakupiony w kasie nalezy okaza¢ kazdorazowo w kasie Muzeum przed
warsztatami i odebrac od kasjera bezptatny bilet wstepu. Bilet wstepu wraz z Karnetem




rodzinnym trzeba nastepnie okaza¢ edukatorowi prowadzacemu warsztaty przy wejsciu na
wydarzenie.

§ 4. Zmiany rezerwacji terminéw wydarzen oraz zwroty

1. Zmiany terminu rezerwacji uczestnictwa w warsztatach mozna dokona¢ w terminie do 3 dni
przed danym wydarzeniem w kasie Muzeum lub tel.: 22 471 03 01 lub e-mail:
rezerwacje @polin.pl

2. Nie przewiduje sie zwrotu niewykorzystanych Ka rnetéw rodzinnych.

3. Muzeum w uzasadnionych przypadkach zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany form i zasad
rezerwacji oraz godzin wstepu na wybrane wydarzenia. Informacje o zmianach podane
zostang do wiadomoéci na stronie www.polin.pl. W szczegblnych wypadkach Muzeum
zastrzega sobie prawo do poinformowania o zmianach w momencie ich wystgpienia.
Osobom, ktére dokonaly wczesniej rezerwaci i jg optacity, przystuguje z tego tytutu prawo do
zmiany terminu lub zwrot uiszczonej optaty za bilety.

§ 5. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych w systemie rezerwacji online udostepnianych przez
uzytkownikow jest Muzeum Historii Zydéw Polskich z siedzibg w Warszawie, ul. Anielewicza
6, 00-157 Warszawa. Dane osobowe przetwarzane sg w celach i w zakresie zwigzanym z
korzystaniem przez uzytkownika z systemu rezerwacji online, w tym przygotowania i
realizacji sprzedazy Karnetéw rodzinnych.

2. Podanie danych osobowych przez uzytkownika ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do
zakupu karnetu. Uzytkownikom udostepniajagcym dane osobowe przystuguje prawo dostgpu
do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania.

3. Dane osobowe s3 chronione zgodnie z Ustawa z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych
osobowych (tj.: Dz.U. 2014 r. poz. 1182 z pézn. zm.) w sposéb uniemozliwiajacy dostep do
nich osobom nieuprawnionym.

§ 6 Przepisy koncowe

1. Muzeum zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu.

2. Obowigzujagce zmiany Regulaminu bedg oglaszane na stronie internetowej Muzeum
www.polin.pl/ukrolamaciusia

3. Na wydarzeniach, ktére sg organizowane w ramach Karnetu rodzinnego obowigzuje nakaz
przestrzegania postanowieri Regulaminu Miejsca Edukacji Rodzinnej.

4. Regulamin Miejsca Edukacji Rodzinnej jest dostgpny na stronie Muzeum: www.polin.pl oraz
w kasach Muzeum.

5. Niniejszy Regulamin obowiazuje do dnia 31.01.2017 r.

6. Muzeum zastrzega sobie prawo do nieprzyjecia lub wyproszenia oséb nieprzestrzegajacych
postanowien Regulaminu Miejsca Edukacji Rodzinnej.

7. Uwagi i wnioski odnosnie dziatalnosci Muzeum, jego oferty programowej oraz obstugi
zwiedzajacych i korzystajacych z ustug mozna zgtasza¢ w kasach i punkcie informacyjnym
Muzeum.



