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Rozdziat 1. Informacje ogdlne

1.

Zamawiajacym jest Muzeum Historii Zydéw Polskich z siedzibg w Warszawie (00-157) ul. Anielewicza
6, wpisane do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego pod numerem RIK: 89/2014 oraz do Parnstwowego Rejestru Muzeéw pod nr
PRM/127/2017, NIP 525-234-77-28 i REGON 140313762 (dalej: ,Zamawiajacym”).

Dane teleadresowe Zamawiajgcego:

1) osoba kontaktowa w sprawie zaméwienia: Kinga Ordyniak;

2) adres do korespondencji: ul. Anielewicza 6, 00-157 Warszawa;

3) adres poczty e-mail; przetargi@pelin.pl;

4) strona internetowa: www.polin.pl.

Godziny pracy Zamawiajacego: od poniedziatku do piatku (z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy) w godzinach od 9:00 do 16:00.

Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien
publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2017 poz. 1579 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawa”, na podstawie aktow
wykonawczych do ustawy oraz w oparciu o postanowienia niniejszej Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zaméwienia, zwanej dalej ,SIWZ".

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Zamawiajacy wskazuje, ze komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie przy
uzyciu $rodkow komunikacji elektronicznej, z zastrzezeniem postanowien Rozdziatu 7 SIWZ.

Rozdziat 2. Opis przedmiotu zamdéwienia

1.

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustugi polegajacej na obstudze klienta w Muzeum Historii
Zydéw Polskich POLIN a w szczegéInosci na $wiadczeniu ustugi polegajacej na opiece nad wystawa
stata, opiece nad wystawg czasowa, kontrolg biletow, wydawaniu audioprzewodnikéw i tourguidow,
obstudze szatni.

Szczegbdlowy opis przedmiotu zamodwienia stanowi zatgcznik numer 1 do SIWZ (zwany dalej: ,,0PZ").
Opis przedmiotu zamowienia wediug Wspodlnego Stownika Zamoéwiery (CPV): 79342320 ustugi
w zakresie obstugi klienta.

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 29 ust. 3a ustawy, wymaga zatrudnienia przez wykonawce
lub pedwykonawce na podstawie umowy o prace, w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca
1974 roku Kodeks pracy, wszystkich osdb wykonujgcych czynnosci zwigzanych z obstugg klienta.
taczna liczba oséb wykonujacych czynnoéci- w trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia
zatrudnionych na podstawie umowy £ prace powinna zapewnié niezaktécone $wiadczenie ustug
sprzatania. Stanowiska szczegdlowo okreslono w opisie przedmiotu zamodwienia (zatgcznik nr 1 do
SIWZ).

Zamawiajgcy ma prawo na kazdym etapie realizacji zamdwienia kontrolowac wywigzywanie sie przez
wykonawce lub podwykonawce z cbowigzku zatrudnienia ww. 0séb na podstawie umowy o prace,
na zasadach okreélonych w istotnych postanowieniach umowy (dalej IPU), stanowigcych zatgcznik nr
7 do SIWZ,

W przypadku niezatrudnienia na podstawie umowy o prace, oséb o ktdrych mowa wyiej, wykonawca
zostanie obcigZony karg umowng, zgodnie z postanowieniami IPU (zafacznik nr 7 do SIWZ).



Rozdziat 3. Informacje dodatkowe

@V Rk whe

10.

Zamawiajgcy nie dopuszcza skfadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej,

Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zaméwienia.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztdw udziatu wykonawcéw w postepowaniu o udzielenie
zamdwienia, z zastrzezeniem postanowien art. 93 ust, 4 Ustawy.

Na podstawie art. 36b Ustawy Zamawiajacy Zada wskazania przez wykonawce czesci zamdwienia,
ktérej wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz podania przez wykonawce nazw (firm)
podwykonawcow.

Zamawiajacy nie zastrzega zadnej czesci zamodwienia, ktdra nie moze byé powierzona
podwykonawcom.

Zamawiajacy nie zastrzega obowiazku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czeici
zamowienia,

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ udzielenia zamdwierh uzupelniajgcych, o ktérych mowa
w art. 67 ust. 1 pkt 6 Ustawy polegajgcych na powtdrzeniu podobnych ustug, na warunkach
okreslonych w IPU.

Rozdziat 4. Termin wykonania zamdwienia
Wymagany termin realizacji zaméwienia: 12 miesiecy liczac od dnia podpisania umowy, jednak nie
pdiniej niz od dnia 12 lipca 2018.

Rozdziat 5. Warunkl udziatu w postepowaniu

i,

O udzielenie zamowienia mogg sie ubiegad wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykiuczeniu oraz
spetniajg warunki dotyczace:

1)} kompetencji lub uprawnieri do prowadzenia okreslonej dziatalnoéci zawecdowej, o ile wynika to
z odrebnych przepiséw-Zamawiajacy nie wyznacza szczegétowego warunku w tym zakresie;

2} sytuacji ekonomiczngj lub finansowe] — Wykonawca winien udokumentowaé, Ze posiada
ubezpieczenie z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej
z przedmiotem zamowienia na kwote nie mniejszg niz 1 500 000,00 PLN (jeden milion pieéset tysiecy
ztotych 00/100);

3) zdolnosci technicznej lub zawodowej — Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca wykazat, iz
w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnoéci jest krétszy — w tym okresie, wykonat (w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych
—wykonuje) nalezycie:

a) co najmniej jedng ustuge obstugi klienta o wartosci nie mniejszej niz 1 500 000 zt netto {jeden
milion pieéset tysiecy ztotych 00/100);

b) co najmniej jedng ustuge obstugi klienta w instytucjach kultury, oraz w kinach, teatrach, domach
kuttury owartoéci nie mniejszej niz 1 0600 000 zt netto (jeden milion ziotych 00/100)

Ustugi wykazane przez Wykonawce ustugi (wskazane w lit. a- b powyzej) winny by¢ $wiadczone przez
okres co najmniej 12 miesiecy.
Kazda przedstawiona w wykazie ustuga powinna by¢ wykonana w ramach odrebnych umoéw.



. Wykonawca moie w celu potwierdzenia spefniania warunkéw udziatu w postepowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w cdniesieniu do konkretnego zamdwienia, lub jego czeéci, polegaé na
zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych
podmiotdw, niezaleinie od charakteru prawnego faczacych go z nim stosunkéw prawnych.

. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodnic
Zamawiajacemu, ze realizujgc zamodwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamodwienia.

. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych, Ilub
doswiadczenia, wykonawca moze polegaé¢ na zdolnosciach innych podmiotdw, jezeli podmioty te
zrealizuja usfugi, do realizacji ktérych te zdolno$ci s3 wymagane.

. Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane wykonawcy przez inne podmioty zdolnodci techniczne lub
zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja na wykazanie przez wykonawce
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz bada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 i ust. 5 pkt 1 Ustawy.

. W przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia przynajmniej jeden
z wykonawcow lub wszyscy wykonawcy fgcznie musza spetniaé, warunki okre$lone w ust. 1.

. Z postepowania o udzielenie zamodwienia wyklucza sie Wykonawce, ktéry nie wykazat spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu lub nie wykazat braku podstaw wykluczenia.

. Przestanki wykluczenia Wykonawcy z postepowania o udzielenie zamdwienia okresla art. 24 ust. 1 pkt
12-23 ustawy. Ponadto Zamawiajacy dzialajgc na podstawie art. 24 ust. 6 ustawy wskazuje, ze
wykluczy z postepowania wykonawce, w stosunku, do ktdrego zachodzg przestanki okreslone w art.
24 ust. 5 pkt. 1 ustawy, tj. w stosunku, do kitérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sgd
ukfadzie w postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez
likwidacje jego majgtku lub sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia
15 maja 2015 r. - Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2015 r. poz. 978, 1259, 1513, 1830 i 1844 oraz
z 2016 r. poz. 615} lub ktérego upadiosé ogtoszono, z wyjatkiem wykonawcy, ktéry po ogloszeniu
upadiosci zawart uklad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli ukftad nie
przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majgtku upadiego, chyba, Ze sad zarzadzit
likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadiosciowe
{Dz. U. z 2015 r. poz. 233, 978, 1166, 1259 | 1844 oraz z 2016 r. poz. 615).

. Wykonawca, ktéry podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16-20 lub
ust. 5 pkt. 1 ustawy, moze przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego $rodki sg wystarczajace
do wykazania jego rzetelnosci, w szczegdlnosci udowodni¢ naprawienie szkody wyrzadzonej
przestepstwem lub przestepstwem skarbowym, zados$éuczynienie pienieine za doznang krzywde lub
naprawienie szkody, wyczerpujace wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspdtprace z organami
scigania oraz podjecie konkretnych $rodkéw technicznych, organizacyjnych i kadrowych, ktdére sg
odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestepstwom lub przestepstwom skarbowym lub
nieprawidtowemu postepowaniu wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje sie, jezeli wobec
wykonawcy, bedacego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sgdu zakaz
ubiegania sie o udzielenie zaméwienia oraz nie uplynat okreslony w tym wyroku okres cbowigzywania
tego zakazu.
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10.W przypadku wykonawcow wspdlinie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia w stosunku do

zadnego z wykonawcdw nie moga zaistnie€ podstawy do wykluczenia z postepowania.

Rozdziat 6. Wykaz dokumentéw I oéwiadczer, jakie majg dostarczy¢ wykonawcy w celu potwierdzenia

spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia

1. W celu wstepnego potwierdzenia, ze wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki
udziatu w postepowaniu, Wykonawca dolaczy do oferty aktualne na dziern skfadania ofert
oswiadczenie w formie oryginatu: Formularz Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamdwienia
(w skrécie: JEDZ) stanowiace zatacznik nr 4 do SIWZ. Instrukcja wypetnienia JEDZ stanowi zatacznik
5 do SIWZ. Informacje zawarte w Formularzu JEDZ stanowig wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca
nie podlega wykluczeniu z postepowania oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

2. Wykonaweca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotdw, w celu wykazania braku istnienia
wobec nich podstaw wykluczenia oraz spefniania, w zakresie, w jakim powctuje sie na ich zasoby,
warunkéw udziatu w postepowaniu zamieszcza informacje o tych podmiotach w oswiadczeniu,
o ktérych mowa w ust. 1.

3. W przypadku wspdlnego ubiegania sie 0 zaméwienie przez wykonawcdw, jednolity dokument JEDZ
sklada kazdy z wykopnawcow wspolnie ubiegajacych sie o zamdwienie. Dokument ten ma
potwierdzaé spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu lub kryteriéw selekcji oraz brak podstaw
wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu
w postepowaniu lub kryteridw selekeji oraz brak podstaw wykluczenia.

4. Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia
wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby,
warunkéw udziatu w postepowaniu lub kryteriéw selekcji skiada takie jednolite dokumenty
dotyczgce tych podmiotow.

5. Jezeli Wykonawca zamierza powierzy¢ wykonanie cze$ci zamowienia podwykonawcom, w celu
wykazania braku istnienia wobec nich podstaw do wykluczenia z udziatu w postepowaniu, skiada
jednolite dokumenty dotyczace podwykonawcow.

6. Zamawiajgcy informuje, iz za kompletno$€ oraz poprawnos$é wypeinienia JEDZ odpowiada
Wykonawca.

7. Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 24 aa ustawy przed udzieleniem zaméwienia, wezwie
wykonawce, ktérego oferta zostata najwyiej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym
niz 10 dni, terminie aktualnych na dzieni ztozenia nastepujacych oswiadczen i dokumentéw:

w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia wykonawca przedtoizy:
1) odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatainoéci

gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji. Jezeli
wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentow, o ktérych mowa powyiej - sktada informacje z odpowiedniego
rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny réwnowazny dokument wydany przez
wiaéciwy organ sadowy lub administracyjny kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dotyczy informacja albo



2)

3)

4}

dokument, w zakresie okreflonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 oraz ust. 5 pkt 1 ustawy
wystawiony nie wczedniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert;
Informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14
i 21 ustawy Pzp, wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania
ofert;

Oswiadczenie wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sadu lub
ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkéw, optat lub sktadek
na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne albo — w przypadku wydania takiego wyroku lub
decyzji - dokumentow potwierdzajacych dokonanie ptatnosci tych naleinoéci wraz
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wigzgcego porozumienia w sprawie
spfat tych naleznosci;

Oswiadczenie wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytutem érodka zapobiegawczego
zakazu ubiegania sie 0 zamdwienia publiczne;

w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu:

5)

6)

wykaz wykonanych, a w przypadku Swiadczeri okresowych lub cigglych rdwniez
wykonywanych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku w zakresie
zdolnosci technicznej lub zawodowej w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jeieli okres prowadzenia dziatalnoéci jest krotszy — w tym okresie,
z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow oraz zatgczeniem
dowoddw potwierdzajgcych, ze wskazane ustugi zostaly wykonane lub sg wykonywane
nalezycie;

Przedioione dowody musza potwierdzaé w sposdb bezsporny spetnienie warunku
okreslonego w Rozdziale 5 ust. 1 pkt 3 lit. &, b SIWZ przy czym dowodami, ¢ ktérych mowa
powyzej, s3 referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego
dostawy byly wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
Wykonawca nie jest wstanie uzyska¢ tych dokumentéw - oswiadczenie Wykonawcy.
W przypadku gdy Zamawiajacy jest podmiotem , na rzecz ktérego ustugi wskazane w wykazie
zostaly wczesniej wykonane, wykonawca nie ma obowigzkéw przedktadania dowodéw
o kidrych mowa wyiej. W razie koniecznosci, szczegéinie gdy wykaz ustug iub dowody
potwierdzajgce czy ustugi zostaty wykonane lub s3 wykonywane nalezycie budza watpliwoéci
Zamawiajacego lub gdy z po$wiadczenia lub innego dokumentu wynika, ze zamdéwienia nie
zostalo wykonane lub zostalo wykonane nienaleiycie, Zamawiajgcy moze zwrécié sie
bezposrednio do wtasciwego podmiotu, na rzecz ktdrego ustugi byly wykonane,
o przediozenie dodatkowych informacji lub dokumentéw bezpoérednio Zamawiajagcemu.
Wykaz ustug naleiy przygotowad z wykorzystaniem wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do
SIWZ;

w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku w zakresie sytuacji ekonomicznej
lub finansowej dokument potwierdzajacy, Ze Wykonawca jest ubezpieczony od
odpowiedzialnoéci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwiazanej z przedmiotem
zamodwienia na sume gwarancyjng 1 500 000 PLN (jeden milion pigéset tysiecy ziotych).



10.

11.

12,

13,

14.

15.

Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie dokonywana w oparciu o przediozone
przez wykonawcow dokumenty i oswiadczenia, o ktéorych mowa w Rozdziale 6 na zasadzie
»Spetnia/nie spetnia”.
Wykonawca w terminie 3 dni od dnia_zamieszczenia na stronie _internetowe| informacji, o ktérej
mowa w art. 86 ust. 3 ustawy PZP, przekaze zamawiajgcemu oswiadczenie o przynaleznodci lub
braku przynaleinosci do tej samej grupy kapitatowei, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy
PZP (zgodnie z wzorem stanowiacym zatacznik nr 6 do SIWZ). Wraz ze ztoZeniem oswiadczenia,
konawca moze przedstawi¢ dowody. Ze powigzania 2z innym wykonawca nie prowadza do
zakidcenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.
W zakresie nieuregulowanym SIWZ, zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju
z dnia 27 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentéw, jakich moize igdaé zamawiajgcy od
wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zaméwienia {Dz. U. z 2016 r., poz. 1126).
Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentdw o ktérych mowa w ust. 7:

1) pkt 1 - skiada dokument wystawiony w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce

zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, Zze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono
upadtosci.

2) pkt 2 - skfada informacje z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru,

inny rdwnowainy dokument wydany przez wlasciwy organ sadowy albo administracyjny kraju,
w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma oscba,
ktérej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie okredlonym w art. 24 ust. 1 pkt 13,147 21
ustawy PZP.
Dokumenty o ktérych mowa w ust. 11 powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu skfadania ofert.
Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania
ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 11
zastepuije sie je dokumentem zawierajacym odpowiednio oswiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem
osoby albo 0s6b uprawnionych do jego reprezentaciji, lub oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat
dotyczy¢, ztozone przed notariuszem lub przed organem sadowym, administracyjnym albo organem
samorzgdu zawodowego lub gospodarczego wilasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Przepisy ust. 12 stosuje sie.
W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztoZonego przez Wykonawce majacego siedzibe
lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiajgcy zwréci sie do
wtaéciwych organéw odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbednych informacji
dotyczagcych przediozonego dekumentu.
Jezeli Wykonawca nie zlozy JEDZ, oswiadczen lub dokumentow potwierdzajgcych okolicznodci, o
ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy PZP, luk innych dokumentéw niezbednych do przeprowadzenia
postepowania, céwiadczenie lub dokumenty sg niekompletne, zawierajg btedy lub budza wskazane
przez Zamawiajacego watpliwosci, Zamawiajacy wezwie do ich ztozenia, uzupetnienia, poprawienia,
w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, chyba ze pomimao ich zlozenia oferta wykonawcy
podlegataby odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania.



16. Jezeli jakiekolwiek dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 powyiej sa ogélnodostepne w formie

elektronicznej i mozliwe do bezpfatnego pobrania dla Zamawiajacego, Wykonawca wskazuje
doktadnie: adres internetowy, wydaijacy urzad lub organ, doktadne dane referencyjne dokumentacii.

Rozdziat 7. Informacja o sposobie porozumiewania sie Zamawiajacego z wykonawcami oraz
przekazywania oswiadczeli i dokumentow

1

Z zastrzezeniem wyjgtkéw okres$lonych w ustawie i SIWZ, o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje wykonawcy przekazuja:

1) pisemnie na adres: Muzeum Historii Zydéw Polskich ul. Anielewicza 6, 00-157 Warszawa; lub

2) drogj elektroniczng na adres e-mail: przetargi@polin.pl.

Forma pisemna pod rygorem niewaznoéci wymagana jest dla nizej wymienionych czynnosci,
dia ktérych Zamawiajacy nie zezwala na komunikowanie sie faksem lub droga elektroniczng:

ztoienie Oferty, zmiana Oferty; powiadomienie Zamawiajgcego o wycofaniu ztoionej przez
Wykonawce Oferty; uzupetnienie oswiadczer i dokumentéw, o ktérych mowa w art. 25 ust. 11 art.
25a ust. 1 Ustawy.

lezeli Zamawiajgcy lub wykonawca przekazuja o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje droga elektroniczng, kazda ze stron na zqdanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt ich
otrzymania.

Wykonawca moie zwracaé¢ sie do Zamawiajacege o wyjasnienie tresci SIWZ. Zamawiajacy
niezwlocznie udzieli wyjasnieri, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie treéci SIWZ wptynie do
Zamawiajacego nie pézniej niz do korica dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu
sktadania ofert.

W celu usprawnienia procedury wyjasnien treéci SIWZ zaleca sie przesytanie plikow z pytaniami
réwniez w wersji edytowalnych plikéw na adres poczty e-mail: przetargi@polin.pl.

Zamawiajacy umiesci tres¢ wyjasnien na stronie internetowej: www.polin.pl bez ujawniania zrédta
zapytania.

Postepowanie oznaczone jest znakiem PZP.271.13.2018 Wykonawcy winni we wszelkich kontaktach
z Zamawiajacym powolywac sie na wyzej podane oznaczenie.

Jednoczednie Zamawiajgey informuje, ze zadne wyjasnienie tresci SIWZ nie bedq dokonywane
telefonicznie.

Rozdziat 8. Wymagania dotyczace wadium

1.

Wykonawca przed zloZeniem oferty zobowiazany bedzie do wniesienia wadium na okres zwigzania
oferta w wysokosci 35 000 PLN (stownie: trzydziesci pieé tysiecy ziotych zero groszy).

Za skutecznie wniesione wadium w pieniadzu (nalezy wnies¢ przelewem na rachunek bankowy
Zamawiajgcego) Zamawiajgcy uzna wadium, kidre przed uptywem terminu skiadania ofert(dzier,
godzina, minuta skiadania ofert) znajdzie sie na rachunku bankowym Muzeum Historii Zydéw
Polskich POLIN, tj. Bank Pekao S.A. nr 95 1240 6247 1111 0000 4973 1057.

Wadium moze tez by¢ wnoszone w poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoidzielczej kasy
oszczednosciowo — kredytowej, z tym, Ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienigznym,
gwarancjach bankowych, gwarancjach ubezpieczeniowych, poreczeniach udzielanych przez
podmioty, o ktdrych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy 9.11.2000 . o utworzeniu Polskiej Agencji



Rozwoju Przedsiebiorczosci (t.j. Dz.U. z 2016 poz. 359) sktadanych w oryginale przed zioieniem
oferty, w siedzibie Zamawiajgcego.

Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 3, wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ w oryginale wraz z ofertq.

W _przypadku wniesienia wadium w formie wptaty na konto Zamawiaj zaleca, aby do ofert
dofaczyé dokument potwierdzajacy dokonanie przelewu.

W przypadku skladania wadium w formie gwarancji powinna ona byé co najmniej gwarancjg
nieodwotalng, bezwarunkowa i ptatng na pierwsze zadanie oraz powinna zosta¢ sporzadzona
zgodnie z obowigzujgcym prawem, w tym zgodnie z przepisami ustawy Prawo zaméwien
publicznych.

Zamawiajgcy zwraca, zatrzymuje oraz 23da ponownego wniesienia wadium na zasadach okreslonych
w art. 46 ustawy Pzp.

Rozdziat 9. Termin zwigzania oferta
Wykonawca sktadajgc oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 60 dni liczac od dnia uptywu terminu
sktadania ofert.

Rozdziat 10. Opis sposobu przygotowywania ofert

1.

10.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zfozeniem oferty. Zamawiajacy nie
przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Wykonawca moze ztoiyé tylko jedng oferte.

Tre$¢ oferty musi odpowiadac tresci niniejszej SIWZ.

Wskazane jest, aby wszystkie zapisane, zadrukowane strony oferty byly kolejno ponumerowane,
zlaczone w sposob uniemozliwiajgcy jej dekompletacje.

Oferte nalezy ztozy¢ w formie pisemnej, w jezyku polskim, trwatg i czytelng technikg biurowa.
Wszelkie poprawki, zmiany lub wykreslenia w tekscie oferty muszg by¢ parafowane i datowane przez
osobe upowainiong do podpisywania oferty.

Oferta i o$wiadczenia_{(w tym JEDZ) musza by¢ podpisane przez osobe/osoby uprawnione do

reprezentowania i skladania oswiadczeri w imieniu wykonawcy — zgodnie z odpisem z wiasciwego
rejestru albo przez osobe odpowiednic umocowana na podstawie wiasciwego pethomocnictwa.

Petnomocnictwo powinno zostat zlozone w oryginale lub kopii po$wiadczonej za zgodnosc
z oryginatem przez notariusza. Nie dopuszcza sie poswiadczania za zgodnos$¢ z oryginaiem
petnomocnictwa przez osobe, ktére] zostalo ono udzielone. Postanowienie to stosuje sie
odpowiednio do dalszych petnomocnictw.

Wymagane w SIWZ dokumenty sporzadzone w jezyku obcym muszg byé zioione wraz
z ttumaczeniem na jezyk polski przez Wykonawce,

Wszystkie strony oferty oraz zataczone do niej oswiadczenia, ttumaczenia i inne dokumenty, winny
by¢ parafowane przynajmniej przez jedng osobe upowainiong do podpisania oferty. Dotyczy to
zaréwno oryginatéw o$wiadczen i dokumentéw jak tez ich poswiadczonych za zgodno$c z oryginatem
kserokopii.

Jezeli wediug wykonawcy oferta bedzie zawierala informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa
W rozumieniu przepisdw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.), dane
te nalezy umiescié w oddzielnej kopercie wewnatrz oferty, opisanej; ,Informacje bedace tajiemnica




11.

12,

13.

14.

15,

16.

17.

przedsiebiorstwa” oraz wskaza¢ numery stron stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa.
Zamawiajgcy jednoczesnie wskazuje, iz to wykonawca, ktdry zastrzega informacje podane w ofercie,
jako stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa obowigzany jest wykaza¢, ze zastrzeione przez niego w
ofercie informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca zobowigzany jest nie péiniej
niz w terminie skiadania ofert w postepowaniu, zastrzec, Ze informacje wskazane w ofercie
zastrzeione, jako tajemnica przedsiebiorstwa nie mogs byé one udostepniane oraz wykazaé, iz
stanowig one tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji. Dla unikniecia watpliwosci, jako tajemnice przedsiebiorstwa nalezy rozumieé,
nieujawnione do wiadomosci publiczne] informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne

przedsiecbiorstwa lub inne informacje posiadajgce warto$¢ gospodarcza, co, do kitérych
rzedsicbiorca podjat niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnogci. W innym przypadku

wszystkie informacje zawarte w ofercie beda uwazane za ogéinie dostepne i mogg by¢ udostepnione
pozostalym wykonawcom. Zastrzeizenie informacji, danych, dokumentéw lub os$wiadczen
niestanowfgcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o nieuczciwej konkurencji
powoduje ich odtajnienie.
Oferta powinna zawieraé:
1) wypeiniony formularz ofertowy wraz z informacja o podwykonawcach (w tym oéwiadczenia);
2) JEDZ
Jeieli oferta jest sktadana przez wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia,
wykonawcy ci ponoszg solidarng odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzania.
W przypadku oferty skladanej przez Wykonawcoéw ubiegajacych sie wspdinie o udzielenie
zamdwienia do oferty musi by¢ zataczony dokument ustanawiajgcy petnomocnika wykonawcéw
wystepujacych wspdinie do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo
reprezentowania w postepowaniu izawarcia umowy w sprawie zamdéwienia publicznego.
Petnomocnictwo musi by¢ ztozone w formie oryginaiu lub kopii poswiadczonej za zgodnoéé
z oryginatem przez notariusza.
W przypadku wykonawcdw wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia, kopie dokumentow
dotyczgcych wykonawcy sg poswiadczane za zgodnos€ z oryginalem przez wykonawce.
Zaleca sie opracowanie pierwszych stron oferty wedtug zataczonego do SIWZ wzoru — zalacznik 2 do
SIWZ. Niezastosowanie wzoru okreslonego w zatgczniku nie spowoduje odrzucenia oferty, jednakze
Zamawiajacy wymaga, aby w zloZonej ofercie znalazly sie wszystkie oswiadczenia i informacje
zawarte we wzorze oferty.
Oferte naleiy ztozy¢ w zaklejonym, nienaruszonym opakowaniu w sekretariacie Muzeum Historii
Zydéw Polskich przy ul. Anielewicza 6, 00-157 Warszawa (lIl pietro).
Opakowanie (koperta) z ofertg powinno by¢ oznakowane w poniiszy sposéb:
opis zawartosci koperty:

"Ustuga obstugi klienta w Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN”
znak PZP.271.13.2018.
adresat: Muzeum Historii Zydéw Polskich, ul. Anielewicza 6, 00-157 Warszawa,
nadawca: nazwa, doktadny adres.



18.

18,

20.

UWAGA: Zamawiajagcy nie ponosi odpowiedzialnosici za otwarcie oferty przed terminem
w przypadku nieprawidlowego oznaczenia koperty.

Zgodnie z art. 84 ust. 1 ustawy wykonawca moze przed uptywem terminu skfadania ofert zmieni¢
lub wycofac oferte. O wprowadzeniu zmian lub zamiarze wycofania oferty przed ostatecznym
terminem sktadania ofert nalezy pisemnie zawiadomi¢ Zamawiajgcego.

Zmiany do oferty nalezy umiesci¢ w oddzielnej, zaklejonej i nienaruszonej kopercie z dopiskiem
JOferta: "Ustuga obstugi klienta w Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN” znak PZP.271.13.2018.
ZMIANA”. Na kopercie musi znajdowac sie nazwa wykonawcy, dokladny adres.

Wykonawca nie moze wycofaé oferty i wprowadzi¢ zmisn w ofercie po uplywie ostatecznego
terminu sktadania ofert.

Rozdziat 11. Miejsce oraz termin sktadania | otwarcia ofert

2.

Miejsce skiadania ofert: Muzeum Historii Zydéw Polskich przy ul. Anielewicza 6, 00-157 Warszawa
(sekretariat Il pietro), w godz. 9:00 — 16:00.

Termin skiadania ofert: do 24 maja 2018 do godz. 11:00.

Miejsce otwarcia ofert: sala konferencyjna w siedzibie Muzeum Historii Zydéw Polskich przy ul.
Anielewicza 6, 00-157 Warszawa.

Termin otwarcia ofert: 24 maja 2018 o godz. 11:30.

Rozdziat 12. Opis sposobu obliczania ceny

1.

Wykonawca dokona kalkulacji ceny oferty brutto, jako iloczyn wynagrodzenia Wykonawcy za
1 osobo—roboczogodzine brutto i iloéci wskazanych przez Zamawiajacego roboczogodzin w okresie
trwania umowy. taczny koszt wynagrodzenia Wykonawcy brutto za wykonanie catodci ustugi
w okresie 12 miesiecy nalezy cbliczy¢ zgodnie ze wzorem wskazanym w formularzu ofertowym
(zatacznik 2 do SIWZ).
Ocenie Zamawiajgcego podlegac bedzie cena brutto oferty. _
Cena wynikajgca ze sporzadzonej kalkuiacji, obejmuje cene za wykonanie cafego przedmiotu
zamdwienia oraz wszystkie inne wydatki nieuwzglednione przez Zamawiajgcego, a niezbedne do
zrealizowania przedmiotu zamdwienia, jest ceng niezmienng przez caly ckres cbowigzywania,
umowy, za wyjatkiem sytuacji okreslonych w istotnych postanowieniach umowy oraz nie podlega
waloryzaciji.
Wykonawca uprawniony jest do stosowania upustéw tylko poprzez ich wkalkulowanie w cene oferty.
Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie ceny byly podane z zackragleniem do dwoéch miejsc po
przecinku zgodnie z matematycznymi zasadami zackraglania tj.:

a. ulamek koriczacy sie cyfra od 1 do 4 zaokragli¢ nalezy w dot,

b. ulamek koriczgcy sie cyfrg od 5 do 9 zaokragli¢ nalezy w gére.

Rozdziat 13. Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajgcy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty

1.

Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajgcy zastosuje kryteria oceny ofert:



»Cena” —waga 100%

Zamawiajgcy dokona oceny zlozonych ofert, zgodnie z nastepujgcymi zasadami:
Kryterium ,,Cena” zostanie ocenione na podstawie podanej przez wykonawce w ofercie ceny
brutto wykonania zamdwienia. Ocena punktowa w ramach kryterium ceny zostanie
dokonana zgodnie ze wzorem:

Cmin
Chad

C= * 100 pkt
gdzie:

Cmin — oznacza najnizszy zaproponowang cene,

Cbad — oznacza cene zaproponowang w badanej ofercie,
C —oznacza liczbe punktdw przyznanych badanej ofercie.

Za oferte najkorzystniejszg zostanie uznana ta oferta, kitéra uzyska najwyiszg liczbe punktéw
w jedynym kryteriach oceny ofert ,,cena”.

Rozdziat 14. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zostaé dopeinione po wyborze oferty w celu
zZawarcia umowy w sprawie zamdéwienia publicznego

1

Wykonawca przed podpisaniem umowy musi przediozy¢é waine ubezpieczenie od
odpowiedzialnoéci cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalnosci gospodarczej zwigzanej
Z przedmiotem zamodwienia za szkody wyrzadzone na osobie i mieniu na kwote nie mniejsza niZ
1 500 000 PLN na jedno 1 wszystkie zdarzenia. Posiadane przez wykonawce OC musi obejmowaéd
ochrone ubezpieczeniowq réwniez podwykonawcow, ktérzy realizujg przedmiot zamdwienia.
Wykonawcy bioracy udzial w postepowaniu zostana powiadomieni o jego wynikach. Po
zatwierdzeniu wyboru najkorzystniejszej oferty informacja o wyborze zostanie umieszczona na
stronie internetowej Zamawiajacego.

leeli w przedmiotowym postepowaniu za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta wykonawcow,
ktérzy wspodinie ubiegajq sie o udzielenie zamdwienia, Zamawiajacy moze zgdac {przed podpisaniem
umowy) dostarczenie umowy regulujacej wspdtprace tych wykonawcéw, w tym réwniez umowy
spotki cywilnej.

Umowe moze podpisa¢ w imieniu wykonawcy osoba/y upowainiona/e do reprezentowania
wykonawcy ujawnione w aktuainym odpisie z wiasciwego rejestru albo w aktuainym zaswiadczeniu
o wpisie do centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej lub petnomocnik, ktory
przedstawi stosowne petnomocnictwo wraz z ofertg lub przed zawarciem umowy udzielone przez
osobe ujawniong we wlasciwym dokumencie — oryginat dokumentu lub odpis pobrany na podstawie
art. 4 ust. 4aa ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 roku o Krajowym Rejestrze Sagdowym (Dz.U. z 2007 r.
Nr 168, poz. 1186, ze zm.).

Zamawiajgcy przystapi do zawarcia umowy z wybranym wykonawcg w trybie art. 94 ustawy,
2 zastrzezeniem art. 183, z uwzglednieniem zapiséw art. 139 ustawy.

Rozdziat 15. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy



POLIN |

MUZEUM H:STCRIL
ZYDOW POLSKICH

1. Tytutem zabezpieczenia naleiytego wykonania Umowy Wykonawca wniesie przed dniem
podpisania Umowy Zamawiajgcemu zabezpieczenie naleiytego wykonania umowy na kwote réwng
5% wartosci wynagrodzenia {brutto) okreslonego w § 3 ust. 2 umowy.

2. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy winno by¢ wniesione w catosci przed podpisaniem
Umowy, na rzecz Zamawiajgcego w postaci:

a) w pieniagdzu na rachunek bankowy, nr konta: 95 1240 6247 1111 0000 4973 1057
tytutem: ,zabezpieczenie naleizytego wykonania umowy, postepowanie nr:
PZP.271.13.2018 (...}" lub

b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym, ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym;

¢} gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e} poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ustawy z dnia 9
listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

3. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy stuzy do pokrycia roszczen z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzan z niej wynikajacych.

4. Zamawiajgcy zwrdci zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w terminie 30 (trzydziestu) dni
od catkowitego wykonania przedmiotu zamdwienia na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawce. Zamawiajacy zwrdci Wykonawey wniesiong kwote zabezpieczenia powiekszong
0 odsetki bankowe | pomniejszong o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz kwoty
ewentualnych roszczen Zamawiajgcego pozostajacych w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem umowy.

5. W przypadku zamiaru wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w jednej z form
okredlonych w ust. 2 powyiej, projekt poreczenia lub gwarancji bedzie wymagat uprzedniego
zatwierdzenia przez Zamawiajacego.

6. Jeieli zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostanie wniesione w formie gwarancji lub
poreczenia, powinny by¢ one nieodwolalne, bezwarunkowe oraz ptatne na pierwsze zgdanie
Zamawiajacego.

Rozdziat 16. Istotne dla stron postanowienia, ktdre zostang wprowadzone do tresci zawieranej
umowy w sprawie zamdwienia publicznego, w ty, zmiany do umowy
1. Istotne postanowienia umowy zawarte sg w zalgczniku 7 do SIWZ,
2. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany umowy w stosunku do tresci Oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku:
1) zmiany stawki podatku VAT,
2} zmian wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 paidziernika 2002
o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
3} zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym kub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki skladki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,
4) zmian powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majgcym wplyw na realizacje
Ustugi,



5) zmiany przeznaczenia pomieszczenia i wigzgcej sie z tym zmiany standardu utrzymania czystosci

lub zmiany ilosci pomieszczen bedacych przedmiotem zamowienia.
3. Zmiany moga by¢ dokonane pod warunkiem przedstawienia drugiej Stronie informacji
o propongwanej zmianie wraz z wyjasnieniem przyczyn proponowane]j zmiany i uzyskaniem jej zgody.

Rozdziat 17. Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych wykonawcy w toku postepowania
o0 udzielnie zaméwienia publicznego.

Srodki ochrony prawnej zostaly okreslone w Dziale VI ustawy. Srodki ochrony prawnej przystuguja
wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zamdwienia oraz
poniést lub moze poniesé szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepiséw ustawy. Srodki
ochrony prawnej wobec ogloszenia 0 zamowieniu oraz specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia
przystuguja réwniez organizacjom wpisanym na liste, o ktére] mowa w art. 154 pkt 5 ustawy.

Whykaz zatacznikow do SIWZ:

Zatacznik 1do SIWZ  Szczegbtowy opis przedmiotu zaméwienia (z zatacznikami)
Zatacznik 2 do SIWZ  Wzér formularza ofertowego

Zatgcznik 3 do SIWZ  Wykaz ustug

Zatacznik 4 do SIWZ  Jednolity Europejski Dokument Zamodwienia

Zatacznik 5 do SIWZ Instrukeja wypetnienia JEDZ

Zatgeznik 6 do SIWZ  Wzdr oswiadczenia o przynaleinosci do grupy kapitatowej
Zatacznik 7 do SIWZ  Istotne postanowienia umowy

Warszawa, dnia ./.L.ér...QLZOIS r.
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Zamowienia

I. Ogéine warunki realizacji zamdwienia

Przedmiotem zaméwienia jest ustuga obstugi klienta w Muzeum Historii Zydéw Polskich, a w
szczegélnosci ustuga polegajaca na opiece nad wystawa staty, opiece nad wystawa czasows,
kontroli biletéw, wydawaniu audioguidéw i tourguidéw, obstudze szatni. Szczegétowy opis zakresu
ustugi znajduje sie w punkcie Il

Ustuga éwiadczona bedzie przez okres 12 miesiecy od momentu wejécia umowy w 2ycie migedzy
Zamawiajagcym a Wykonawcg, nie diuzej jednak niz do chwili wyczerpania maksymalnej kwoty
wynagrodzenia brutto Wykonawcy wskazanej w ofercie.

Zamawiajacy wymaga, aby ustuga byta realizowana przez statg obsadeg:

1) na 16 stanowiskach - w okresie, w ktérym w Muzeum nie jest prezentowana wystawa czasowa;
2) na 18 stanowiskach - w okresie, w ktdrym w Muzeum Jest prezentowana wystawa czasowa.
Wykonawca zobowigzany jest zatrudni¢ wszystkie osoby wykonujgce czynnosci w zakresie obstugi
klienta w Muzeum Historii Zydéw Polskich na podstawie umowy o prace. Wymiar etatu moze byé
rézny, przy czym Zamawiajacy wymaga, aby minimum potowa pracownikéw zatrudniona byta w
peinym wymiarze godzin.

W zwiazku z okresowym charakterem wystaw czasowych Wykonawca bedzie brat pod uwage
okresowy ich brak przy przeliczaniu liczby oséb wykonujgcych przedmiot umowy. Liczba oséb
wykonujgcych przedmiot umowy moze sie zmienia¢ okresowo.

Wykonaweca zatrudni taka liczbe oséb wykonujacych przedmiot umowy, ktéra pozwoli réwniez na
obsadzenie stanowisk dodatkowych wynikajgcych z koniecznosci obstugi wydarzeri programowych
i komercyjnych. Godziny z nich wynikajgce sg ujete w zatgczniku ,Wykaz roboczogodzin”.
Wykonawca musi wzigé pod uwage rowniez fakt, ze Muzeum pracuje w niestandardowych dniach
i godzinach pracy.

Okreélona liczba stanowisk i osobo-roboczogodzin w okresie obowigzywania umowy moze ulec
zmianie w zaleznoéci od potrzeb Zamawiajgcego, przy czym Zamawiajgcy przewiduje, Ze
zmniejszenie iloéci osobo-roboczogodzin w okresie trwania umowy nie przekroczy 30% w stosunku
do pierwotnie zatoionej. Zmiana, w tym zmniejszenie zaktadane;j liczby stanowisk i ilosci osobo-
roboczogodzin nie bedzie skutkowata dodatkowymi kosztami dla Zamawiajgcego, ani roszczeniami
Wykonawcy.

Il. INFORMACJE O MUZEUM

Siedziba Muzeum Historii Zydéw Polskich znajduje sie w nowoczesnym budynku przy ul.
Anielewicza 6 w Warszawie. Muzeum pofozone jest w centrum warszawskiego Muranowa. W
budynku znajduje sie wystawa stata oraz 2 sale wystaw czasowych. W przestrzeniach muzealnych
odbywajg sie liczne wydarzenia kulturalne i edukacyjne. Muzeum oferuje rowniez przestrzenie
konferencyjne pod najem, w sklad ktérych wchodza: Audytorium, sale konferencyjne, zaplecza
organizacyjne. Wizytowka Muzeum jest rozlegly hol o fantastycznej, uhonorowanej prestizowq
nagrodg, architekturze.

Muzeum zostalo wyréinione prestizowg nagrodq European Museum of the Year Award 2016 za
fakt, ze instytucja stata sie oérodkiem dialogu i krzewienia wiedzy o historii i dziedzictwie
zydowskim. Na zdobycie nagrody wplynat réwniez poziom $wiadczonej w Muzeum obstugi klienta.
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3. Na poszczegélnych poziomach budynku znajduja sie:

Poziom | Miejsce

-2 Wystawa stata o powierzchni ponad 4000 m?, skladajaca sie z 8 galerii ukazujgcych
1000 letnia historie polskich Zydow

0 Wystawa czasowa, 2-poziomowa przestrzen , w ktorej cyklicznie organizowane s3

+1 czasowe ekspozycje wokét tematdw zydowskich
Kasy, stanowisko do wydawania audioprzewodnikéw i tourguidow, szatnia
Sklep muzealny ,ArtBookstore Polin”, Centrum Informacyjne, restauracja
~Besamim”

0 Miejsce Edukacji Rodzinnej ,U kréla Maciusia” — przestrzeri zabaw dzieci z
opiekunami

+1 Centrum Konferencyjne Polin z Sala audytorying na 479 miejsc, salami
konferencyjnymi A (maks. 110 miejsc) i B (maks. 60 miejsc)

+1 Centrum Edukacyjne

4. Dniigodziny pracy Muzeum:

Poniedziatek, Czwartek, Pigtek 10:00-18:00
Sroda, Sobota, Niedziela 10:00-20:00
Wtorek dzieti techniczny, Muzeum nieczynne dla zwiedzajacych (mogg

Swieta

sie odbywac wydarzenia programowe lub komercyjne}

Muzeum jest instytucjg kultury, w ktdrej - zgodnie z
art. 1519 pkt 9 lit. h ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks
Pracy, jest dozwolona praca w niedziele i $wieta.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany dni i godzin otwarcia Muzeum oraz zmiany godzin pracy
na poszczegdlnych stanowiskach.

5. Na czas trwania umowy przypadajg nastepujgce $wieta wolne od pracy:
19 wrzeénia - Jom Kipur; 1 listopada — Swieto Zmarlych; 24 grudnia — wigilia Bozego Narodzenia; 25
grudnia - BoZe Narodzenie; 31 grudnia — Sylwester; 1 stycznia — Nowy Rok; 21 kwietnia — Wielkanoc; 20
czerwca — Boie Ciato

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany zarzadzenia dotyczacego dni otwartych i zamknietych
Muzeum. Wykaz dni $wigtecznych wolnych od pracy moze sie zmieni¢ w kolejnych latach $wiadczenia
ustugi. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o wszelkich zmianach z miesiecznym wyprzedzeniem.

6. Wpydarzenia organizowane przez Muzeum, wynikajgce z realizacji misji, jak i z dziatalno$ci Centrum
Konferencyjnego Polin mogg by¢ organizowane w godzinach pracy Muzeum lub poza dniami i
godzinami pracy Muzeum.
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7. Szczegotowy kalendarz wydarzer ustalany jest z jednomiesiecznym wyprzedzeniem. Dopuszcza sie
zmiany w programie wydarzen z tygodniowym wyprzedzeniem. W ciggu miesigca moga pojawic sie
nieprzewidziane weczeéniej wydarzenia, o ktérych Zamawiajagcy moze poinformowaé 2z
wyprzedzeniem 72-godzinnym, na ktére Wykonawca zobligowany bedzie zapewnié wiasciwg
obsluge.

8. W podanych powyiej dniach i godzinach pracy Muzeum oraz w czasie innych wydarzen
wynikajgcych z programu Wykonawca bedzie zobowigzany zapewni¢ odpowiednig liczbe oséb
obstugujacych wystawy i stanowiska im podlegajjce.

lll. OPIS ZAKRESU UStUGI

Ustugi $wiadczone w ramach zaméwienia, na kazdym 2 ponizszych stanowisk, wykonywane sg zgodnie
z powszechnie obowigzujgcymi standardami jakosciowymi, przyjetymi dia danej kategorii
wykonywanych czynnosci w rozumieniu art. 91 ust. 2a Ustawy. Zakres czynno$ci wykonywanych w
ramach ustugi jest niezmienny, powtarzalny i charakteryzuje sie tymi samymi wymogami w zakresie
jakosci w stosunku do wszystkich istotnych cech przedmiotu zaméwienia, tj. nalezyta starannoéé w
$wiadczeniu uslugi oraz odpowiedni poziom kultury osobistej z uwagi na kontakt z odwiedzajgcymi
Zamawiajgcego, przy czym naleiyta starannos¢ mierzona jest wedlug powszechnie przyjetych
standardéw, do ktérych nalezy zaliczy¢ dokfadnos$é, poprawno$é wykonania kaidej z czynnosci
wymaganych dia danego rodzaju ustugi oraz dbato$¢ z sposéb komunikacji z odwiedzajgcymi.

1. W ramach ustugi ziecane beda zadania obejmujace:
A. Usluga obstugi wystawy stafej — 9 stanowisk

Zakres obowigzkéw w ramach tej ustugi:

+ udzielanie podstawowych informacji na temat galerii wystawy statej i okresu historii, ktérego dana
galeria dotyczy

e asysta przy obsludze urzadzen i aplikacji multimedialnych bedacych integralng czeécia
poszczegdlnych galerii wystawy statej

» informowanie zwiedzajgcych o kierunku zwiedzania

* uzupetnianie materialow eksploatacyjnych w galeriach wystawy statej uzywanych przez

zwiedzajgcych

zglaszanie usterek i sytuacji niebezpiecznych do wlasciwych dziatéw/ oséb

sprawdzanie czy po zamknieciu Muzeum nikt niepozadany nie zostat na wystawie statej

przeprowadzanie obchodu wystawy sprawdzajac czy nie pojawily sie zadne zniszczenia

dodatkewe zadania zlecone przez Zamawiajacego

"= & & @&

Warunki pracy na wystawie state]:
- przyciemnione Swiatfo
- brak dostepu do $wiatta dziennego

Paristwowy Wojewoddzki Inspektor Sanitarny w Warszawie, na podstawie decyzji ZNS. 716-3446/157-
2/06/07 z dnia 9/03/2007 roku, wyraza zgode na prace na wystawie statej bez koniecznosci
ograniczenia godzinowego, mimo braku oswietlenia $wiattem dziennym.

Petny dokument stanowi zalgcznik ,Decyzja Paristwowego Wojewddzkiego Inspektora Sanitarnego”.
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B. Ustuga polegajaca na sprawdzaniu biletéw — 1 stanowisko

Zakres obowigzkéw w ramach tej ustugi:

kontrola biletéw przy wejéciu na wystawe statg
informowanie o kierunkach zwiedzania
regulowanie ruchu zwiedzajacych

dodatkowe zadania zlecone przez Zamawiajgcego

€. Usluga obstugi wystawy czasowe] — 2 stanowiska

Zakres obowigzkéw w ramach tej ustugi:

Codzienne otwieranie wystawy w asyscie occhrony

sprawdzanie biletéw

udzielanie informacji na temat wystawy

pomoc w obstudze urzadzed i aplikacji multimedialnych bedgcych czeécig wystawy
informowanie zwiedzajgcych o kierunku zwiedzania

regulowanie ruchu zwiedzajacych

zgtaszanie usterek i sytuacji niebezpiecznych do wiasciwych dziatéw/ oséb
dodatkowe zadania zlecone przez Zamawiajgcego

D. Usluga obstugi szatni — 2 stanowiska (min. 1 w okresach letnich)

Zakres obowigzkéw w ramach tej ustugi:

Obstuga szatni

Wskazywanie kierunkow i miejsc wydarzen aktualnie odbywajacych sie w Muzeum

Informowanie zwiedzajacych o aktualnej ofercie Muzeum

Pomoc zwiedzajagcym w dalszych planach zwiedzania Warszawy — udostepnianie odpowiednich
ulotek, informowanie o ofercie turystycznej

dodatkowe zadania zlecone przez Zamawiajgcego

E. Ustuga polegajgca na wydawaniu audioprzewodnikdéw — 2 stanowiska

Zakres obowiazkéw w ramach tej ustugi:

wydawanie audioprzewodnikéw na podstawie zakupionych biletéw

instruowanie w zakresie obstugi audioprzewodnikéw

wskazywanie kierunkéw i miejsc wydarzen aktualnie odbywajacych sig¢ w Muzeum
informowanie o aktualnej ofercie Muzeum

dodatkowe zadania zlecone przez Zamawiajgcego

F. Ustuga polegajaca na wydawaniu tourguidéw — 2 stanowiska

Zakres obowiazkéw w ramach te] ustugi:

przygotowywanie tourguidow dla grup zorganizowanych zgodnie z planem grup na dany dzieri
instruowanie w zakresie obstugi urzadzen

wskazywanie kierunkow i miejsc wydarzeni aktualnie odbywajacych sie w Muzeum
informowanie o aktuainej ofercie Muzeum

dodatkowe zadania zlecone przez Zamawiajacego
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Do realizacji ustugi Wykonawca musi zapewni¢ obsade personelu spetniajacego nastepujgce
kwalifikacje:

wyksztatcenie minimum $rednie zakoriczone maturg

wysokie umiejetnosci komunikacyjne - bardzo dobra znajomos¢ jezyka polskiego w mowie i
piSmie

znajomos¢ jezyka angielskiego w mowie i pismie na poziomie B2 (éredniozaawansowany)
doswiadczenie w obstudze klienta

nienaganna kultura osobista, umiejetnos¢ zachowania sie adekwatnie do sytuacji, znajomo$é
zasad savoir-vivre

otwartos¢ i tatwosé nawigzywania kontaktéw z ludZmi

dodwiadczenie w pracy z duzymi grupami ludzi

entuzjazm, zaangazowanie i motywacja do pracy z ludZmi

nienaganna prezencja, dbatos¢ o schludny i estetyczny wyglad

$wiadomos¢, iz swolm postepowaniem ksztattuje opinie spoteczeristwa o miejscu pracy
umiejetro$ pracy w zespole

motywacja do zdobywania wiedzy historycznej

Dodatkowym atutem bedzie:

znajomos¢ innego jezyka obcego

do$wiadczenie z zakresu animowania kultury
szkolenia z zakresu obstugi klienta
zainteresowania historig i kulturg Zydéw polskich

Szczegétowe zapotrzebowanie odnoénie iloéci stanowisk i roboczogodzin wymaganych do
realizacji ustugi w kolejnym miesigcu Zamawiajacy bedzie przesytaé Wykonawcy z miesiecznym
wyprzedzeniem.

IV. WYDARZENIA ORGANIZOWANE PRZEZ MUZEUM

Przez Wydarzenia Zamawiajacy rozumie wydarzenia programowe wynikajace z realizacji misji
Muzeum, takie jak: koncerty, spektakle teatralne, konferencje, cykle filmowe, oraz wydarzenia
wynikajgce z dziatalnosci Centrum Konferencyjnego Polin, takie jak: konferencje, kongresy,
szkolenia, kolacje, gale.

Na wydarzenia organizowane przez muzeum wymagana jest obstuga obejmujjca sprawdzanie
biletow i obstuge szatni.

Zamawiajqcy uwzgledni te stanowiska w zapotrzebowaniu stanowiskowym na kolejne miesigce.
Dopuszcza si¢ zmiany w programie z tygodniowym wyprzedzeniem. W ciggu miesiaca moga
pojawi€ sie nieprzewidziane wcze$niej wydarzenia, o ktérych Zamawiajacy poinformuje
Wykonawcg z wyprzedzeniem 72-godzinnym, na ktdre Wykonawca bedzie zobligowany zapewnié
wiasciwg realizacje ustugi.

Wydarzenia moga odbywac sie poza godzinami i dniami pracy Muzeum. Zamawiajacy przewiduje
dodatkowo od 15 do 70 godzin miesiecznie poza standardowymi godzinami i dniami pracy
muzeum (prognoza zakiadanych dodatkowych godzin znajduje sie w zatgczniku (Kalkulacja
roboczogodzin).



V. INFORMACJE DODATKOWE

Zamawiajgcy dopuszcza zmiane zakresu ustugi, a w szczegoinosci zmiane liczby stanowisk i
roboczogodzin po wezesniejszym zgtoszeniu Wykonawcy takiej potrzeby, nie pdzniej niz na 1
miesigc przed planowang zmiang.

W przypadku zmniejszenia iloéci stanowisk i roboczogoedzin Wykonawca nie bedzie zglaszat z tego
tytutu zadnych roszczer wobec Zamawiajacego.

Wykonawca bedzie zobowigzany wspoétpracowac z koordynatorem Zamawiajacego.

Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy nastepujgce narzedzia do wykonywania obowigzkéw na
powierzonych stanowiskach:

— identyfikatory potwierdzajace moiliwoé¢ poruszania sie po budynku Muzeum — wykona i
dostarczy Zamawiajacy;

— radiostacje — do komunikowania sie z koordynatorem. Radiostacje bedg codziennie pobierane
i oddawane koordynatorowi petnigcemu dyiur;

— przyciski bezpieczeristwa - wzywajace ochrone budynku na wypadek wystapienia
niebezpiecznych sytuacji. Przyciski beda codziennie pobierane i oddawane kocrdynatorowi
petnigcemu dyzur;

— odziez stuzbowg, na ktérg sktada sie koszula/ bluzka i marynarka/ zakiet. Pozostate czesci
ubioru bedy w gestii pracownikdw wykonawcy i jego personelu, przy czym Zamawiajacy
wyznaczy szczegélowe standardy wygladu. Odziez przekazana przez Zamawiajgcego pozostaje
wlasnoscia Zamawiajacego i zostanie oddana Zamawiajgcemu po zakoriczeniu umowy.
Czyszczenie odziezy pozostaje w gestii pracownika wykonawcy.

Cale wyposaienie przekazywane Wykonawcy niezbedne do wykonywania ustugi pozostaje
wiasnos$cia Zamawiajgcego. Zgubienie badZ zniszczenie nie wynikajgce ze zuiycia sie wyposazenia
bedzie skutkowa¢ odpowiedzialnoécig Wykonawcy za powstata szkode. Zniszczenie lub zagubienie
ktoregokolwiek z narzedzi niezbednych do wykonywania obowigzkéw musi zostaé niezwlocznie
zgtoszone przez Wykonawce do koordynatora Zamawiajgcego.

Zamawiajacy przed przystapieniem do wykonania ustugi przeprowadzi dla wskazanych przez
Wykonawce os6b niezbedne szkolenia (rozdziat VIl SOPZ - Obowigzki Zamawiajacego).

V1. Dobér i wprowadzenie personelu Wykonawcy

A. Dobér personelu Wykonawey:
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wyboru oséb, ktérzy wykonywa¢ bedg ustuge, ze skiadu
przedstawionego przez Wykonawce. W tym celu Kierownik Sekcji Obstugi Klienta Muzeum Historil
Zydéw Polskich moze przeprowadzié rozmowe wstepng z ww. osobami. W sytuacji, w ktorej
wybrana osoba nieprawidtowo bedzie wypetnia¢ swoje obowigzki Wykonawca zastgpi jg inng, na
polecenie Zamawiajgcego. Zadanie zmiany musi nastapi¢ pisemne, a w szczeg6lnych przypadkach
telefoniczne, ze wskazaniem przyczyn zgdania zmiany.
Wykonawca zobowigzany bedzie kazdorazowo na zadanie Zamawiajacego przedkfadaé zbiorcza
liste oséb wykonujgcych ustuge na rzecz Zamawiajacego.
Rotacja oséb wykonywujacych ustuge ze strony Wykonawcy w skali roku nie moiZe przekraczaé
30%, chyba ze wiekszych zmian zazada Zamawiajgcy.
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4. Wykonawca zapewni biezgqcy nadzor i kontrole nad wykonaniem ustugi w postaci wyznaczenia do
tego celu Koordynatora ze strony Wykonawcy. Koordynator bedzie petnit dyzur na terenie budynku
nie rzadziej niz 2 razy w miesigcu.

B. Wprowadzenie Wykonawcy

1. Przed rozpoczeciem wykonywania ustugi Zamawiajacy przekaze Wykonawcy harmonogram
szkoler) obowigzkowych przeprowadzanych przez Zamawiajgcego oraz wyznaczy date spotkania
informacyjnego dla personelu Wykonawcy w celu zapoznania ich ze wszystkimi regulaminami, z
budynkiem, stanowiskami pracy, szczegétowymi zakresami obowigzkéw, pracownicy Wykonawcy
otrzymajg rowniez identyfikatory i odziez stuzbowa.

2. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania osobom wykonujgcym ustuge otrzymanego od
Zamawiajgcego podrecznika (w formie elektronicznej) z najwazniejszymi informacjami
dotyczacymi Muzeum oraz zakresu wykonywanej ustugi.

VIl. OBOWIAZKI WYKONAWCY
Do ohowigzkéw Wykonawcy nalezy:
1. Realizacja ustugi obstugi klienta zgodnie z opisanym zakresem;
2. Stata wspolpraca z koordynatorami Zamawiajgcego i Sekcjg Obstugi Klienta;

3. W czasie realizacji ustugi Wykonawca zobowigzany bedzie do przestrzegania przepisdéw
BHP, ppoz. oraz wewnetrznych procedur MHZP. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
dokumenty regulujace te kwestie;

4. Dbanie o wizerunek Zamawiajacego oraz postepowanie zgodnie z obowigzuigcymi

zasadami wspdliycia spotecznego;
5. Wykonawca bedzie ponosit peitng odpowiedzialnoé¢ za wszelkie szkody lub mieniju

powstate podczas wykonywania badz nienaleiytego wykonywania zobowigzan
wynikajacych z Umowy, z wylgczeniem roszczeri os6b trzecich;

6. Zawszelkie niezgodne z prawem zachowania oséb wykonujacych ustuge odpowiedzialnoéé
ponosi Wykonawca.

Viil. OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

A. Obowilazki Zamawiajacego

1. Zamawiajgcy zobowiazuje sie do terminowego przekazywania Wykonawcy harmonogramu pracy
na kolejne miesigce, ktéry jest podstawq przygotowywania grafikéw pracy pracownikéw
Wykonawcy.

2. Zamawiajgcy zobowigzany jest do przekazania Wykonawcy, przed rozpoczeciem realizacji umowy,
harmonogramu szkoler ecbowigzkowych przeprowadzanych przez Zamawiajacego oraz wyznaczy
date spotkania informacyjnego w celu zapoznania personelu Wykonawcy ze wszystkimi
regulaminami, budynkiem, stanowiskami pracy, szczegétowymi zakresami obowigzkéw.

3. Zamawiajjcy zapewni personelowi Wykonawcy pomieszczenie socjalne i szatnie. Pomieszczenia
te bedq wykorzystywane wylacznie w ramach realizacji ustugi.

4. Zamawiajgcy przeprowadzi poniisze szkolenia dla wszystkich oséb skierowanych do wykonania
ustugi.



POLIN

Szkolenie z zakresu wiedzy o wystawie statej — szkolenie 4-godzinne, zaktadajace zapoznanie osob
wykonujacych przedmiot umowy z kazdg galerig wystawy stale] i zarysem historycznym oraz obstugi
urzadzen multimedialnych znajdujacych sie na wystawie.

Szkolenie z zakresu wiedzy o wystawie czasowe] — szkolenia okresowe, zgodne z harmonogramem
kolejnych wystaw czasowych. Szkolenie zaktadajgce zapoznanie oséb wykonujgcych przedmiot umowy
z zawartoscig i zarysem historycznym wystawy.

Szkolenie z bezpieczeristiwa — szkolenie 2-godzinne, zaktadajace zapoznanie oséb wykonujacych
przedmiot umowy z procedurg bezpieczeristwa, w tym procedurami ewakuacji os6b przebywajacych
na terenie Muzeum w sytuacji zagrozenia, korzystaniem z radiostacji i przyciskéw bezpieczenstwa.
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PANSTWOWY WOJEWODZKI Warszawa, dn. () g ¥R 2007 '
INSPEKTOR SANITARNY w WARSZAWIE ' '

ul. Zelazna 79, 00-875 Warszawa

tel. 629-56-01 tel. 626-80-34

vAutorska Pracownia Architektury
KURYLOWICZ & Associates Sp. z o.0.
ul. Berezyiiska 25, 03-908 Warszawa

DECYZJA ZNS.716-3446/157-2/06/07.PA

Na podstawie art. 104 Kodeksu postgpowania adminisiracyjnego, w zwiazku z § 58 ust2
§ 72 ust. 2, § 73 ust. 3 oraz rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r.
w Sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki [ ich usytuowanie
(Dz. U. Nr 75, poz. 690 z p6zn. zm.), § 18 ust. 2, § 20 ust. 2, § 25 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrzesnia 1997 r. w sprawie ogdlnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny
pracy (tekst jednolity z 2003 r. Dz. U. Nr. 169, poz. 1650) oraz art. 3 pkt 2 lit. a ustawy z dnia
14 marca 1985 1. o Pavistwowej Inspekcji Sanitarnej (Dz. U. z 2006 r. Nr 122, poz. 851 z p6zn. zm.)
Pafstwowy Wojewodzki Inspektor Sanitartny w Warszawie, po rozpatrzeniu wnioskéw z dnia
22.12.2006 r. i dnia 15.01.2007 r. Autorskiej Pracowni Architektury Kurylowicz & Associates
Sp. z 0.0., w sprawie udzielenia zgody na odstgpstwo od braku wymaganej wysokosci, o$wietlenia
dziennego i =zaglgbienia w stosunku do poziomu terenu urzadzonego przy budynku,
w pomieszczeniach projektowanego budynku Muzeum Historii Zydéw Polskich zlokalizowanego
w rejonie ulic Anielewicza, Zamenhofa, Lewartowskiego w Warszawie w porozumieniu
z Okrggowym Inspektorem Pracy

wyraza zgode na:

1. Obnizenie wysokosci do 2,50 m w nastgpujacych pomieszczeniach: w holu wejsciowym dla grup
na kondygnac}i —1, biblioteki- mediateki, sali projekcyjnej, pomieszczenia dla przewodnikéw na
kondygnacji 0, sal edukacyjnych, pomieszczenia dla pracownikéw i pomieszczenia nauki na
kondygnacji +1, pomieszczenia biurowego, pomieszczenia konserwacji na kondygnacyi +2,
pomieszczenia biurowego na kondygnacji +3.

2. Brak os$wietlenia $wiattem dziennym dla nastgpujacych pomieszczed: ekspozycji stalej,
przygotowalni wystaw, warsztatu elektrycznego, warsztatu $lusarskiego, warsztatu stolarskiego
i pomieszczeni handlowo-ustugowych na kondygnacji —2, szatni na kondygnacji ~1, sklepu, sali
multimedialngj, pomieszczenia biurowego ~ zaplecza kasy biletowej, zaplecza kuchennego
restauracji na kondygnacji 0, szatni audytorium, audytorium, sal projekcyjnych, pomieszczenia
pracownikdéw, pomieszczenia wystaw czasowych, szatni centrum edukacyjnego na kondygnacji
+1, kabin thumaczy na kondygnacji +3

3. Zagighienie poziomu podiogi w stosunku do poziomu terenu urzadzonego przy budynku
w pomieszczeniach: ekspozycji stakej, przygotowalni wystaw, warsztacie elektrycznym, warsztacie
Slusarskim, warsztacie stolarskim, ustugowo-handlowych na kondygnacji -2, szatni,
pomieszczenia ochrony, kasy na kondygnacji -1,

zlokalizowanych w nowoprojektowanym budynku Muzeum Historii Zydéw Polskich
w rejonie ulic Anielwicza, Zamenhofa, Lewartowskiego w Warszawie z nastepujacymi

zastrzezeniami:

* w ww. pomieszczeniach nalezy zapewnié¢ wentylacje mechaniczng nawiewno-wywiewna lub
klimatyzacj¢, gwarantujaca uzyskanie zgodnej z wymaganiami wymiang powietrza,



w ww. pomieszczeniach nalezy zapewnié oS$wietlenie $wiatlem elektrycznym zgodnie
z wymogami okre§lonymi w Polskiej Normie dotyczacej ofwietlenia wnetrz $wiatlem
elektrycznym z uwzglednieniem potrzeb uzytkowych,

pomieszczenia usytuowane w zaglebieniu, nie moga by¢ zawilgocone. W przypadku

stwierdzenia §ladéw zawilgocenia oraz oznak korozji biclogicznej, nalezy wykonaé ekspertyze
mykologiczna i zastosowaé odpowiednie do jej wynikdw zabezpieczenia,

dokumentacj¢ projektows nalezy dostosowaé do wymagan higienicznych i zdrowotnych
i przedlozy¢ do uzgodnienia Panstwowemu Powiatowemu Inspektorowi Sanitamemu lub
uprawnionemu rzeczoznawcy ds. sanitarno higienicznych.

Uzasadnienie

Na podstawie art. 107 § 4 Kodeksu postgpowania administracyjnego Parnistwowy Wojewddzki

Inspektor Sanitarny w Warszawie odstepuje od uzasadnienia niniejszej decyzji.

Biorac powyizsze pod uwage, Paiistwowy Wojewo6dzki Inspektor Sanitarny w Warszawie

zdecydowat jak w sentencji.

w

Pouczenie

Od niniejszej decyzji shuzy stronie odwolanie do Gléwnego Inspektora Sanitarnego
Warszawie, ul. Diuga 38/40, za posrednictwem Panstwowego Wojewoddzkiego Inspektora

Sanitarnego w Warszawie, w terminie 14 dni od daty doreczenia decyzji.

Zalgcznikd:
1) Przekroj A-A:2 - egz.
2) Rzut poziomu +3: 2 —egz.
3) Rzut poziomu +2: 2 —egz PaRSIWOWY WOjE wubbn sirt; oo 5 ecaflt
4) Rzut poziomu +1: 2 —egz w Warszavite
5) Rzut poziomu 0: 5-—egz . ,
. Z up. Kag ‘
6) Rzut poziomu -i: 2—egz Zastepcap Pads 'fﬁa%%ﬁciego
7) Rzut poziomu -2: 5 —egz '“Spegtﬁlrgmggxgnego

Do wiadomosci:

1.

2.

Pafistwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny m. st. Warszawy
ul. Kochanowskiego 21, 01-864 Warszawa

Panstwowa Inspekeja Pracy

ul. Lindleya 16, 00-913 Warszawa

7



POLIN

MUZEUM HISTORY
ZYDOW POLSKICH

Zatacznik 2 do SIWZ Wzor formularza ofertowego

{piecze¢ wykonawcy)

OFERTA
Petna nazwa wykonawcy:
Siedziba i adres wykonawcy:

REGON: NIP:
Telefon: Fax:
Adres e-mail:

W odpowiedzi na ogloszenie o wszczeciu postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie
przetargu nieograniczonego publicznego prowadzonego pod nazwg "Ustuga obstugi klienta w Muzeum
Historil Zydéw Polskich POLIN” numer postepowania PZP.271.13.2018 oferujemy wykonanie ww.
przedmiotu zaméwienia zgodnie z wymogami Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (,SIWZ") za
cene:

Cena ogdtem wynosi: zt brutto

(stownie: )

obliczona w nastepujacy sposdb:

taczna liczba osobo — Stawka wynagrodzenia taczne Wynagrodzenle

roboczogodzin Wykonawcy brutto 2a jedng Wykonawcy
osobo —roboczogodzing (kol.1xkol.2)

{uwzgledniajgc wszystkie

koszty zwigzane z realizacjy
umowy)
1 2* 3*
59158

*cene naleiy podat z dokfadnosciq dwdch miejsc po przecinku
Dane podwykonawcow oraz czesci zamowienia, ktérych wykonanie Wykonawca zamierza powierzyé
podwykonawcy/com, {jezeli dotyczy):

Brak wpisu powyZej rozumiany jest, iz przedmiotowe zamodwienie realizowane bedzie bez udzigfu
podwykonawcéw

Oswiadczamy, Ze:

1. Zapoznaliémy sie ze specyfikacjg istotnych warunkéw zaméwienia (w tym z istotnymi
postanowieniami umowy) oraz zdobylismy wszelkie informacje konieczne do przygotowania oferty
i przyjmujemy warunki okreslone w SIWZ.



10.

11.

Zaoferowana cena brutto oferty za realizacje przedmiotu zaméwienia, zawiera wszystkie koszty,
jakie bedzie musiat ponies¢ Zamawiajacy z uwzglednieniem podatku od towaréw i ustug {VAT),
ewentuainych upustéw i rabatdw.

Wykonamy przedmiot zamdwienia zgodnie z gpisem zawartym w zataczniku nr 1 do SIWZ.
Uwazamy sie za zwigzanych oferty przez okres 60 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

W razie wybrania przez Zamawiajycego naszej oferty zobowiqzujemy sie do zawarcia umowy na
warunkach zawartych w SIWZ oraz w miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.

W razie wybrania naszej oferty jako najkorzystniejszej, zobowigzujemy sie do wniesienia
zabezpieczenia naleiytego wykonania umowy, w wysokosci 5% wynagrodzenia umownego,
najpdZniej w terminie podpisania umowy.

Przed podpisaniem umowy dostarczymy opfacong aktualng polise OC w zakresie prowadzonej
dziatalnosci za minimalng sume ubezpieczeniowa 1 500 000 PLN.

Informacje zawarte na stronachod nr ........... dO Pl e stanowia tajemnice przedsigbiorstwa
w rozumieniu przepisow ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 r. Nr 153, poz.
1503 ze zm.).*

JesteSmy wpisani do rejestru ...........cece POd NUMEIEM .onvnvriremireenernensseeaneas prowadzonego
] L= 2N Dokument moina uzyskac bezptatnie pod adresem.........cc v veresvearraresssinreas

*w przypadku zastrzeienia czesci oferty nalezy wykazad, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa. JeZeli wykonawca nie wykaZe, i zastrzeione informacje stanowiq tajemnice
przedsiebiorstwa Zamawiajgcy bedzie uprawniony do ujawnienia zastrzezonych informacji osobom
trzecim, bez zqdania dodatkowych wyjasniert od Wykonawcy.

Oferta wraz z zatgcznikami zawiera zapisanych kolejno ponumerowanych stron.

{data, imie i nazwisko oraz podpis
upowaznionego przedstawicieia Wykonawcy)
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Lolgcuiln M do Sty

STANDARDOWY FORMULARZ JEDNOLITEGO EUROPEJSKIEGO DOKUMENTU ZAMOWIENIA

Czesé I: Informacje dotyczace postepowania o udzielenie zaméwienia oraz instytuciji
Zamawiajacej lub podmiotu zamawiajacego

W przypadku postepowari o udzielenle zaméwienia, w ramach ktérych zaproszenie do
ubiegania sie o zaméwienie opublikowano w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej,
Informacje wymagane w czeéci | zostang automatycznie wyszukane, pod warunkiem Ze do.
utworzenia i wypeinienia jednolitego europejskiego dokumentu zaméwienia wykorzystany
2ostanie elektroniczny serwis poswiecony jednolitemu europejskiemu dokumentowi
zaméwienia’. Adres publikacyjny stosownego ogloszenia’? w Dzienniku Urzedowym Unii |
Europejskiej:

Dz.U. UE S numer .............. N T | . - N o PO e .
" Numer oglOSZenia W ...c..coiveerimnarennsnmsnsnnnnnns

-Jezeli nie opublikowano zaproszenia do ubiegania sie o zaméwienie w Dz.U., instytucja
zamawiajaca lub podmiot zamawiajacy musza wypelnié informacje umozliwiajace
_jednoznaczne zidentyfikowanie postgpowania o udzielenie zamdwienia:

W przypadku gdy publikacja ogloszenia w Dzienniku Urz¢dowym Unii Europejskiej nie jest
wymagana, prosze¢ podaé inne informacje umozliwiajace jednoznaczne zidentyfikowanie
__postepowania o udzielenie zaméwienia (np. adres publikacyjny na poziomie krajowym): [....]

INFORMACJE NA TEMAT POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

‘Informacje wymagane w czesci | zostana automatycznie wyszukane, pod warunkiem e wyZej
wymieniony elektroniczny serwis poséwiecony jednolitemu europejskiemu dokumentowi
zamoéwienia zostanie wykorzystany do utworzenia i wypelnienla tego dokumentu. W
przeciwnym przypadku informacje te musi wypeini¢ wykonawca.

Toisamo$¢ zamawiajgcego’ Odpowiedz:

Nazwa: Muzeum Historii Zyd6éw Polskich Polin

Jakfego zaméwienia dotyczy niniejszy | Odpowiedz:
dokument?

Tytut lub krotki opis udzielanego zaméwieniat: Ustuga obstugi klienta w Muzeum Historii
Zydow Polskich Polin

Numer referencyjny nadany sprawie przez | PZP.271.13.2018
instytucje zamawiajgca lub podmiot zamawiajgcy
(fezeli dotyczy)®:

Wszystikie pozostaie informacje we wszystkich sekcjach jednolitego europejskiego dokumentu
zamoéwienia powinien wypenié wykonawca.

1 Stuzby Komisji udostepnig instytucjom zamawiajacym, podmiotom zamawiajacym, wykonawcom, dostawcom usiug
elektronicznych i innym =zainteresowanym stronom bezplatny elektroniczny serwis poswigcony jednolitemu
europejskiemu dokumentowi zamdwienia.

W przypadku instytucji zamawiajacych: wstepne ogloszenie informacyjne wykorzystywane jako zaproszenie do
ubiegania sie 0 zaméwienie albo ogloszenle o zaméwieniu.

W przypadku podmlotéw zamawiajacych: okresowe ogtoszenie informacyjne wykorzystywane jake zaproszenie
do ubiegania sie o zaméwienie, ogloszenie o zaméwienlu lub ogloszenie o istnieniu systemu kwallfikowania.

3 Informacje te nalezy skopiowaé z sekgji | pkt |.1 stosownego ogloszenia. W przypadku wspoinego zamawienia proszg
podaé nazwy wszystkich uczestniczgeych zamawiajacych.
N Zob. pkt I1.1.1 111.1.3 stosownego ogloszenia.

8 Zob. pkt I.1.1 stosownego ogloszenia.



Czesé ll: Informacje dotyczace wykonawcy

A: INFORMACJE NA TEMAT WYKONAWCY

Identyfikacja:

Odpowiedz:

Nazwa:

[]

Numer VAT, jezeli dotyczy:

Jezeli numer VAT nie ma zastosowania, prosze
podaé inny krajowy numer identyfikacyjny, jezeli
jest wymagany i ma zastosowanie.

Adres pocztowy:

Osoba lub osoby wyznaczone do kontaktow®;
Telefon:

Adres e-maii:

Adres internetowy (adres www) (jezeli dofyczy):

Informacje ogéline:

Odpowiedz:

Czy wykonawca jest mikroprzedsigbiorstwem
badz matym lub $rednim przedsiebiorstwem??

[ Tak [] Nie

Jedynie w przypadku qdy zamoéwienie jest
zastrzezone?®: czy wykonawca jest zakladem

pracy chronionej, ,przedsiebiorstwem
spolecznym™ lub czy bedzie realizowat
zamowienie w ramach programéw zatrudnienia
chronionego?

Jezeli tak,

jaki jest odpowiedni odsetek pracownikow
niepetnosprawnych lub defaworyzowanych?
Jezeli jest to wymagane, prosze okreslic, do
kiérej kategorii lub ktérych kategorii pracownikow
niepenosprawnych lub defaworyzowanych
halezg dani pracownicy.

[l Tak [] Nie

[.]

Jezeli dotyczy, czy wykonawca jest wpisany do
urzedoweqo wykazu zatwierdzonych
wykonawcéw  lub  posiada  rownowazne
Zaswiadczenie (np. w ramach krajowego systemu

[ Tak [] Nie [] Nie dotyczy

Prosze powtdrzy¢ informacje dotyczgce oséb wyznaczonych do kontaktdw tyle razy, ile jest to konieczne.

Por. zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczace definicji mikroprzedsigbiorstw oraz maftych i $rednich
przedsigbiorstw (Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36). Te informacje sg wymagane wylgcznie do celdw statystycznych.
Mikroprzedsigbiorstwo: przedsigbiorstwo, ktdre zatrudnia mniej ni2 10 oséb i ktérego roczny obrét fub reczna
suma bilansowa nie przekracza 2 milionow EUR.

Mate przedsigbiorstwo: przedsighiorstwo, ktére zatrudnia mniej ni2 50 os6b i ktdrego roczny obrét lub roczna
suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw EUR.

$rednie przedsigblorstwa: przedsigbiorstwa, ktére nie sa mikroprzedsiebiorstwami ani malymi
przedsighiorstwami i ktére zatrudniaja mniej niz 250 osdb i ktérych roczny obrét nie przekracza 50 milionéw
EUR fub roczna suma bilansowa nle przekracza 43 milionéw EUR.

Zob. ogtoszenie o zaméwieniu, pkt I1.1.5.

Tj. przedsigbiorstwem, ktdrego giéwnym celem jest spoleczna i zawodowa integracja 0séb niepelnosprawnych lub
defaworyzowanych.



(wstepnego) kwalifikowania)?

Jezeli tak:

Prosze udzieli¢ odpowiedzi w pozostalych
fragmentach niniejszej sekcji, w sekcji B i, w
odpowiednich przypadkach, sekgcji C
niniejszej czeSci, uzupelni¢ c¢z¢$é¢ V (w
stosownych przypadkach) oraz w kazdym
przypadku wypehié i podpisaé czesé VI.

a) Prosze podac nazwe wykazu lub
zaswiadczenia i odpowiedni numer rejestracyjny
lub numer zaswiadczenia, jezeli dotyczy:

b) Jezeli poswiadczenie wpisu do wykazu lub b} (adres internetowy, wydajgcy urzad Iub organ,
wydania zaswiadczenia jest dostepne w formie doktadne dane referencyjne dokumentaciji):
elektronicznej, proszeg podac: VUV RRURNS | FOUDURY | O

cl.....

¢) Prosze poda¢ dane referencyjne stanowigce
podstawe wpisu do wykazu lub wydania
zaswiadczenia oraz, w stosownych przypadkach,
klasyfikacje nadang w urzedowym wykaziel?: d) ] Tak [] Nie
d) Czy wpis do wykazu lub wydane
za$wiadczenie obejmujg wszystkie wymagane
kryteria kwalifikacji?

Jezeli nie:

Prosz¢ dodatkowo uzupetni¢ brakujace
informacje w czesci IV w sekcjach A, B, C lub
D, w zaleznogci od przypadku.

WYLACZNIE jezeli jest to wymagane w
stosownym ogloszeniu lub dokumentach
zamowienia: e) [] Tak [] Nie
e) Czy wykonawca bedzie w stanie przedstawic
zaswiadczenie odnoszgce sie do ptathosci
skiadek na ubezpieczenie spoteczne i podatkéw
lub przedstawi¢ informacje, ktére umozliwig
instytucji zamawiajgcej lub podmiotowi
Zamawiajacemu uzyskanie tego zaswiadczenia
bezposrednio za pomoca bezplatnej krajowej
bazy danych w dowolnym parstwie

czlonkowskim? (adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
Jezeli odnoéna dokumentacja jest dostepna w dokiadne dane referencyjne dokumentacji):
formie elektronicznej, prosze wskazad: L[ s dime Jlas s llamsmie]

Rodzaj uczestnictwa: Odpowiedz:

Czy wykonawca bierze udziat w postepowaniu o
udzielenie zamowienia wspélnie =z innymi )
wykonawcami!'? [ Tak [] Nie

Jezeli tak, prosze dopilnowag, 'aby'pozostali Llczestnicy przedstawill odrebne jednolite europejskie
dokumenty zamébwienia.

Jeteli tak:
a) Prosze wskazad role wykonawcy w grupie ay[-.....]
(lider, odpowiedzialny za okre$lone zadania itd.):
b) Prosze wskaza¢ pozostatych wykonawcow
biorgcych wspoinie udziat w post¢powaniu o b): [......]
udzielenie zamowienia:

¢) W stosownych przypadkach nazwa grupy

10 Dane referencyjne i kiasyfikacja, o ile istniejg, sg okreslone na zaswiadczeniu.
" Zwiaszcza w ramach grupy, konsorcjum, spélki foint venture lub pedobnego podmiotu.
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biorgcej udziat: cr[......]

Czesci Odpowiedz:

W stosownych przypadkach wskazanie czeéci [1]
zamoéwienia, w odniesieniu do ktdrej (ktérych)
wykonawca zamierza zlozy¢ oferte.

B: INFORMACJE NA TEMAT PRZEDSTAWICIELI WYKONAWCY

W stosownych przypadkach prosze podac imie i nazwisko {imiona i nazwiska) oraz adres(-y} osoby|
{osob) upowaZnionej(-ych) do reprezentowania wykonawcy na pofrzeby niniejszego postepowania o
udzielenie zamdwienia:

Osoby upowaznione do reprezentowania, o ile | Odpowiedz:
istnieja:

Imie i nazwisko, [------],
wraz z datg i miejscem urodzenia, jezeli sa [......]
wymagane:

Stanowisko/Dzialajacy(-a) jako: [....]
Adres pocztowy: [...... ]
Telefon; [......]
Adres e-mail: [......]
W razie potrzeby prosze podaé szczegéiowe |[......]
informacje dotyczace przedstawicielstwa (jego

form, zakresu, celu itd.):

C: INFORMACJE NA TEMAT POLEGANIA NA ZDOLNOSCI INNYCH PODMIOTOW

Zalezno$é od innych podmiotéw: Odpowiedz:

Czy wykonawca polega na zdolnosci innych | [] Tak [] Nie
podmiotéw w celu spetnienia kryteriéw kwalifikacji
okreslonych ponizej w czesci IV oraz
(ewentualnych) kryteribw i zasad okreslonych
ponizej w czesci V?

Jezeli tak, prosze przedstawi¢ — dla kazdego z podmiotéw, ktérych to dotyczy — odrebny formularz
Jednolitego europejskiego dokumentu zaméwienia zawierajacy informacje wymagane w niniejszej
czgscl sekcja A | B oraz w cz¢sci I, nalezycie wypetniony | podpisany przez dane podmioty.

Nalezy zauwazyc, ze dotyczy to réwniez wszystkich pracownikéw technicznych lub stuzb
technicznych, nienalezgcych bezposrednio do przedsiebiorsiwa danego wykonawcy, w szczegdlnosci
tych odpowiedzialnych za kontrole jakosci, a w przypadku zamowier publicznych na roboty budowlane
— tych, do ktérych wykonawca bedzie mégt sie zwrécié © wykonanie robét budowlanych.

O ile ma to znaczenie dia okreslonych zdolnosci, na ktdrych polega wykonawca, prosze dotaczyé — dla
kazdego z podmiotow, ktdrych to dotyczy — informacje wymagane w czesciach IV i V12,

12 Np. dla stuzb technicznych zaangazowanych w kontrole jakosci: czesé W, sakcja C, pkt 3.
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D: INFORMACJE DOTYCZACE PODWYKONAWCOW, NA KTORYCH ZDOLNOSC! WYKONAWCA NIE POLEGA

(Sekcja, ktéra nalezy wypeié jedynie w przypadku gdy Instytucja zamawiajaca lub podmiot
zamawiajacy wprost tego zazada.)

Podwykonawstwo: Odpowiedz:

Czy wykonawca zamierza zleci¢ osobom frzecim | [] Tak [] Nie

podwykonawstwo jakiejkolwiek czesci | Jezeli tak i o ile jest to wiadome, prosze podad
zamowienia? wykaz proponowanych podwykonawcow:

L...]

Jezell Instytucja zamawiajaca lub podmiot zamawiajacy wyraZnie 2ada przedstawienia tych
informaciji oprécz informacji wymaganych w niniejszej sekcji, prosze przedstawié¢ - dla kazdego
podwykonawcy (kazdej kategorii podwykonawcoéwy), ktérych to dotyczy — informacje wymagane

w niniejszej czesci sekcja A | B oraz w czeéci .




Czes€ ll: Podstawy wykluczenia

A: PODSTAWY ZWIAZANE Z WYROKAMI SKAZUJACYMI ZA PRZESTEPSTWO

W art. 57 ust. 1 dyrektywy 2014/24/UE okre$lono nastepujace powody wykluczenia:

1.

2.
3.
4

udzial w organizacji przestepczej'?;
korupcja™;
naduzycie finansowe'’;

przestepstwa terrorystyczne lub przestgpstwa zwiazane z dziatalno$cia
terrorystycznga'®

pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu'?
praca dzieci | inne formy handlu ludzmi’®.

Podstawy zwigzane z wyrokami skazujacymi
za przestepstwo na podstawie przepisow
krajowych stanowigcych wdrozenie podstaw
okreslonych w art. 57 ust. 1 wspomnianej

dyrektywy:

Odpowiedz:

Czy w stosunku do samego wykonawcy badz
jakiejkolwiek osoby bedgcej czionkiem organow
administracyjnych, zarzgdzajacych lub
nadzorczych wykaonawcy, lub posiadajace] w
przedsiebiorstwie wykonawcy uprawnienia do
reprezentowania, uprawnienia decyzyjne Iub
kontrolne, wydany zostat prawomocny wyrok z
jednege z wyzej wymienionych powodow,
orzeczeniem sprzed najwyzej pieciu lat lub w

[1 Tak [] Nie

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazac: (adres
internetowy, wydajacy urzad lub organ, dokladne
dane referencyjne dokumentacji):

PR | U Y | AU L

ktérym
bezposrednio w wyroku nadal obowiazuje?

okres wykluczenia okreslony

Jezeli tak, prosze podac?™:

a) date wyroku, okresli¢, ktérych sposrod punktow
1-6 on dotyczy, oraz podaé powdéd(-ody)
skazania;

b) wskazaé, ko zostat skazany [ ];

c) w zakresie, w jakim zosialo io bezpodrednio

a)data: [ ], punkt(-y): [ 1, powod(-ody): [ ]

¢) dlugos¢ okresu wykluczenia|... ... ] oraz punkif-

18

19
20

Zgodnie z definicjg zawartg w art. 2 decyzji ramowej Rady 2008/841WSiSW z dnia 24 paZdziernika 2008 r. w sprawie
zwalczania przestepczosci zorganizowanej (Dz.U. L 300 z 11.11.2008, s. 42).

Zgodnie z definicjg zawartg w art. 3 Konwencji w sprawie zwalczania korupcji urzednikéw Wspélnot Europejskich i
urzednikéw paristw cztonkowskich Unii Europejskiej {Dz.U. C 195 z 25.6.1997, s. 1} i w arl. 2 ust. 1 decyzji ramowej
Rady 2003/568/WSiSW z dnia 22 lipca 2003 r. w sprawie zwalczania korupcji w sektorze prywatnym (Dz.U. L 192 z
31.7.2003, s. 54). Ta podstawa wykluczenia obejmuje réwniez korupcje zdefiniowang w prawie krajowym instytucii
zamawiajgcej (podmiotu zamawiajgcego) lub wykonawcy.

W rozumieniu art. 1 Konwencji w sprawie ochrony interesdw finansowych Wspéinot Europejskich (Dz.U. C 316 z
27.11.1995, s. 48).

Zgodnie z definicig zawarta w art. 1 i 3 decyzji ramowej Rady z dnia 13 czerwca 2002 r. w sprawie zwalczania
terroryzmu (Dz.U. L 164 z 22.6.2002, s. 3). Ta podstawa wykluczenia obejmuje réwniez podzeganie do popeinienia
przestgpstwa, pomocnictwo, wspiisprawstwo lub usitowanie popetnienia przestepstwa, o ktérych mowa w art. 4 tejze
decyzji ramowej.

Zgodnie z definicjg zawartg w art. 1 dyrektywy 2005/60/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 26 paZdziernika
2005 r. w sprawie przeciwdziatania korzystaniu z systemu finansowego w celu prania pienigdzy oraz finansowania
terroryzmu {Dz.U. L 309 z 25.11.20065, s. 15).

Zgodnie z definicjg zawartg w art. 2 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/36/UE z dnia 5 kwietnia 2011 r.
w sprawie zapobiegania handlowi ludzmi i zwalczania {ego procederu oraz ochrony ofiar, zastepujacej decyzje
ramowa Rady 2002/629/WSiSW (Dz.U. L 101 z 15.4.2011, s. 1).

Prosze powtorzyé tyle razy, ile jest to konieczne.

Prosze powtorzy¢ tyle razy, ile jest to konieczne.



ustalone w wyroku:

y), ktérego(-ych) to dotyczy.

Jezeli odno$na dokumentacja jest dostgpna w
formie elektronicznej, prosze wskazac: (adres
internetowy, wydajacy urzad lub organ, doktadne
dane referencyjne dokumentacji):

T | S TS | O

W przypadku skazania, c¢zy wykonawca
przedsiewziagl $rodki w celu wykazania swojgj
rzetelnogci pomimo  istnienia  odpowiedniej
podstawy wykluczenia?? (,samooczyszczenie™)?

[ Tak [] Nie

Jezeli tak, prosze opisaé przedsiewziete Srodki®®;

B: PODSTAWY ZWIAZANE Z PLATNOSCIA PODATKOW LUB SKLADEK NA UBEZPIECZENIE SPOLECZNE

Platnosé  podatkéw lub  skiadek

ubezpieczenie spoleczne:

Odpowiedz:

Czy wykonawca wywigzat si¢ ze wszystkich
obowiazkéw dotyczacych platnosci podatkéw
lub skiadek na ubezpieczenie spoleczne,
zardbwno w paristwie, w ktérym ma siedzibeg, jak i
w panstwie czionkowskim instytucji zamawiajacej
lub podmiotu zamawiajgcego, jezeli jest ono inne
niz patistwo siedziby?

[l Tak [} Nie

Jezeli nie, prosze wskazaé:

a) panstwo lub panstwo cztonkowskie, ktdrego to
dotyczy;

b) jakiej kwoty to dotyczy?

¢) w jaki sposéb zostalo ustalone to naruszenie
obowigzkdw:

1) w trybie decyzji sadowej lub administracyjnej:

- Czy ta decyzja jest ostateczna i
wigzaca?

- Prosze podaé date wyroku Ilub
decyzji.

- W przypadku wyroku, o ile
zostala w nim bezposrednio
okreslona, diugos¢  okresu
wykluczenia:

2) w inny spos6b? Prosze sprecyzowad, w jaki:

d} Czy wykonawca speiit lub speini swoje
obowigzki, dokonujac platnosci naleznych
podatkéw lub skitadek na ubezpieczenie
spoteczne, Ilub tez =zawierajgc  wigzace
porozumienia w celu sptaty tych naleznosci,
obejmujgce w stosownych przypadkach naroste

Skladki na
ubezpieczenia
spoleczne

Podatki

B)[......]

¢1} [l Tak [} Nie
- [l Tak [] Nie -
- [.....J) -

c1) [] Tak [] Nie
0 Tak [] Nie

- [oonon] - [....]

c2)[...] c2)[...]
d)[] Tak [] Nie
Jezeli tak, prosze
podaé szczegodlowe
informagcje na ten
temat [......]

d} [ Tak [] Nie
Jezeli tak, prosze
poda¢ szczegdlowe
informacje na ten
temat: [......]

2 Prosze powtdrzyt tyle razy, ile jest to konieczne.

2 Zgodnie z przepisami krajowymi wdrazajgcymi art. 57 ust. 6 dyrekiywy 2014/24/UE.
= Uwzgledniajac charakter popetnionych przesigpsiw (jednorazowe, powtarzajace sig, systematyczne itd.), objasnienie
powinno wykazywaé stosownosé przedsiewzigtych Srodkow.




odsetki lub grzywny?

Jezeli odnosna dokumentacja dotyczaca | (adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
platnosci podatkow lub skladek na ubezpieczenie | doktadne dane referencyjne dokumentaciji): 24
spoteczne jest dostepna w formie elektronicznej, | [......JL.....][..- ...]

prosze wskazac:

C: PODSTAWY ZWIAZANE Z NIEWYPLACALNOSCIA, KONFLIKTEM INTERESGOW LUB WYKROGZENIAMI
ZAWODOWYM|25

Nalely zauwazyé, Ze do celéw ninlejJszego zaméwienia niektére z poni2szych podstaw
wykluczenia moga byé zdefiniowane bardziej precyzyjnie w prawie krajowym, w stosownym
- ogloszeniu lub w dokumentach zaméwienia. Tak wlgc prawo kraJowe moZe na przykiad
stanowié, 2e pojecie ,,powainego wykroczenia zawodowego” moze obejmowaé kilka réZznych

postaci zachowania stanowiacego wykroczenie.

Informacje dotyczace ewentualne] | Odpowiedz:
niewyptacalnosci, konfliktu intereséw lub
wykroczeri zawodowych

Czy wykonawca, wedle wlasne] wiedzy, | [] Tak [] Nie

naruszyl swoje obowigzki w dziedzinie prawa
srodowiska, prawa socjalnego | prawa | Jezelitak, czy wykonawca przedsigwziat Srodki
pracy?? w celu wykazania swojej rzetelnoéci pomimo
istnienia odpowiedniej podstawy wykluczenia
{,.samooczyszczehie™)?

[ Tak [} Nie

Jezeli tak, prosze opisaé przedsiewziete srodki:

Czy wykohawca zhajduje sie w jednej z [l Tak [] Nie
nastepujgcych sytuacji:

a) zbankrutowat; lub

b} prowadzone jest wobec niego
postepowanie upadiosciowe lub likwidacyjne;
lub

¢} zawart uktad z wierzycielami; lub

d) znajduje sie w innej tego rodzaju sytuacji
wynikajgce] z podobnej procedury przewidzianej
w krajowych przepisach ustawowych i
wykonawczych®; lub

e} jego aktywami zarzgdza likwidator lub sad; lub
f} jego dziatalnoé¢ gospodarcza jest zawieszona?
Jezeli tak:

- Prosze podaé¢ szczegétowe informacje:
- Proszg poda¢ powody, kiére pomimo

powyZszej sytuacii umozliwiajg
2 Prosze powtérzyé tyle razy, ile jest to konieczne.
% Zob. art. 57 ust. 4 dyrektywy 2014/24/WE.
= O ktérych mowa, do celdw ninigjszego zamdéwienia, w prawie krajowym, w stosownym ogloszeniu lub w dokumentach
zaméwienia badZ w art. 18 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE.
= Zob. przepisy krajowe, stosowne ogloszenie lub dokumenty zamowienia.
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realizacje zamowienia, z|- [...... ]
uwzglednieniem majgcych
zastosowanie przepiséw krajowych i
srodkéw dotyczacych kontynuowania
dziatalnosci gospodarczej?8.

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w

formie elektronicznej, prosze wskazac: (adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,

dokladne dane referencyjne dokumentacji).

R | |

Czy wykonawca jest winien powaznego [l Tak [] Nie
wykroczenia zawodowego®®?
Jezeli tak, prosze podaé szczegblowe informacje | |[...... |

na ten temat:
Jezeli tak, czy wykonawca przedsiewzigt srodki
w celu samooczyszczenia? [1 Tak [] Nie

Jezeli tak, prosze opisad przedsiewziete Srodki:

Czy wykonawca zawart z innymi wykonawcami [ Tak [] Nie
porozumienia majace na celu zakldcenie
konkurencji?

Jezeli tak, prosze podaé szczegotowe informacie | [...]

na ten temat:
JeZeli tak, czy wykonawca przedsiewzial $rodki
w celu samooczyszczenia? [] Tak [] Nie

Jezeli tak, prosze opisac przedsiewzigte Srodki:

L]

Czy wykonawca wie o jakimkolwiek konflikcie {] Tak [] Nie
interesow? spowodowanym jego udzialem w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia?

Jezeli tak, prosze podaé szczegétowe informacje | [...]
na ten temat:

Czy wykonawca lub przedsiebiorstwo zwigzane z | [] Tak [] Nie
wykonawca doradzal{-o} instytucji zamawiajacej
lub podmiotowi zamawiajacemu badZ byl{-o) w
inny sposob zaangazowany(-e) w
przygotowanie postepowania o udzielenie [...]
zamowienia?

Jezeli tak, prosze podac szczegdtowe informacje
na ten temat:

Czy wykonawca znajdowat sie w sytuaciji, w ktorej | [ Tak [] Nie
wczeshiejsza umowa w sprawie zamowienia
publicznego, wczeshiejsza umowa z podmiotem
Zamawiajgcym lub wczesniejsza umowa w
sprawie koncesji zostala rozwigzana przed
czasem, {ub w ktérej nalozone zostalo
odszkodowanie badZ inne poréwnywalne sankcje | [...]

w zwigzku z tg wezesniejszg umowa?
Jezeli tak, prosze podac szczegdtowe informacje | Jezeli tak, czy wykonawca przedsiewziat $rodki
na ten temat: w celu samooczyszczenia? [] Tak [] Nie

Jezeli tak, prosze opisac przedsiewziete Srodki:

= Nie trzeba podawa¢ tych informaciji, jezeli wykluczenie wykonawcow w jednym z przypadkéw wymienionych w lit. a)—
f} stafo sie obowigzkowe na mocy obowigzujgcego prawa krajowego bez zadnej mozliwosci odstepstwa w sytuacii,
gdy wykonawcy sg pomimo to w stanie zrealizowaé zamoéwienie.

2 W stosownych przypadkach zob. definicje w prawie krajowym, stosownym ogtoszeniu lub dokumentach zamowienia.

Wskazanym w prawie krajowym, stosownym ogtoszeniu lub dokumentach zaméwienia.

g
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Czy wykonawca moze potwierdzic, ze: [] Tak [] Nie
nie jest winny powaznego wprowadzenia w biad
przy dostarczaniu informacji wymaganych do
weryfikacji braku podstaw wykluczenia lub do
weryfikacji spetnienia kryteriow kwalifikacj;

b} nie zatait tych informaciji;

c) jest w stanie niezwlocznie przedstawic
dokumenty potwierdzajgce wymagane przez
instytucje zamawiajgcg lub podmiot zamawiajacy;
oraz

d) nie przedsiewzigt krokdw, aby w bezprawny
sposéb wplyngé na proces podejmowania decyzji
przez instytucje zamawiajgca lub podmiot
zamawiajacy, pozyska¢ informacje poufne, ktére
moga da¢ mu nienalezng przewage w
postepowaniu o udzielenie zamdéwienia, lub
wskutek zaniedbania przedstawi¢ wprowadzajace
w btad informacje, ktére moga mieé istotny wplyw
na decyzje w sprawie wykluczenia, kwalifikacji lub
udzielenia zaméwienia?

D: INNE PODSTAWY WYKLUCZENIA, KTORE MOGA BYC PRZEWIDZIANE W PRZEPISACH KRAJOWYCH PANSTWA
CZtONKOWSKIEGO INSTYTUCJI ZAMAWIAJACEJ LUB PODMIOTU ZAMAWIAJACEGO

Podstawy wykluczenia o  charakterze | Odpowiedi:
wylacznie krajowym

Czy majg zastosowanie podstawy wykluezenia | [] Tak [] Nie
o charakterze wylgcznie krajowym okreslone w
stosownym ogtoszeniu lub w dokumentach
zamdwienia?

Jezeli dokumentacja wymagana w stosownym (adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
ogtoszeniu lub w dokumentach zamowienia jest doktadne dane referencyjne dokumentacji):
dostepna w formie elektronicznej, prosze PO | PO | IO L

wskazac:

W przypadku gdy ma zastosowanie [] Tak [] Nie

ktérakolwiek z podstaw wykluczenia o
charakterze wylacznie krajowym, czy
wykonawca przedsiewzigl Srodki w celu [....-]
samooczyszczenia?

Jezeli tak, prosze opisaé przedsiewziete srodki:

3 Prosze powtorzyé tyle razy, ile jest to konieczne.
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Czesé IV: Kryteria kwalifikacji

W odniesieniu do kryteriow kwalifikacji (sekcja o lub sekcje A-D w niniejszej cze&ci) wykonawca
oSwiadcza, ze:

o.. OGOLNE OSWIADCZENIE DOTYCZACE WSZYSTKICH KRYTERIOW KWALIFIKACJI

Wykonawca powinien wypeinié to pole jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiajaca lub
podmiot zamawiajacy wskazaly w stosownym ogloszeniu lub w dokumentach zaméwienia, o
ktérych mowa w ogloszeniu, Ze wykonawca moze ograniczyé sie do wypelnienia sekcji o w |

czesci IV i nie musi wypeiniaé zadnej z pozostalych sekcji w czesci IV:

Spelnienie wszystkich wymaganych kryteriéw | Odpowiedz
kwalifikacii
Spetnia wymagane kryteria kwalifikacji: [ Tak [] Nie

A: KOMPETENCJE

‘Wykonawca powinien przedstawlé informacje jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiajaca
lub podmiot 2amawiajacy wymagaja danych kryteriow kwalifikacji w stosownym ogloszeniu lub
w dokumentach zaméwienia, o ktdrych mowa w ogloszeniu.

Kompetencje

Odpowiedz

1) Figuruje w odpowiednim rejestrze
zawodowym lub handlowym prowadzonym w
panstwie czionkowskim siedziby wykonawcy®2;
Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazaé:

[..]

(adres internetowy, wydajgcy urzad lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentaciji):

T

2) W odniesieniu do zamoéwien publicznych na
ustugi:

Czy konieczne jest posiadanie okreslonego
zezwolenia lub bycie czlonkiem okreslonej
organizaciji, aby mie¢ mozliwos¢ Swiadczenia
uslugi, o ktérej mowa, w paristwie siedziby

wykonawcy?

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazad:

[I Tak [] Nie

Jezeli tak, prosze okreslié, o jakie zezwolenie lub
status czlonkowski chodzi, i wskazaé, czy
wykonawca je posiada: [ ...] [] Tak [] Nie

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
dokiadne dane referencyjne dokumentacii):

S

B: SYTUACJA EKONOMICZNA | FINANSOWA

Wykonawca powinien przedstawi¢ informacje jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiajaca
lub podmiot zamawiajacy wymagaja danych kryteriéw kwalifikacji w stosownym ogloszeniu lub
w dokumentach zaméwienia, o ktérych mowa w ogloszeniu.

Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Odpowiedz:

1a) Jego (,096Iny") roczny obrét w ciggu
okreslonej liczby lat obrotowych wymaganej w
stosownym ogloszeniu lub dokumentach
zamdwienia jest nastepujacy:

rok: [......]obrét: [...... ]1[...] waluta
rok: [...... Jobrét: [...... 1[...]waluta
rok: [......]obrét: [...... 1[...] waluta

a2

Zgodnie z opisem w zatgczniku X| do dyrektywy 2014/24/UE; wykonawcy z niektorych panstw czlonkowskich mogg

byé zobowiazani do spetnienia innych wymogéw okreglonych w tym zatgczniku.
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ilub

1b) Jego $redni roczny obrét w ciagu
okreslonej liczby lat wymaganej w stosownym
ogloszeniu lub dockumentach zaméwienia jest
nastepujacy> ():

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepha w
formie elektronicznej, prosze wskazac:

(liczba lat, $redni obrét): [......], [ ]11[...] waluta

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentacji):
[....]..e.. I......]

2a) Jego roczny (,specyficzny”) obrot w
obszarze dziatalnosci gospodarczej objetym
zamoéwieniem i okreslonym w stosownym
ogloszeniu lub dokumentach zamdwienia w ciagu
wymaganej liczby lat obrotowych jest
nastepujacy:

iflub

2b) Jego Sredni roczny obrot w
przedmiotowym obszarze i w ciggu okreslonej
liczby lat wymaganej w stosownym
ogtoszeniu lub dokumentach zaméwienia jest
nastepujacy34:

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazaé:

rok: [...... Jobrét; [......]1[.-.] waluta
rok: [......] obrot: [......] [...] waluta
rok: [......] obrét: [......] [...] waluta

(liczba lat, $redni obrét): [......1, [ ]1[...] waluta

(adres internetowy, wydajgcy urzgd lub organ,
doldadne dane referencyjne dokumentacji):

R

3) W przypadku gdy informacje dotyczgce obrotu
{ogdlnego lub specyficznego) nie sg dostepne za
caly wymagany okres, prosze podac date
zalozenia przedsiebiorstwa wykonawcy lub
rozpoczecia dziatalnosci przez wykonawce:

4} W odniesieniu do wskaZnikéw finansowych?®
okreslonych w stosownym ogtoszeniu lub
dokumentach zaméwienia wykonawca
oswiadcza, ze aktualna{-e) warto$¢(-ci)
wymaganego(-ych) wskaznika(-6w) jest (sa)
nastepujgca(-e):

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazag:

{okreslenie wymaganego wskaznika — stosunek X

do Y — craz warto$c);
]37

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
dokiadne dane referencyjne dokumentacii):

[......]l...... ... .. ]

5) W ramach ubezpieczenia z tytulu ryzyka
zawodowego wykonawca jest ubezpieczony na
nastepujaca kwote:

Jezeli te informacje s3 dostepne w formie
elekironicznej, prosze wskazad:

[5 000 000] [PLN] waluta

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentac;ji):

T S

6) W odniesieniu do innych ewentualnych
wymogow ekonomicznych lub finansowych,
ktére mogtly zostac okreslone w stosownym
ogtoszeniu lub dokumentach zaméwienia,
wykonawca o$wiadcza, ze

Jezeli odno$na dokumentacja, ktéra mogta
zostaé okreslona w stosownym ogloszeniu lub w
dokumentach zamdwienia, jest dostepna w formie
elektronicznej, prosze wskazac:

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentacii):

o]l

Np. stosunek aktywow do zobowigzan.
Np. stosunek aktywow do zobowigzan.
Prosze powtdrzy¢ tyle razy, ile jest to konieczne.

e R ¥R

Jedynie jezeli jest to dopuszczone w stosownym ogloszeniu lub dokumentach zaméwienia.
Jedynie jezeli jest to dopuszczone w stosownym ogloszeniu lub dokumentach zaméwienia.
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C: ZDOLNOSC TECHNICZNA | ZAWODOWA

Wykonawca powinien przedstawié informacije jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiajaca
lub podmiot zamawiajacy wymagaja danych kryteriéw kwalifikacji w stosownym ogloszeniu lub
w dokumentach zaméwilenia, o ktérych mowa w ogloszeniu.

Zdolnoéé techniczna | zawodowa

Odpowiedz:

1a) Jedynie w odniesieniu do zamowien
publicznych na roboty budowlane:

W okresie odniesienia® wykonawca wykonat
nastepujace roboty budowlane okreglonego
rodzaju:

Jezeli odnosna dokumentacja dotyczgca
zadowalajgcego wykonania i rezultatu w
odniesieniu do najwazniejszych robdt
budowlanych jest dostepna w formie
elektronicznej, prosze wskaza¢:

Liczba lat (okres ten zostal wskazany w
stosownym ogloszeniu lub dokumentach
zamowienia); [...]

Roboty budowlane: [...... ]

(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
dokiadne dane referencyjne dokumentacji):

LoD ]

1b) Jedynie w odniesieniu do zamdéwiefi
publicznych na dostawy i zamoéwien
publicznych na ustugi:

W okresie odniesienia®® wykonawca zrealizowat
nastepujace gléwne dostawy okreslonego
rodzaju lub wyswiadczyt nastepujace gltéwne
ustugi okreslonego rodzaju: Przy sporzadzaniu
wykazu prosze podaé kwoty, daty i odbiorcow,
zaréwno publicznych, jak i prywatnych*:

Liczba lat {okres ten =zostat wskazany w
stosownym  ogloszeniu lub  dokumentach
zamdwienia); [...]

Opis Kwoty Daty | Odbiorcy

2) Moze skorzysta¢ z ustug nastepujgcych
pracownikéw technicznych Jub shuib
technicznych*, w  szczegblnosci  tych
odpowiedzialnych za kontrole jakosci:
W przypadku zaméwien publicznych na roboty
budowlane wykonawca bedzie mdgt sie zwrdcic
do nastepujacych pracownikow technicznych lub
stuzb technicznych o wykonanie rob6t:

3) Korzysta 2z nastepujgcych  urzadzen
technicznych oraz $rodkdw w  celu
zapewnienia jakosci, a jego zaplecze
naukowo-badawcze jest nastepujace:

4} Podczas realizacji zamdwienia bedzie mogl
stosowa¢ nastepujgce systemy zarzadzania
tancuchem dostaw i $ledzenia fancucha dostaw:

5) W odniesieniu do produktéw lub ustug o
zlozonym charakterze, ktére maja zostaé
dostarczone, lub — wyjagtkowo — w odniesieniu
do produktéw iub ustug o szczegoinym
przeznaczeniu:

1 Tak [1 Nie

8 Instytucje zamawiajgce mogg wymagaé, aby okres ten wynosil do pigciu lat, i dopuszczaé legitymowanie sig

doéwiadczeniem sprzed ponad pigciu lat.

% Instytucje zamawiajace moga wymagaé, aby okres ten wynosit do trzech lat, | dopuszczaé legitymowanie sie

doswiadczeniemn sprzed ponad trzech lat.

a9 Innymi stowy, nalezy wymieni¢ wszystkich cdbiorcdw, a wykaz powinien obejmowaé zardwno klientdw publicznych,
jak i prywatnych w odniesieniu do przedmiotowych dostaw lub ustug.

M W przypadku pracownikéw technicznych lub shuzb technicznych nienalezgcych bezposrednio do przedsigbiorsiwa
danego wykonawey, lecz na ktérych zdolno$ci wykonawca ten polega, jak okreslono w czesci |l sekcja C, nalezy
wypetnié odrebne formularze jednolitego europejskiego dokumentu zamdwienia.
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Czy wykonawca zezwoli na przeprowadzenie
kontroli“? swoich zdolnogci produkcyjnych lub
zdolnos$ci technicznych, a w razie koniecznosci
takze dostepnych mu $rodkow naukowych i
badawezych, jak rowniez srodkéw kontroli
jakosgcei?

6) Nastepujacym wyksztatceniem |
kwalifikacjami zawodowymi legitymuje sig:
a) sam usiugodawca lub wykonawca:

lub (w zalezno$ci od wymogdw okreslonych w
stosownym ogtoszeniu lub dokumentach
zamoéwienia):

b) jego kadra kierownicza:

7} Podczas realizacfi zaméwienia wykonawca
bedzie mégt stosowad nastepujace srodki
zarzgdzania Srodowiskowego:

8) Wielkos¢ sredniego rocznego zatrudnienia u
wykonawey oraz liczebno$é kadry kierowniczej w
ostatnich trzech latach sg nastepujgce

L]
Rok, liczebnoss kadry kierowniczej:

9) Bedzie dysponowat hastepujgcymi
narzedziami, wyposazeniem zaktadu i
urzadzeniami technicznymi na potrzeby
realizacji zamowienia:

10) Wykonawca zamierza ewentualnie zlecié
podwykonawcom*® nastepujacq cze$é
(procentowsq) zamowienia:

11) W odniesieniu do zaméwien publicznych na
dostawy:

Wykonawca dostarczy wymagane probki, opisy
lub fotografie produktéw, ktére majg byé
dostarczone i kiérym nie musi towarzyszyé
Swiadectwo auientycznosci.

Wykonawca oSwiadcza ponadto, ze w
stosownych przypadkach przedstawi wymagane
Swiadectwa autentycznosci.

Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w
formie elektronicznej, prosze wskazaé:

[ Tak [] Nie

il Tak [] Nie

{(adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
doktadne dane referencyjne dokumentacji}.

N

12) W odniesieniu do zaméwien publicznych na

dostawy: [ Tak [] Nie

Czy wykonawca moze przedstawi¢ wymagane

zaswiadczenia sporzadzone przez urzedowe

instytuty lub agencje kontroli jakosci o

uznanych kompetencjach, potwierdzajace

42 Kontrole ma przeprowadzaé instytucja zamawiajgca lub — w przypadku gdy instytucja ta wyrazi na to zgode — w jej
imieniu, wiasciwy organ urzedowy pafistwa, w ktérym dostawca lub ustugodawca ma siedzibe.

° Nalezy zauwazyé, Zze jezeli wykonawca postanowit zlecic podwykonawcom realizacie czeSci zaméwienia oraz

polega na zdolno$ci podwykonawedw na potrzeby realizaciji tej czes$ci, to nalezy wypetnié odrebny jednolity europejski
dokument zaméwienia dla tych podwykonawcdw (zob. powyzZej, czeéé Il sekgja ©).
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zgodnos¢ produktéw poprzez wyrazne
odniesienie do specyfikaciji technicznych lub
norm, ktére zostaty okreslone w stosownym
ogloszeniu lub dokumentach zaméwienia?
Jezeli nie, prosze wyjasnic dlaczego, i wskazac, |[...]
jakie inne srodki dowodowe moga zostaé

przedstawione: (adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w doktadne dane referencyjne dokumentacji):
formie elektronicznej, prosze wskazaé: [.eit 1. IL...... ]

D: SYSTEMY ZAPEWNIANIA JAKOSCI | NORMY ZARZADZANIA SRODOWISKOWEGO

Wykonawca powinien przedstawié informacje jedynie w przypadku gdy Instytucja zamawiajaca
lub podmiot zamawiajacy wymagaja systeméw zapewniania jakosci lub norm zarzadzania
srodowiskowego w stosownym ogloszeniu lub w dokumentach zaméwienia, o ktérych mowa w
ogloszeniu.

Systemy zapewniania jakosci 1 normy | Odpowiedz:
zarzgdzania Srodowiskowego

Czy wykonawca bedzie w stanie przedstawi¢ | [] Tak [] Nie
zaswiadczenia sporzadzone przez niezalezne
jednostki, poswiadczajgce spelnienie przez
wykonawce wymaganych norm zapewniania
jakosci, w tym w zakresie dostepnosci dla oséb
niepetnosprawnych? [-----. 1L..... ]
Jezeli nie, prosze wyjasnic dlaczego, i okreslic,
jakie inne $rodki dowodowe dotyczgce systemu
zapewniania jakosci mogg zostas przedstawione: | (adres internetowy, wydajgcy urzad lub organ,
Jezeli odnosna dokumentacja jest dostepna w | doktadne dane referencyjne dokumentacii):
formie elektronicznej, prosze wskazacd: ... I ]

Czy wykonawca bedzie w stanie przedstawi¢ [l Tak [] Nie
zaswiadczenia sporzadzone przez niezalezne
jednostki, po$wiadczajgce spelnienie przez
wykonawce wymogow okreslonych systeméw
lub norm zarzadzania srodowiskowego?
Jezeli nie, prosze wyjasgni¢ dlaczego, i okreslic, [.....]1[..--.. ]
jakie inne $rodki dowodowe dotyczace systemow
lub norm zarzadzania $rodowiskowego mogg

zostad przedstawione: (adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
Jezeli odnoéna dokumentacja jest dostepna w dokiadne dane referencyjne dokumentacii):
formie elektronicznej, prosze wskazag: I | PO | PO
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Czeé€ V: Ograniczanie liczby kwalifikujacych sie kandydatow

Wykonawca powinien przedstawi¢ informacje jedynie w przypadku gdy instytucja zamawiajaca
lub podmiot zamawiajacy okreélity oblektywne i niedyskryminacyjne kryteria lub zasady, ktére
maja by¢ stosowane w celu ograniczenia liczby kandydatéw, ktérzy zostana zaproszeni do
ZioZenia ofert lub prowadzenia dialogu. Te informacje, ktérym moga towarzyszyé wymogi
dotyczace (rodzajéw) zasdwiadczeti lub rodzajéw dowoddéw w formie dokumentéw, ktére
ewentualnie nalezy przedstawié, okreglono w stosownym ogloszeniu lub w dokumentach
zaméwienia, o ktérych mowa w ogloszeniu.

Dotyczy jedynie procedury ograniczonej, procedury konkurencyjnej z negocjacjami, dialogu
konkurencyjnego | partnerstwa innowacyjnego:

Wykonawca oswiadcza, ze:

Ograniczanie liczby kandydatow Odpowiedz:

W nastepujacy sposéb speinia obiektywne i [....]
niedyskryminacyjne kryteria lub zasady, ktére
majg by¢ stosowane w celu ograniczenia liczby
kandydatow:

W przypadku gdy wymagane sa okreslone | [] Tak [] Nie*s
zaswiadczenia Ilub inne rodzaje dowoddw w
formie dokumentéw, prosze wskazaé dla
kazdego =z nich, c¢zy wykonawca posiada
wymagane dokumenty:
Jezeli niektére z tych zaswiadczen lub rodzajow
dowodoéw w formie dokumentéw sg dostepne w | (adres internetowy, wydajacy urzad lub organ,
postaci elektronicznej*®, prosze wskazad dla | dokladne dane referencyjne dokumentacii):
kazdego z nich: (U IO | IO

Czes¢€ VI: OSwiadczenia koricowe

Nizej podpisany{-a)(-) oficjalnie odwiadcza(-jg), ze informacje podane powyzej w czesciach -V sg
doktadne i prawidiowe oraz e zostaly przedstawione z peing $wiadomoscig konsekwencji powaznego
wprowadzenia w bigd.

Nizej podpisany(-a)(-i) oficjalnie oswiadcza(-jg), Zze jest (sg) w stanie, na 2adanie i bez zwloki,
przedstawic zaswiadczenia i inne rodzaje dowoddw w formie dokumentéw, z wyjatkiemn przypadkow,
w ktorych:

a) instylucja zamawiajgca Ilub podmiot zamawiajgcy ma moZliwo$é uzyskania odpowiednich
dokumentéw potwierdzajgcych bezposrednio za pomocg bezpfatnej krajowej bazy danych w
dowolnym paristwie czionkowskim®, lub

b} najpbZniej od dnia 18 kwistnia 2018 r.8, inslylucia zamawiajaca lub podmiot zamawiajacy juz
posiada odpowiednig dokumentacje.

Nizej podpisany(-a}(-i) oficjalnie wyraza(-ja) zgode na to, aby [wskazaé instytucje zamawiajgcg Iub
podmiol zamawiajgcy okreslone w czesci I, sekcja A] uzyskaf(-a)(-o) dostep do dokumentéw
potwierdzajgcych informacje, kidre zostaly przedstawione w [wskazac¢ czes$c/sekcje/punkt(-y), ktérych
to dolyczy] niniejszego jednolitego europejskiego dokumentu zambwienia, na potrzeby [okreslié
postepowanie o udzielenie zamodwienia: (skrocony opis, adres publikacyjny w Dzienniku Urzedowym
Unii Europejskiej, numer referencyjny)].

Data, miejscowo$¢ oraz — jezeli jest to wymagane lub konieczne — podpis{-y): [......]

“ Prosze jasno wskazaé, do ktérej z pozycji cdnosi sie odpowiedz.

4 Prosze powtérzyé tyle razy, ile jest to konieczne.

Bt Proszg powtérzy¢ tyle razy, ile jest to konieczne.

“ Pod warunkiem ze wykonawca przekazat niezbedne informacje {adres internetowy, dane wydajgcego urzedu lub
organu, dokladne dane referencyjne dokumentacjl) umoziiwiajgce Instytucji zamawiajgcej iub podmictowi
zamawiajacemu t¢ czynnos¢. W razie potrzeby musi temu towarzyszyé odpowiednia zgoda na uzyskanie takiego
dostepu.

4 W zaleznosci od wdrozenia w danym kraju artykuhs 59 ust. 5 akapit drugi dyrektywy 2014/24/UE.
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PZPZ,271.13.2018 Zafgcznik nr 6 do SIWZ

pieczeé Wykonawcy

OSWIADCZENIE

Sktadajac oferte w postepowaniu numer PZP.271.13.2018, prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego, p.n. "Ustuga obstugi klienta w Muzeum Historii 2Zydéw Polskich Polin”
o$wiadczam(my), ze:

1. nie naleze/ymy do grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2017 r., poz. 229), o ktérej mowa
w art. 24 ust 1 pkt 23 ustawy Pzp.*

2. naleie/my do grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz. U. z 2017 r., poz. 229), o ktérej mowa w

art. 24 ust 1 pkt 23 ustawy Pzp.*

Lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowe;:

2..
3..
D 2 | - [N
podpisy i pieczecie oséb upowaZnionych
do podpisania Oferty zgodnie z wypisem z rejestru
lub udzielonym pefnomocnictwem do podpisania
ofert
UWAGA:

*W przypadku, gdy Wykonawca NIE NALEZY do grupy kapitatowej nalezy skreglié pkt 2.
*W przypadku, gdy Wykenawca NALEZY do grupy kapitatowej nalety skreélié pkt 1 oraz wypetnic liste podmiotdw nalezacych do tej samej
grupy kapitalowej.
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ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

§1.
Przedmiot Umowy

1. Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia na rzecz Zamawiajgcego ustug polegajgcych na
obstudze klienta w Muzeum Historii Zydéw Polskich Polin, a w szczegéInosci ustug polegajgcych na:

1) opiece nad wystawa statg — 9 stanowisk;
2} kontroli biletéw — 1 stanowisko;
3} opiece nad wystawg czasowa — 2 stanowiska;
4) obstudze szatni - 2 stanowiska;
5) wydawaniu audioprzewodnikdw i tourguidéw — 4 stanowiska;
a Zamawiajacy zobowiazuje sie do zaptaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia, o ktérym mowa
w §........ Umowy.

2. Szczegotowy opis ustug oraz miejsce i warunki $wiadczenia zostaty opisane w Opisie Przedmiotu
Zaméwienia {(zwanym dalej ,OPZ"), stanowigcym zatacznik numer .... do Umowy oraz Ofercie
Wykonawcy, stanowigcej zatacznik numer ........... do Umowy.

3. Wykonawca zapewni takg liczbe oséb wykonujacych ustuge, ktéra pozwoli réwniez na $wiadczenie
ustugi wynikajacej z konieczno$ci zapewnienia obstugi wydarzen programowych i komercyjnych.

§2.
Termin realizacji Umowy
1. Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy liczac od dnia jej podpisania, jednak nie p6iniej niz
od dnia 12 lipca 2018, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.

2. W przypadku wyczerpania warto$ci Umowy przed dniem .....emvcesiicenenn UMOWa - Wygasa
z dniem wykorzystania wartoSciowego Umowy.
3. Strony ustalajg, iz okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

4. Swiadczenie ustug zostanie kazdorazowo potwierdzone protokotem odbioru oraz zestawieniem
godzin $wiadczenia ustugi w danym okresie rozliczeniowym sporzadzonym przez Wykonawce
i przedktadanymi razem z faktura.

§3.
Wynagrodzenie
1. Z tytutu naleiytego wykonywania Umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
W WYSOKOSCT  wercervamsasersesnesesstnnes PLN (....ccovrrsesermenennen ZlOtych)  brutto za jedng osobo-

roboczogodzine, przy czym wynagrodzenie przystuguje jedynie za rzeczywiscie $wiadczone ustugi.

2. taczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy nie przekroczy kwoty brutto
S 1 OO ziotych).

3. Wynagrodzenie za dany miesigc bedzie obliczone zgodnie z nastepujgcym algorytmem: iloczyn
liczby godzin ustug zrealizowanych w danym miesigcu przez wszystkie osoby $wiadczacych ustuge
oraz ceny jednostkowej za 1 osobo - roboczogodzine ustugi, wskazanej w ust. 1 powyze;.

4. Wynagrodzenie bedzie wypfacane przez Zamawiajgcego raz w miesigcu, na podstawie prawidtowo
wystawione] faktury, w terminie do 21 dni od dnia jej doreczenia, na konto bankowe Wykonawcy
wskazane w jej tresci.

5. Wynagrodzenie okresione w Umowie wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutu Umowy,
w tym pokrywa poniesione przez Wykonawce wydatki.

6. Kaidorazowo datg zaptaty jest dzieri obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego kwota
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.
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§4.

O$wiadczenia | zobowigzania Wykonawcy

1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedne umiejetnosci, uprawnienia i personel do wykonania
Ustugi oraz zawodowo trudni sie wykonywaniem czynnosci objetych Umowa.

2. Wykonawca moze wykona¢ Umowe przy udziale podwykonawcéw. W przypadku wykonywania
Umowy przy udziale podwykonawcéw Wykonawca ponosi odpowiedzialnod za ich dziatania
i zaniechania jak za swoje wiasne.

3. Swiadczenie Ustug bedzie zapewnione i realizowane przez Wykonawce w godzinach wskazanych
w zataczniku numer .......... do Umowy,

4. Wykonawca zobowiazany jest realizowac Ustugi z nalezytg starannoscia, zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa, normami, wymaganiami i wskazaniami Zamawiajacego oraz
zgodnie z zasadami profesjonalizmu zawodowego.

5. Wvykonawca przy realizacji Ustug jest zobowigzany do Scistego wspdtdziatania z pracownikami
Zamawiajgcego.

6. Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego powiadamiania Zamawiajacego o kazdym
zdarzeniu, ktére moze mie¢ wplyw na realizacje Ustug.

7.  Wykonawca oraz osoby przy pomocy, ktérych Wykonawca bedzie $wiadczyt Ustuge zobowiazuja
sie do zachowania w tajemnicy informacji, z ktérymi zapoznali sie w czasie petnienia obowiazkow.

8. Bezposredni nadzér nad osobami $wiadczgcymi ustuge sprawuje osoba wskazana w § 14 Umowy.
Upowainiony pracownik Zamawiajacego moie, w zakresie realizacji Ustug, wydawaé polecenia
pracownikom Wykonawcy.

9. Wykonawca zobowigzuje sie do bezwzglednego przestrzegania przepisow wewnetrznych
obowigzujacych na terenie siedziby Zamawiajacego.

§5.
Zobowigzania Zamawiajacego
1. Zamawiajgcy zobowigzany jest do:
1) wspotdziatania z Wykonawca w celu nalezytego wykonania Umowy,
2) zapoznania Wykonawcy z regulaminami i zwyczajami obowigzujgcymi w miejscach $wiadczenia
Ustugi.
§ 6.

Sposob realizacji Przedmiotu Umowy

1. Zamawiajgcy umozliwi pracownikem Wykonawcy lub osobom dzialajacym na jego zlecenie,
poczawszy od dnia rozpoczecia wykonywania Ustugi, dostep do miejsc wykonywania Ustugi
w zakresie niezbednym do prawidlowego wykonywania przez Wykonawce jego zobowigzan
wynikajgcych z Umowy.

2. Zamawiajacy moze okresli¢ zasady (regulamin) przebywania osob w miejscu $wiadczenia Ustugi
oraz ogranicza¢ dostep do jej poszczegdlnych cze$ci wg wiasnego uznania. Wykonawca
zobowigzuje sie do przestrzegania ustalonych przez Zamawiajgcego zasad oraz zapewni ich
przestrzeganie przez osoby, przy pomocy ktérych wykonuje zamdwienie.

3. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajagcemu w terminie pieciu dni od dnia zawarcia
Umowy, liste osdb, ktére powinny mieé wstep na teren Muzeum w zwigzku z wykonywaniem
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10.

11.

Umowy, oraz konieczny zakres ich dostepu. W razie jakichkolwiek zmian tych oséb Wykonawca
zohowigzuje sie niezwiocznie dostarczy¢ Zamawiajgcemu nowa liste.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wyboru oséb wskazanych w wykazach. W tym celu
Zamawiajacy moze przeprowadzac rozmowy wstepne z wybranymi osobami z wykazu. Planowana
rozmowa wstepna zostanie przeprowadzona w terminie do 7 dni, od dnia otrzymania
poszczegdlnych wykazow.

Wykonawca zobowigzuje sie poinformowad Zamawiajgcego w formie pisemnej o wszelkich
istotnych okolicznosciach, ktére moga mie¢ wplyw na realizacje przedmiotu Umowy przez
Wykonawce niezwlocznie, jednak nie pdiniej niz w terminie 2 dni od dnia ich zaistnienia.
Wykonawca zatrudni wszystkie osoby wykonujace czynnoici zwigzane z objeta przedmiotem
zaméwienia obstuga klienta w Muzeum Historii Zydéw Polskich na podstawie umowy o prace.
Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przynajmniej polowy pracownikow w petnym wymiarze
godzin. Dni i godziny otwarcia Muzeum Historii Zyd6w Polskich zostaty okreslone w OPZ.
Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajacege za przestrzeganie obowigzkow
wskazanych w OPZ.

Zamawiajacy bedzie informowat o programie Muzeum Historii Zyddw Polskich i zapotrzebowaniu
na obstuge. Wykonawca bedzie zobowigzany wspétpracowa¢ z Koordynatorem Zamawiajgcego.
Koordynator Zamawiajgcego ma prawo kontrolowania pracownikéw Wykonawcy, jak réwniez
innych oséb wykonujacych czynnoéci na rzecz Wykonawcy. Kontrola obejmuje prawidtowo$é
wykonywania postanowien Umowy.

Zamawiajacy ma prawo do przeprowadzania kontroli z zakresu realizacji Umowy bez
informowania Wykonawcy. Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy raport z przeprowadzonej
kontroli.

Koordynator Wykonawcy zobowiazuje sie nie rzadziej niz 2 (dwa) razy w miesigcu stawic sie na
dyzur w siedzibie Zamawiajgcego, w celu skontrolowania prawidtowosci $wiadczenia ustug
i pomocy w rozwigzywaniu ewentualnych probleméw.

§7.

Odpowiedzialno$é Wykonawcy
W przypadku powierzenia wykonania Umowy lub jej cze$ci oscbom trzecim Wykonawca ponosi
odpowiedzialnosc¢ za ich dziatania lub zaniechania, jak za dziatania lub zaniechania wiasne.
Na mocy Umowy Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone
oscbom trzecim wskutek niewywigzania sie przez Wykonawce z obowiazkédw okre$lonych Umowa.
Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego usuniecia stwierdzonych i zgtoszonych mu przez
Zamawiajgcego uchybien w realizacji Ustug.
W przypadku stwierdzenia szkody powstatej w majatku Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wyrzadzong szkode.
g8
Kary umowne

Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy przez
co strony rozumiejg Swiadczenie ustug niezgodnie z ktdérymkolwiek z warunkéw opisanych w GPZ
i Umowie.
Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne w nastepujacych przypadkach i wysokosci:

1) braku zapewnienia obstugi na okre$lonym stanowisku zgodnie z harmonogramem

przedstawionym przez Zamawiajgcego (nie dotyczy sytuacji, w ktdrych Zamawiajacy potrzebuje

obstugi wykraczajacej poza standardowg ilos¢ stanowisk opisanych w OPZ — 50,00 zilotych za

kazdy rozpoczety dzien braku obsadzenia danego stanowiska;
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2) dopuszczenie do pracy pracownika obstugi w stanie uniemoiliwiajgcym prawidtowe
wykonywanie przez niego obowigzkdw (np. w stanie skrajnego wyczerpania, przebywanie
w stanie po spozyciu alkoholu lub $rodkéw odurzajacych) — 100,00 ztotych za kazdy taki
przypadek;

3) z tytulu zaprzestania realizacji Umowy przez Wykonawce — w wysokosci 1% wynagrodzenia
okreslonego w §5 ust. 2 Umowy za kazdy rozpoczety dzier zaprzestania realizacji przedmiotu
Umowy;

4) innego niz okredlone w pkt. 1}, 2), 3) powyiej przypadku nienalezytego wykonania Umowy
w wysokoéci 0,1% wynagrodzenia okreslonego w §5 ust. 2 Umowy za kazdy przypadek
naruszenia.

3. Strony umowy uzgadniajg, ze Zamawiajgcy ma prawo potracié naliczone kary z wynagrodzenia

Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

4. Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysckosé

zastrzezonych kar umownych wynikajgcych z Umowy.

§9.

Rozwigzanie Umowy.

1. Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od Umowy, w terminie 30 dni od dnia zaistnienia przyczyn
odstgpienia, ze skutkiem na przyszio$¢ w przypadku istotnego naruszenia postanowien Umowy,
a w szczegolnosci:

1) gdy Wvykonawca nie potwierdzi faktu posiadania aktualnege ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej, o ktdrym mowa w & 10 Umowy,

2} w przypadku powtarzajgcych sie przypadkéw wykonywania Ustugi nienaleiycie lub
nieterminowo lub w razie powtarzajgcych sie przypadkéw zaniedbywania przez Wykonawce
obowigzkow zwigzanych z wykonaniem Ustug,

3} w razie wyrzadzenia Zamawiajgcemu szkody zawinionym dziataniem Iub zaniechaniem
Wykonawcy,

4} w przypadku nie zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy
o prace osob wykonujgcych wskazane przez Zamawiajacego w SIWZ czynnosci, jezeli wykonanie
tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy i w sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. — kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 1502, z pézn. zm.).

2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznoéci powodujacej, ie wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie moina bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy
moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

3. W przypadku, o ktdrym mowa w ust. 2, Wykonawca moie Zadaé wytacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

§ 10.

Ubezpieczenie
1. Wykonawca przed zawarciem umowy, w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego,
zobowigzany bedzie do przedstawienia optaconej polisy (dowoddw zaptaty skiadek),
a w przypadku jej braku, innego dokumentu potwierdzajgcego, ze wykonawca jest ubezpieczony
od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalngsci gospodarczej zwigzanej z

przedmiotem zaméwienia na minimalng sume ubezpieczenia ...........eeieenen. (StOWnNIe:
wereneenenn). KOpi@ polisy badz kopia innego dokumentu potwierdzajgcego ubezpieczenie
stanowi zalgcznik Nr ... cecceecrcecveees do Umowy.



PZP.271.13.2018 Zatgcznik 7 do SIWZ

2. Wykonawca zobowigzany bedzie do posiadania aktualnej polisy ubezpieczeniowe] przez caty okres
obowigzywania Umowy z Zamawiajacym.

3. Kaidg kolejng polise stanowigcy ciggtosé ubezpieczenia w okresie realizacji Umowy Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu w terminie co najmniej 7 dni przed uptywem wazinosci poprzedniej
polisy.

4. Jeieli Wykonawca nie utrzyma w mocy ubezpieczenia, o ktdrym mowa w ust. 1, zgodnie z zapisami
niniejszego paragrafu, Zamawiajgcy bedzie upowazniony do zawarcia stosownego ubezpieczenia
na koszt Wykonawcy, badz skorzystania z uprawnienia, o ktérym mowa w § 9 Umowy.

§11.

Zatrudnianie pracownikéw

1. Wykonawca oraz jego podwykonawcy zobowiazuja sie do zatrudniania na podstawie umowy o
prace w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — kodeks pracy - os6b
wykonujacych czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia, a polegajacych na obstudze klienta.

2. Zamawiajagcy wymaga aby do realizacji zaméwienia wykonawca zatrudniat pracownikéw
zatrudnionych na umowe o prace, dopuszcza sie zatrudnienie w niepetnym wymiarze.

3. Wykonawca lub podwykonawca zobowigzuje sie do zatrudnienia oséb, o ktérych mowa w ust, 1
powyie] na okres realizacji umowy. W przypadku rozwigzania stosunku pracy przed zakoriczeniem
tego okresu Wykonawca lub podwykonawca zobowigzuje sie do niezwlecznege zatrudnienia na to
miejsce innej osoby posiadajacej doswiadczenie nie nizsze niZ okre$lone w warunkach udziatu
w postepowaniu przetargowym.

4. W trakcie realizacji umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy odnosnie spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujacych czynnosci okreslone w ust. 1

5. taczna liczba osdb wykonujgcych czynnoéci w trakcie realizacji przedmiotu zaméwienia
zatrudnionych na podstawie umowy o prace powinna zapewni¢ niezaklécone Swiadczenie ustug
obstugi klienta. Stanowiska szczeg6towo okreslono w OPZ (zatacznik nr 1 do SIWZ).

§12.
Jawnosé

Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej Umowy, a w szczegbélnosci dane go
identyfikujace, przedmiot umowy i wysokos¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w
rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z
2001 r. nr 112 poz. 1198 z péin. zm.}, ktdra podiega udosiepnieniu w trybie przedmiotowej ustawy.

§13.

Zmiany w Umowie
1. Zamawiajacy, zgodnie z art. 144 ust. 1 pkt 1) ustawy prawo zamdwienia publicznych, przewiduje

mozliwo$¢ dokonania zmian postanowier Umowy w stosunku do tresci Oferty, na podstawie ktorej

dokonano wyhoru Wykonawcy w przypadku:

1) zmiany stawki podatku VAT,

2} zmian wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 paidziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) =zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym kub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokoéci
stawki skiadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,
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4) zmian powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majacym wptyw na realizacje
Ustugi.

2. Zmiany moga by¢ dokonane pod warunkiem przedstawienia drugiej Stronie informacji
O proponowanej zmianie wraz z wyjasnieniem przyczyn proponowanej zmiany i uzyskaniem jej
zgody.

3. Zamawiajgcy przewiduje udzielania zamowien uzupetniajgcych na postawie art, 67 ust. 1 pkt 6
polegajacych na powtérzeniu usiug okreslonych w par. 1 ust. 1 Umowy. taczna wartos¢ zaméwieri
uzupetniajacych nie przekroczy 4600 osobo-roboczogodzin.

§14.
Osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy

Do kontaktéw zwigzanych z realizacjg ustug i koordynacji realizacji umowy wyznacza sie koordynatoréw:
1) ze strony Zamawiajateg0 —.....acemrsessmeserseeees BB wrecs e rrencceasarerssneseneenne)
2)  ze strony WYKONAWCY —.eeeeecececrrnene e 88U e

Zmiana ww. 0sdb nie wymaga zmiany Umowy.
§15.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

1. Tytutem zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy Wykonawca wniesie przed dniem
podpisania Umowy Zamawiajacemu zabezpieczenie naleiytego wykonania Umowy na kwote
réwng 5% warto$cl wynagrodzenia (brutto) okreslonego w § 3 ust. 2 Umowy.

2. Zabezpieczenie naleiytego wykonania umowy zostanie wniesione w jednej lub w kilku
z nastepujgcych form:

1) w pienigdzu;

2} poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,
z tym, Zze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym;

3} gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktdrych mowa w art. 6b ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci.

3. Zabezpieczenie naleiytego wykonania Umowy stuzy do pokrycia roszczen z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykenania zobowigzan z niej wynikajgcych.

4. Zamawiajgcy zwrdci zabezpieczenie naleiytego wykonania Umowy w terminie 30 (trzydziestu} dni
od catkowitego wykonania przedmiotu Umowy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce,
Zamawiajgcy zwroci Wykonawcy whiesiong kwote zabezpieczenia powiekszong o odsetki bankowe
i pomniejszong o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz kwoty ewentualnych roszczefi
Zamawiajgcego pozostajacych w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy.

5. W przypadku zamiaru wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy w jednej z form
okreslonych w § 15 ust. 2 powyzej, projekt poreczenia lub gwarancji bedzie wymagat uprzedniego
zatwierdzenia przez Zamawiajacego.

6. lJezeli zabezpieczenie naleiytego wykonania Umowy zostanie wniesione w formie gwarancji lub
poreczenia, powinny by¢ one nieodwotalne, bezwarunkowe oraz ptatne na pierwsze zadanie
Zamawiajgcego.

§ 16.
Postanowienia koficowe
1. Zamawiajacy nie wyraza zgody na przeniesie jakichkolwiek praw i obowigzkéw wynikajacych
z umowy na osoby trzecie, bez wyraznej uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.
2. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci z zachowaniem
warunkow dopuszczalnosci zmiany Umowy okreslonych przepisami ustawy Prawo zamdéwien
publicznych.
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3. Spory wynikajgce z Umowy lub z nig zwigzane rozstrzygane bedg przez sad whasciwy dla siedziby
Zamawilajgcego.

4. W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy
prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (t.].
2017 poz. 459) oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwieni publicznych (Dz. U z 2017,
poz. 1579).

5. Zafaczniki do Umowy stanowia jej integralng czes¢. W razie niezgodnosci postanowiern Umowy 2
postanowieniami ktéregokolwiek z jej Zatgcznikow stosuje sie postanowienia Umowy.

6. Umowa zostata sporzadzona w dwadch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zataczniki:

Zatacznik nr 1 - opis przedmiotu zaméwienia

Zatgcznik nr 2 - kopia polisy ubezpieczenia OC Wykonawcy
Zatgcznik nr 3 - wyciag z oferty Wykonawcy

Zamawiajgcy Wykonawca






