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Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia
w postepowaniu o udzielenie zamodwienia
publicznego prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego pn.

»Ustuga obstugi klienta, w tym: obstuga szatni,
stanowiska audioprzewodnikéw, tourguideow,
bileter, obstuga klienta i dozér eksponatéw na
wystawie stalej i wystawie czasowej w Muzeum
Historii Zydéw Polskich POLIN”

o wartosci szacunkowej zamoéwienia
przekraczajacej kwoty okreslone w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy

Nazwa i adres Zamawiajacego:
Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN
ul. Anielewicza 00-157 Warszawa

Znak sprawy: PZP.271.7.2019

Warszawa, dnia 10 kwietnia 2019 roku
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Rozdziat 1. Informacje ogéine

1

Zamawiajacym jest Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN z siedzibg w Warszawie (00-157)
ul. Anielewicza 6, wpisane do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego pod numerem RIK: 89/2014 oraz do Paristwowego Rejestru Muzeéw pod
nr PRM/127/2017, NiP 525-234-77-28 i REGON 140313762 (dalej: »Zamawiajgcym”}).

Dane teleadresowe Zamawiajgcego:

1) osoba kontaktowa w sprawie zaméwienia: Martyna Szewczyk

2) adres do korespondencii: ul. Anielewicza 6, 00-157 Warszawa;

3) adres poczty e-mail: przetargi@polin.pl;

4) strona internetowa: www.polin.pi.

5) adres Elektronicznej Skrzynki Podawczej: MHZP {/MHZP/SkrytkaESP)

Godziny pracy sekretariatu Zamawiajgcego: od poniedziatku do pigtku (z wylgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy) w godzinach od 9:00 do 15:00.

Postgpowanie o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwiert
publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2018 poz.1986), zwanej dalej ,ustaw3”, na podstawie aktow
wykonawezych do ustawy oraz w oparciu o postanowienia niniejszej Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zaméwienia, zwanej dalej ,,SIWZ”",

Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Rozdziat 2. Opis przedmiotu zamdéwienia
1. Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustugi obstugi klienta, w tym: obstugi szatni, stanowiska

audioprzewodnikéw, tourguidedw, bileterskiej, obstuga klienta i dozoru eksponatéw na wystawie
statej | wystawie czasowej w Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN.
Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia stanowi zatacznik numer 1 do SIWZ (dalej: ,0PZ").
Opis przedmiotu zaméwienia wedtug Wspélnego Stownika Zamdwieri {CPV):
79342320 - ustugi w zakresie obstugi klienta.
Zamawiajacy na podstawie art. 29 ust. 3a ustawy, wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub
podwykonawce na podstawie umowy o prace, w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca
1974 roku Kodeks pracy, wszystkich oséb wykonujgcych czynnoéci zwigzanych z obstuga klienta.
taczna liczba oséb wykonujacych czynnosci w trakcie realizacji przedmioty zaméwienia
zatrudnionych na podstawie umowy o prace powinna zapewnié¢ niezakiécone éwiadczenie ustug
obstugi klienta. Stanowiska szczegdtowo okreslono w opisie przedmiotu zaméwienia {zatacznik nr 1
do SIWZ).
Zamawiajgcy ma prawo na kaidym etapie realizacji zaméwienia kontrolowaé wywigzywanie sig
przez wykonawce lub podwykonawce z obowigzku zatrudnienia ww. os6b na podstawie umowy
0 pracg, na zasadach okreslonych w istotnych postanowieniach umowy (dalej IPU), stanowigcych
zatzcznik nr 7 do SIWZ,
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Rozdziat 3. Informacje dodatkowe
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Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej.

Zamawiajgcy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamowienia,

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu wykonawcdéw w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia, z zastrzezeniem postanowien art. 93 ust. 4 Ustawy.

Na podstawie art. 36b Ustawy Zamawiajgcy zgda wskazania przez wykonawce czesci zamowienia,
ktorej wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz podania przez wykonawce nazw (firm)
podwykonawcdw.

Zamawiajacy nie zastrzega 2adnej czeSci zamodwienia, ktéra nie moie by¢é powierzona
podwykonawcom.

Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci
Zamodwienia.

Rozdziat 4. Termin wykonania zaméwienia
Wymagany termin realizacji zaméwienia: 24 miesigce liczac od dnia rozpoczecia wykonywania ustugi,
Jednak nie péiniej niz od dnia 1 sierpnia 2019.

Rozdziat 5. Warunki udziatu w postepowaniu

1.

O udzielenie zamdwienia mogg sie ubiega¢ wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu oraz

spetniajg warunki dotyczace:

1} kompetencji lub uprawnieri do prowadzenia okreslonej dziatalnoéci zawodowe], o ile wynika to
z odrebnych przepisdw — Zamawiajacy nie wyznacza szczegélowego warunku w tym zakresie;

2) sytuacji ekonomicznej lub finansowej — Wykonawca winien udokumentowaé, Ze posiada
ubezpieczenie z tytulu odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na kwote nie mniejsza niz 1 300 000 PLN;

3} zdolnosci technicznej lub zawodowej — Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca wykazaf, iz w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat (w przypadku $wiadczeri okresowych lub
ciggtych — wykonuje) nalezycie:

a) co najmniej jedng ustuge polegajacg na obstudze klienta o wartoéci nie mniejszej niz
1 000 000 PLN brutto;
oraz

b) co najmniej jedng ustuge polegajgca na swiadczeniu usfugi obstugi klienta w instytucjach
kultury, kinach, teatrach lub domach kultury o wartosci nie mniejszej niz 1 000 000 PLN
brutto.

Kaida z ustug wykazanych przez Wykonawce musi by¢ $wiadczona przez okres co najmniej 11 miesiecy.
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Kazda przedstawiona w wykazie ustuga powinna by¢ wykonana w ramach odrebnych uméw.
Przez obstuge klienta Zamawiajacy rozumie realizacje zadan obejmujacych swym zakresem bezposredni
kontakt z klientem polegajacy na:

a} na udzielaniu informacji, w tym: udzielaniu informacji na temat oferty danego podmiotu,
przekazywaniu informacii kierunkowej lub udzielaniu odpowiedzi na pytania klientéw;

b) obstudze szatni poprzez odbieranie | wydawanie odziezy;

c) sprawdzaniu biletéw i udzielaniu informacji kierunkowej z tym zwigzanej;

d) wydawaniu sprzetu niezbednego do skorzystania z oferty podmiotu.

Ustuga musi obejmowac tacznie co najmniej 2 czynnoséci wskazane w punktach oznaczonych
literami a- d, aby Zamawiajacy uznal, iz jest to ustuga obstugi klienta w rozumieniu niniejszej
SIWZ, ktéra stanowié¢ ma potwierdzenie spetniania warunku udziatu w postepowaniu okreslonego
w Rozdziale 5 pkt. 1 ust. 3 SIWZ.

. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spefniania warunkéw udziaty w postepowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zaméwienia, lub Jjego czesci, polegad
na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacii finansowej lub ekonomicznej innych
podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego fgczacych go z nim stosunkow prawnych.
. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodnic
Zamawiajagcemu, Ze realizujgc zaméwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotéw, w szczegéinoscl przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbgdnych zasobdw na potrzeby realizacji zaméwienia.
. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych, lub
doswiadczenia, wykonawca moze polegac na zdolnosciach innych podmiotéw, jezeli podmioty te
zrealizujg ustugi, do realizacji ktdrych te zdolnosci s3 wymagane.
- Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane wykonawcy przez inne podmioty zdolnoéci techniczne lub
zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja na wykazanie przez wykonawce
spetniania warunkéw udziatu w postgpowaniu oraz bada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 i ust. 5 pkt 1 Ustawy.
. W przypadku wykonawcéw wspéinie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia przynajmniej jeden
z wykonawcdw lub wszyscy wykonawcy tgcznie musza spetniaé, warunki okreglone w ust, 1.
. Z postgpowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie Wykonawce, ktéry nie wykazat spefniania
warunkéw udziatu w postgpowaniu lub nie wykazat braku podstaw wykluczenia.
. Przestanki wykluczenia Wykonawcy z postepowania o udzielenie zaméwienia okreéla art. 24 ust. 1
pkt 12-23 ustawy. Ponadto Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 24 ust. 6 ustawy wskazuje, ze
wykluczy z postepowania wykonawce, w stosunku, do ktérego zachodza przestanki okreglone w art.
24 ust. 5 pkt. 1 ustawy, tj. w stosunku, do ktérego otwarto likwidacje, w Zatwierdzonym przez sad
uktadzie w postgpowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez
likwidacje jego majatku lub sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art, 332 ust. 1 ustawy z
dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U.z 2015 r. poz. 978, 1259, 1513, 1830 i 1844
oraz z 2015 r. poz. 615} lub kiérego upadio$c ogloszono, z wyjgtkiem wykonawcy, ktory po
ogloszeniu upadiosci zawart uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad
nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadiego, chyba, ze sad zarzadzit
4



Muzeum
Historii

Zydow
Palskich

likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo
upadiosciowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233, 978, 1166, 1259 i 1844 oraz z 2016 r. poz. 615).

9. Wykonawca, ktory podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16-20 lub
ust. 5 pkt. 1 ustawy, moze przedstawic¢ dowody na to, ze podjete przez niego Srodki sg wystarczajgce
do wykazania jego rzetelnosci, w szczegdlnosci udowodnié naprawienie szkody wyrzadzonej
przestepstwem lub przestepstwem skarbowym, zado$éuczynienie pieniezne za doznang krzywde lub
naprawienie szkody, wyczerpujace wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspoélprace z organami
Scigania oraz podjecie konkretnych $rodkéw technicznych, organizacyjnych i kadrowych, ktére sg
odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestepstwom lub przestepstwom skarbowym lub
nieprawidtowemu postepowaniu wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje sie, jezeli
wobec wykonawcy, bedacego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sgdu
zakaz ubiegania sie o udzielenie zamdwienia oraz nie uplynat okresiony w tym wyroku okres
obowigzywania tego zakazu.

10. W przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia w stosunku do

zadnego z wykonawcdw nie moga zaistnie¢ podstawy do wykluczenia z postepowania.

Rozdziat 6. Wykaz dokumentéw i oswiadczeri, jakie maja dostarczy¢ wykonawcy w celu

potwierdzenia speiniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia

1. W celu wstepnego potwierdzenia, ze wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki
udziatu w postepowaniu, Wykonawca dotgczy do oferty aktualne na dzien skfadania ofert
oswiadczenie w formie formularza Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zaméwienia (dalej:
JEDZ), sporzadzone zgodnie ze wzorem standardowego formularza okreélonego w rozporzadzeniu
wykonawczym Komisji Europejskiej wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE
stanowigce zatgcznik nr 4 do SIWZ.

2. Instrukcja wypetnienia JEDZ stanowi zatacznik 5 do SIWZ. Informacje zawarte w Formularzu JEDZ
stanowig wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postepowania oraz
spetnia warunki udzialu w postepowaniu.

3. W czesci IV Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamdwienia — Kryteria kwalifikacji Wykonawcy
wypetniajg tylko sekcje alfa — ogblne oswiadczenie dotyczace wszystkich kryteriow kwalifikacji.
Dokumenty potwierdzajace informacje zawarte w JEDZ sktadne sg na péiniejszym etapie, zgodnie z
warunkami opisanymi w ustepie 8.

4. Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia
wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie w jakim powotuje sie na ich zasoby,
warunkow udziatu w postepowaniu, sklada takie oswiadczenie w formie Jednolitego
Europejskiego Dokurnentu Zamdéwienia dotyczace tych podmiotéw.

5. W przypadku wspolnego ubiegania sie 0 zaméwienie przez wykonawcow, oswiadczenie w formie
Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamowienia sklada kazdy z wykonawcéw wspdlnie
ubiegajacych sie o zamdwienie. Dokument ten ma potwierdza¢ spetnianie warunkdéw udziatu
w postepowaniu lub kryteridw selekcji oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy
z wykonawcdw wykazuje spetnianie warunkdw udziatu w postepowaniu lub kryteridw selekcji oraz
brak podstaw wykluczenia.
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Wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie cze$ci zaméwienia podwykonawcom, w celu
wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziatu w postepowaniu, sktada
o$wiadczenia w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zaméwienia dotyczace
podwykonawcéw.

Zamawiajacy informuje, iz za kompletno$¢ oraz poprawno$¢ wypetnienia o$wiadczenia w formie
Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zaméwienia odpowiada Wykonawca.

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 24 aa ustawy przed udzieleniem zaméwienia, wezwie
Wykonawce, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym
niz 10 dni, terminie aktualnych na dzier zfozenia nastepujacych oswiadczen i dokumentéw:

w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia wykonawca przediozy:

1) odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidengji i informacji o dziatalnoéci gospodarczej,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji. Jezeli wykonawca ma
siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast
dokumentéw, o ktérych mowa powyiej — skfada informacje z odpowiedniego rejestru albo, w
przypadku braku takiego rejestru, inny réwnowainy dokument wydany przez wiasciwy organ
sadowy lub administracyjny kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania
lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie
okreSlonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 oraz ust. 5 pkt 1 ustawy wystawiony nie wczedniej
niz 6 miesigcy przed uptywem terminu skladania ofert;

2} Informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14
i 21 ustawy Pzp, wystawiong nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania
ofert;

3) oswiadczenie wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sgadu lub
ostateczne] decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkdw, optat lub sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne albo — w przypadku wydania takiego wyroku lub
decyzji - dokumentéw potwierdzajgcych dokonanie ptatnosci tych nalezno$ci wraz
z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami lub zawarcie wigzacego porozumienia w sprawie
sptat tych naleznosci;

4) oswiadczenie wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytulem Srodka zapobiegawczego
zakazu ubiegania si¢ 0 zaméwienia publiczne;

w celu potwierdzenla spetnienia przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu;:

wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczer okresowych lub cigglych réwnie: wykonywanych
ustug w zakresie niezbednym do wykazania speiniania warunku w zakresie zdolnosci technicznej
lub zawodowej w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, z podaniem ich wartoéci, przedmiotu, dat
wykonania i odbiorcow oraz zatgczeniem dowodéw potwierdzajgcych, ie wskazane ustugi zostaty
wykonane lub s3 wykonywane naleizycie. Przedioione dowody musza potwierdzaé w sposéb
bezsporny spetnienie warunku okreélonego w Rozdziale 5 ust. 1 pkt 3 SIWZ przy czym dowodami,
o ktérych mowa powyzej, sq referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz
ktdrego ustugi byly wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
Wykonawca nie jest wstanie uzyskaé tych dokumentdw - oéwiadczenie Wykonawcy.
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W przypadku gdy Zamawiajacy jest podmiotem, na rzecz ktérego ustugi wskazane w wykazie

zostaty wczesdnie] wykonane, Wykonawca nie ma obowigzkéw przedktadania dowodéw, o ktérych

mowa wyzej. W razie koniecznosci, szczegblnie gdy wykaz ustug lub dowody potwierdzajace czy
ustugi zostaty wykonane lub sa wykonywane nalezycie budzg watpliwosci Zamawiajgcego lub gdy

z poswiadczenia lub innego dokumentu wynika, ze zamdwienia nie zostato wykonane lub zostato

wykonane nienaleiycie, Zamawiajacy moze zwrdci¢ sie bezposrednio do wlasciwego podmiotu, na

rzecz ktdrego ustugi byly wykonane, o przediozenie dodatkowych informacji lub dokumentéw
bezposrednio Zamawiajacemu. Wykaz ustug naleizy przygotowaé z wykorzystaniem wzoru
stanowigcego zatacznik nr 3 do SIWZ;

2) w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku w zakresie sytuacji ekonomicznej lub
finansowe]j - dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zaméwienia na sume
gwarancyjng 1 500 000 PLN (jeden milion pigcset tysigcy ztotych) wraz z potwierdzeniem jego
optacenia.

Ocena spefnienia warunkéw udzialu w postepowaniu bedzie dokonywana w oparciu

o przedtoZzone przez wykonawcow dokumenty i oéwiadczenia, o ktérych mowa w Rozdziale 6 na

zasadzie ,spetnia/nie spetnia”.

Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacii, o ktérej

mowa w art. 86 ust. 3 ustawy PZP, przekaze zamawiajgcemu oswiadczenie o przynaleznoéci lub

braku przynaleinosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy

PZP (zgodnie z wzorem stanowigcym zatacznik nr 6 do SIWZ). Wraz ze zlozeniem oswiadczenia
wykonawca moze przedstawi¢ dowody, 7e powigzania z innym wykonawcg nie prowadza do

zakt6cenia konkurencji w_postepowaniu o udzielenie zaméwienia. Dokument, 0 ktérym mowa

w__zdaniach poprzedzajacych musi zostaé sporzadzony w postaci elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym .

W zakresie nieuregulowanym SIWZ, zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju
z dnia 27 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentdw, jakich moze Zadaé zamawiajgcy od
wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia (Dz, U. z 2016 r., poz. 1126 z pdin. zm,).
Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentéw o ktérych mowa w ust. 8:

1} pkt 1 — skiada dokument wystawiony w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono
upadtosci.

2) pkt 2 - sktada informacje z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru,
inny réwnowainy dokument wydany przez wiasciwy organ sadowy albo administracyjny kraju,
w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma
osoba, ktérej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie okre$lonym w art. 24 ust. 1 pkt
13,14 i 21 ustawy PZP.

Dokumenty o ktdrych mowa w ust. 12 powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed

uplywem terminu sktadania ofert.
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14. Jezeli w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce

15,

16.

17.

zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentéw, o ktérych mowa
w ust. 10 zastgpuje si¢ je dokumentem zawierajagcym odpowiednio oswiadczenie wykonawcy, ze
wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji, lub oéwiadczenie osoby, ktérej
dokument miat dotyczyé, zlozone przed notariuszem lub przed organem sadowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wiasciwym ze
wzgledu na siedzibg lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania te] osoby.
Postanowienia ust. 11 stosuje sie.

W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu zlozonego przez Wykonawce majacego siedzibe
lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Poiskiej, Zamawiajacy zwrdci sie do
wlasciwych organéw odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym
Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbednych
informacji dotyczacych przediozonego dokumentu.

Jezeli Wykonawca nie ztoizy JEDZ, os$wiadczeri lub dokumentéw potwierdzajgcych okolicznosci,
o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy PZP, lub innych dokumentéw niezbednych do
przeprowadzenia postgpowania, oswiadczenie lub dokumenty sg niekompletne, zawieraja biedy
lub budzy wskazane przez Zamawiajacego watpliwoéci, Zamawiajacy wezwie do ich ztozenia,
uzupetnienia, poprawienia, w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, chyba ze pomimo ich
zlozenia oferta wykonawcy podlegataby odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie
postepowania.

Wykonawca nie jest zobowigzany do zfoienia wymaganych w SIWZ dokumentéw, jeZeli sy one
ogéinodostepne w formie elektronicznej i mozliwe do bezptatnego pobrania dia Zamawiajgcego,
Wykonawca wskazuje doktadnie: adres internetowy, wydajacy urzad lub organ, dokfadne dane
referencyjne dokumentacji.

Rozdziat 7. Informacja o sposobie porozumiewania sie Zamawiajacego z wykonawcami oraz
przekazywania ofwiadczen i dokumentéw

L

Komunikacja migdzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie przy uiyciu miniPortalu
(https://miniportal.uzp.gov.pl/), ePUAP  (https://epuap.gov.pl/wps/portal)  oraz poczty
elektronicznej.

Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego, musi
posiadac konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy konto na ePUAP ma dostep do formularzy:
ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do formularza do komunikaciji.

Wymagania techniczne | organizacyjne wysylania i odbierania dokumentéw elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentdw i oéwiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu
opisane zostaly w Regulaminie korzystania z miniPortalu oraz Regulaminie ePUAP.

Maksymalny rozmiar plikéw przesytanych za posrednictwem formularzy do: ztozenia, zmiany,
wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji wynosi 150 M8B.

Za date przekazania oferty, wnioskéw, zawiadomieri, dokumentéw elektronicznych, oéwiadczen
lub elektronicznych kopii dokumentéw lub o$wiadczert oraz innych informacji przyjmuje sie date
ich przekazania na ePUAP.
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Za date przekazania oferty, wnioskéw, zawiadomienl, dokumentdéw elektronicznych, o$wiadczen
lub elektronicznych kopii dokumentéw lub oéwiadczen oraz innych informacji przyjmuje sie date
ich przekazania na ePUAP.

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjaénienie treéci SIWZ. Zamawiajacy ma
obowiazek udzieli¢ odpowiedzi na pytania Wykonawcy, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie
wplyngt do Zamawiajgcego nie pdiniej niz do korica dnia, w ktérym uptywa polowa wyznaczonego
terminu sktadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplyngt w terminie pdiniejszym niz do korica dnia,
w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert, Zamawiajacy moie udzieli¢
wyjasnieri albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. Przedtuzenie terminu skfadania ofert nie
wplywa na wydluzenie biegu terminu sktadania wnioskéw ¢ wyjasnienie SIWZ, na ktére
Zamawiajgcy ma obowigzek udzielenia odpowiedzi.

Oswiadczenie, wniosek, zawiadomienie, oraz informacje, w tym pytania do SIWZ i odpowiedzi
uznaje sie za zlozone w chwili, w ktérej wplyna do adresata elektronicznie. Przesytajac
oéwiadczenie, wniosek, zawiadomienie oraz informacje, w tym pytania do SIWZ i odpowiedzi,
poczty elektroniczng, kazda strona ma obowigzek potwierdzi¢ jej wplyw (lub poinformowaé
o braku wplywu) na zgdanie drugiej strony.

Zamawiajgcy informuje, Zze zadne wyjasnienie treéci SIWZ nie bedg dokonywane telefonicznie.

W postepowaniu o udzielenie zamdwienia komunikacja pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami
w szczegblnodci sktadanie oswiadczen, wnioskéw (innych niz zloienie oferty, zmiana oferty,
wycofanie oferty), zawiadomienn oraz przekazywanie informacji odbywa sie elektronicznie za
posrednictwem formularza dostepnego na ePUAP oraz udostepnionego przez miniPortal
(Formularz do komunikacji). We wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem
Zamawiajacy | Wykonawcy postugujg sie numerem ogtoszenia (TED).

Dokumenty elektroniczne, ofwiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub oswiadczen
(inne niz oferta, zmiana oferty, wycofanie oferty) skfadane sg przez Wykonawce za posrednictwem
Formularza do komunikacji jako zalgczniki. Zamawiajgcy dopuszcza réwniez mozliwoéé sktadania
dokumentéw elektronicznych, oswiadczen lub elektronicznych kopii dokumentow lub oswiadczen
za pomocy poczty elektronicznej, na wskazany w SIWZ adres email.

Sposéb sporzadzenia dokumentéw elektronicznych, os$wiadczert lub elektronicznych kopii
dokumentéw lub os$wiadczert musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu
Prezesa Rady Ministréw z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie uzycia Srodkéw komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego oraz udostepniania
i przechowywania dokumentdéw elektronicznych oraz rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26
lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentdw, jakich moze Zadac zamawiajacy od wykonawcy
w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia.

Rozdziat 8. Wymagania dotyczace wadium

1.

Wykonawca przed zloZzeniem oferty zobowigzany bedzie do wniesienia wadium na okres zwigzania
ofertg w wysokosci 60 000 PLN (szescdziesigt tysiecy zlotych zero groszy).

Za skutecznie wniesione wadium w pienigdzu {nalezy wnie$¢ przelewem na rachunek bankowy
Zamawiajgcego) Zamawiajacy uzna wadium, ktére przed uptywem terminu skfadania ofert(dzien,
godzina, minuta sktadania ofert} znajdzie sig na rachunku bankowym Muzeum Historii Zydéw
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Polskich POLIN, tj. POWSZECHNA KASA OSZCZEDNOSCI BANK POLSKI SA numer 90 1020
1026 0000 1102 0275 4547.

Wadium moze tez byé wnoszone w poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy
oszczgdnosciowo — kredytowej, z tym, ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym,
gwarancjach bankowych, gwarancjach ubezpieczeniowych, poreczeniach udzielanych przez
podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy 9.11.2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji
Rozwaoju Przedsigbiorczosci {t.j. Dz.U. 2 2016 poz. 359) skfadanych w oryginale.

Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 3, wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ w oryginale w postaci
elektronicznej wraz z oferta.

W przypadku sktadania wadium w formie gwarancji powinna ona byé co hajmniej gwarancjg
nieodwotalng, bezwarunkowa i ptatng na pierwsze zadanie oraz powinna zostaé sporzgdzona
zgodnie z obowigzujgcym prawem, w tym zgodnie z przepisami ustawy Prawo zamowieri
publicznych.

Zamawiajagcy zwraca, zatrzymuje oraz Zada ponownego wniesienia wadium na zasadach
okreslonych w art. 46 ustawy Pzp.

Rozdziat 9. Termin zwigzania oferta
Wykonawca skiadajac oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 60 dni liczac od dnia uptywu terminu
skfadania ofert.

Rozdziat 10. Opis sposobu przygotowywania ofert

1.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Zamawiajacy nie

przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postepowaniu.

Wykonawca moze ziozy¢ tylko jedng oferte.

Treé¢ oferty musi odpowiadaé tresci niniejszej SIWZ.

Oferta musi zawiera¢ co najmniej:

1} wypetniony formularz oferty, ktérego wzér stanowi zatacznik nr 2 do SIWZ;

2) dokument potwierdzajgcy wniesienie wadium w formie odrebnego pliku opatrzonego
elektronicznym podpisem kwalifikowanym;

3) dokument petnomocnictwa (jesli dotyczy);

4) Jednolity Europejski Dokument Zamoéwienia w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, a nastgpnie wraz z plikami stanowigcymi oferte skompresowany do
jednegao pliku archiwum.

Wykonawca zobowigzany jest zaszyfrowaé oferte. Sposdb ztozenia oferty, w tym zaszyfrowania

oferty opisany zostat w Regulaminie korzystania z miniPortalu

(https://miniportal.uzp.gov.pl/WarunkiUslugi.aspx).

W przypadku koniecznosci ztozenia w ofercie kilku dokumentéw np. oferta, petnomochictwo

i tajemnica przedsigbiorstwa uiytkownik powinien te dokumenty zapisa¢ jako .zip i dopiero

zaszyfrowac Aplikacjg do szyfrowania takze jako .zip. Oferte nalezy zlozyé w aryginale w postaci

elektronicznej.

Ofertg oraz oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 25a ustawy Pzp, w tym JEDZ sporzadza sie, pod

rygorem niewaznosci, w postaci elektronicznej i opatruje sie kwalifikowanym podpisem

elektronicznym.
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Dokumenty lub o$wiadczenia o ktérych mowa w rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca
2016 r. w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich moze izda¢ zamawiajgcy od wykonawcy
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, skladane sg w oryginale w postaci dokumentu
elektronicznego lub w elektronicznej kopii dokumentu lub o$wiadczenia poéwiadczone] za
zgodnos¢ z oryginatem.

Podwiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot na ktérego
zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlinie ubiegajacy sie o udzielenie
zaméwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw lub oswiadczen, ktére
kaidego z nich dotycza.

Poswiadczenie za zgodnos$¢ z oryginatem elektronicznej kopii dokumentu lub os$wiadczenia,
nastepuje przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

W przypadku przekazywania przez Wykonawce elektronicznej kopii dokumentu, podpisanie jej
przez Wykonawce albo odpowiednio przez podmiot, na ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega
Wykonawca, albo przez podwykonawce kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest
réwnoznaczne z poswiadczeniem przez Wykonawce albo odpowiednio przez podmiot, na ktérego
zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, albo przez podwykonawce elektronicznej kopii
dokumentu za zgodnos¢ z oryginatem.

W przypadku przekazywania przez Wykonawce dokumentu elektronicznego w formacie
poddajgcym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierajacego skompresowane dane kwalifikowanym
podpisem elektronicznym jest réwnoznaczne z poswiadczeniem przez Wykonawce za zgodno$é
z oryginatem wszystkich elektronicznych kopii dokumentéw zawartych w tym pliku, z wyjatkiem
kopii poswiadczonych odpowiednio przez innego wykonawce ubiegajgcego sie wspdlnie z nim
0 udzielenie zamdéwienia, przez podmiot, na ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawea,
albo przez podwykonawcéw.

W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje pefnomocnik, do oferty nalezy dofaczyé¢
pefnomocnictwo podpisane przez osobe/osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.
Tres¢ petnomocnictwa musi jednoznacznie wskazywaé czynnoéci, do wykonywania ktérych
pefnomocnik jest upowaizniony (zakres umocowania). Petnomocnictwo winno byé sporzadzone
w postaci elektronicznej i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Petnomocnictwo
nalezy zloiyé w oryginale.

W przypadku Wykonawcow sktadajgcych wspdlnie oferte, do oferty nalezy dotgczyé
petnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawcow wspéinie ubiegajacych sie
o udzielenie zaméwienia (wystawione zgodnie z art. 23 ust. 2 ustawy Pzp). Tre$¢ petnomocnictwa
musi jednoznacznie wskazywaé czynnosci, do wykonywania ktérych petnomocnik jest
upowainiony (zakres umocowania). Pelnomocnictwo winno by¢ sporzadzone w postaci
elektronicznej i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Petnomocnictwo nalezy
ztozy¢ w oryginale,

Oferta musi by podpisana przez petnomocnika/osobe umocowang do reprezentowania
Wykonawcy/Wykonawcéw.
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Rozdziat 11. Ziozenie oferty

1
2.

10.

11.

Termin sktadania ofert uptywa 25 kwietnia 2019, godz. 14:00.

Wykonawca sktada oferte do udziatu w postepowaniu za posrednictwem Formularza do zfoZenia,
zmiany, wycofania oferty dostepnego na ePUAP | udostepnionego réwniez na miniPortalu. Klucz
publiczny niezbgdny do zaszyfrowania oferty przez Wykonawce jest dostepny dla wykonawcow na
miniPortalu.

W formularzu oferty Wykonawca zobowigzany jest poda¢ adres skrzynki ePUAP, na ktory
prowadzona bedzie korespondencja zwigzana z postepowaniem.

Oferta wraz z zatacznikami musi by¢ sformutowana w jezyku polskim, w sposob czytelny, logiczny,
z zachowaniem postaci elektronicznej w formacie danych np. .doc, .docx, .pdf, .rtf, .odt, .xls
i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Sposéb zlozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w Regulaminie korzystania
z miniPortalu. Oferte nalezy ztozyé w oryginale.

Wszelkie informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktére Wykonawca zastrzeze jako tajemnice
przedsigbiorstwa, powinny zosta¢ zfozone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem
polecenia ,Zatacznik stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa” a nastepnie wraz z plikami
stanowigcymi jawng cz¢$¢ skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP).

Wykonawca zobowigzany jest zfoizy¢ wraz z oferty uzasadnienie zawierajgce w szczegdlnosci:
okreslenie charakteru jaki majg zastrzezone informacje, wskazanie dziatar jakie zostaly podjete
przez Wykonawceg w celu zachowania poufnoéci informacji zawartych w dokumentach oraz
wskazanie czy informacje stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa zostaty wczesniej ujawnione do
wiadomosci publicznej.

Do oferty nalezy dofaczy¢ Jednolity Europejski Dokument Zaméwienia w postaci elektronicznej
opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi
oferte skompresowa¢ do jednego pliku archiwum (ZIP).

Po wystaniu Oferty Wykonawca powinien zachowa¢ identyfikator zlozenia ofert (wyswietlany na
ekranie po wystaniu oferty). Jest on niezbedny w przypadku péiniejszej zmiany lub wycofania
oferty.

Wykonawca moze przed uptywem terminu do skfadania ofert zmienié lub wycofac oferte za
posrednictwem Formularza do ziozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostepnego na
ePUAP i udostgpnionych réwniez na miniPortalu. Sposéb zmiany i wycofania oferty zostat opisany
w Instrukeji uzytkownika dostepnej na miniPortalu
{https://miniportal.uzp.gov.pl/InstrukciaUzytkownikaSystemuMiniPortalePUAP. df).

Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokonaé Zmiany anj
wycofaé ztoione] oferty.

Rozdziat 12. Opis sposobu obliczania ceny

1.

Wykonawca dokona kalkulacji ceny oferty brutto, jako iloczyn wynagrodzenia Wykonawcy za
1 osobo—roboczogodzing brutto i liczby wskazanych przez Zamawiajgcego roboczogodzin w okresie
trwania umowy. taczny koszt wynagrodzenia Wykonawcy brutto za wykonanie catoéci ustugi
w okresie 24 miesigcy nalezy obliczyé zgodnie ze wzorem wskazanym w formularzu ofertowym
(zatacznik numer 2 do SIwWz),
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Ocenie Zamawiajgcego podlegac bedzie cena brutto oferty.

Cena wynikajgca ze sporzadzonej kalkulacji, obejmuje cene za wykonanie catego przedmiotu
zamoéwienia oraz wszystkie inne wydatki nieuwzglednione przez Zamawiajacego, a niezbedne do
zrealizowania przedmiotu zamdéwienia, jest ceng niezmienng przez caly okres obowigzywania,
umowy, za wyjgtkiem sytuacji okreslonych w istotnych postanowieniach umowy oraz nie podlega
waloryzacji.

Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie ceny byly podane z zaokragleniem do dwéch miejsc po
przecinku zgodnie z matematycznymi zasadami zackraglania tj.:

1) utamek konczacy sie cyfra od 1 do 4 zaokraglié nalezy w dot,

2) utamek korczacy sie cyfrg od 5 do 9 zaokragli¢ nalezy w gére.

Zamawiajqcy zwraca sig o udzielenie wyjasnieri(w tym ztozenie dowoddw) jezeli cena oferty lub jej
istotne czesci sktadowe wydaja sie razaco niskie w stosunku do przedmiotu zaméwienia i budzg
watpliwosci Zamawiajagcego co do moizliwodci wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie
z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajacego lub wynikajacymi z odrebnych przepiséw.
Zamawiajacy zwraca sig¢ 0 udzielenie wyjasnieri w przypadku gdy cena catkowita oferty jest nizsza o
co najmniej 30% od wartodci zaméwienia powiekszonej o nalezny podatek od towaréw i ustug,
ustalonej przed wszczeciem postgpowania zgodnie z art. 35 ust. 1 i 2 ustawy Pzp, lub éredniej
arytmetycznej cen wszystkich ztozonych ofert, chyba ze rozhieino$é wynika z okolicznosci
oczywistych, ktdre nie wymagajg wyjasnienia.

Zamawiajacy moze zwrdcic sie o udzielenie wyjasniert w przypadku gdy cena catkowita oferty jest
nizsza o co najmniej 30% od wartosci zaméwienia powiekszonej o naleiny podatek od towardow
i ustug, zaktualizowanej z uwzglednieniem okolicznosci, ktére nastgpity po wszczeciu
postepowania, w szczegblnosci istotnej zmiany cen rynkowych

Rozdziat 13. Opis kryteriéw, ktdrymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat przy wyborze oferty

1.

Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajgcy zastosuje kryteria oceny ofert:

~LLena” —waga 100%

Zamawiajgcy dokona oceny ztozonych ofert, zgodnie z nastepujacymi zasadami:

Kryterium ,Cena” zostanie ocenione na podstawie podanej przez wykonawce w ofercie ceny brutto
wykonania zamdwienia. Ocena punktowa w ramach kryterium ceny zostanie dokonana zgodnie ze
wzorem:

~_ Cmin
O =

x 100 pkt
bad »P

gdzie:

Cmin — pznacza najnizsza zaoferowang cene,

Cbad - oznacza cene zaoferowang w badanej ofercie,

C - oznacza liczbe punktdw przyznanych badanej ofercie.
Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana ta oferta, ktéra uzyska najwyisza liczbe punktéw
w jedynym kryterium oceny ofert - ,cena”.
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Rozdziat 14. Otwarcie ofert

1.
2.

Otwarcie ofert nastapi w dniu 25 kwietnia 2019, o godzinie 14:15.

Otwarcie ofert nastepuje poprzez uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej na miniPortalu
i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocg klucza prywatnego.

Otwarcie ofert jest jawne, Wykonawcy moga uczestniczy¢ w sesji otwarcia ofert.

Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamieéci na stronie internetowej informacje
z otwarcia ofert.

Rozdziat 15. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyhorze oferty w celu
zawarcia umowy w sprawie zamodwienia publicznego

1.

Wykonawca przed podpisaniem umowy musi przedioiyé dowéd waznego ubezpieczenie od
odpowiedzialnodci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnoéci gospodarcze] zwigzanej
z przedmiotem zamdwienia za szkody wyrzadzone na osobie i mieniu na kwote nie mniejszg niz
1 500 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia. Posiadane przez wykonawce ubezpieczenie OC musi
obejmowaé ochrong ubezpieczeniowg réwniez podwykonawcéw, ktérzy realizujg przedmiot
zamdwienia.

Wykonawcy biorgcy udziat w postepowaniu zostang powiadomieni o jego wynikach. Po
zatwierdzeniu wyboru najkorzystniejszej oferty informacja o wyborze zostanie umieszczona na
stronie internetowej Zamawiajacego.

Jezeli w przedmiotowym postepowaniu za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta wykonawcow,
ktorzy wspdlnie ubiegajg sie o udzielenie zaméwienia, Zamawiajagcy moze iadac (przed
podpisaniem umowy) dostarczenie umowy regulujgcej wspétprace tych wykonawcow, wtym
réwniez umowy spoétki cywilnej,

Umowe moze podpisa¢ w imieniu wykonawcy osoba/y upowaznionafe do reprezentowania
wykonawcy ujawnione w aktualnym odpisie z wiaiciwego rejestru albo w aktualnym
zaswiadczeniu o wpisie do centralnej ewidencji i informacji o dziatalnoéci gospodarczej lub
petnomocnik, ktdry przedstawi stosowne petnomocnictwo wraz z oferta lub przed zawarciem
umowy udzielone przez osobe ujawniong we wlasciwym dokumencie - oryginat dokumentu lub
odpis pobrany na podstawie art. 4 ust. 4aa ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 roku o Krajowym
Rejestrze Sadowym (Dz.U. z 2007 r. Nr 168, poz. 1186, ze zm.).

Zamawiajacy przystapi do zawarcia umowy z wybranym wykonawca w trybie art. 94 ustawy,
z zastrzezeniem art. 183, z uwzglednieniem zapiséw art. 139 ustawy.

Rozdziat 16. Wymagania dotyczace zabezpieczenia naletytego wykonania umowy

1.

Tytutem zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy Wykonawca wniesie przed dniem

podpisania Umowy Zamawiajacemu zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy na kwote

réwng 5% wartosci maksymalnego wynagrodzenia (brutto) Wykonawcy.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy winno byé wniesione w catosci przed podpisaniem

Umowy, na rzecz Zsmawiajgcego w postaci:

a) w pienigdzu na rachunek bankowy numer 90 1020 1026 0000 1102 0275 4547 tytutem:
»2abezpieczenie nalezytego wykonania umowy, postepowanie: PZP.271.7.2019 {..)” lub
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b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spéidzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,
z tym, ze poregczenie kasy Jest zawsze poreczeniem pienieznym;

¢} gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Dokument, stanowigcy potwierdzenie wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

{np. kopia przelewu lub oryginat gwarancji) Wykonawca powinien zfozyé do zawieranej umowy.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy stuzy do pokrycia roszczeni z tytutu niewykonania

lub nienalezytego wykonania zobowigzan z niej wynikajacych.

Zamawiajgcy zwrdci zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w terminie 30 {trzydziestu) dni

od catkowitego wykonania przedmiotu zamdwienia na rachunek bankowy wskazany przez

Wykonawce. Zamawiajgcy zwrdci Wykonawcy wniesiong kwote zabezpieczenia powiekszona

0 odsetki bankowe i pomniejszong o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz kwoty

ewentualnych roszczen Zamawiajacego pozostajgcych w  zwigzku z  niewykonaniem lub

nienalezytym wykonaniem umowy.

W przypadku zamiaru wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w jednej z form

okreslonych w ust. 2 powyzej, projekt poreczenia lub gwarancji bedzie wymagat uprzedniego

zatwierdzenia przez Zamawlajgcego.

JeZeli zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostanie wniesione w formie gwaranciji lub

porgczenia, powinny by¢ one nieodwotalne, bezwarunkowe oraz platne na pierwsze zadanie

Zamawiajacego.

Rozdziat 17. Istotne dia stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej
umowy w sprawie zamoéwienia publicznego, w tym zmiany do umowy

Istotne postanowienia umowy zawarte sg w zatgczniku 7 do SIWZ.

2. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany umowy w stosunku do tresci Oferty, na podstawie ktérej

dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku:

1) zmiany stawki podatku VAT;

2) zmian wysokoéci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 paZdziernika 2002
© minimalnym wynagrodzeniu za prace;

3) zasad podiegania ubezpieczeniom spotecznym kub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokoéci
stawki skfadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

4) zmian powszechnie obowiazujacych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje
Ustugi.

3. Zmiany mogg by¢ dokonane pod warunkiem przedstawienia drugiej Stronie informacji

0 proponowanej zmianie wraz z wyjasnieniem przyczyn proponowanej zmiany i uzyskaniem jej
zgody.
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Rozdziat 18. Ochrona danych osobowych
Zamawiajacy oéwiadcza, ze dane osobowe Wykonawcy/Podwykonawcy w zakresie obejmujacym imie,
nazwisko, adres zamieszkania, PESEL, oraz numer rachunku bankowego, a takze dane osobowe os6b
reprezentujgcych Wykonawce/Podwykonawce (czionkéw organdw, petnomocnikéw) w  zakresie
obejmujgcym imig, nazwisko, bedy przetwarzane przez Zamawiajgcego jako administratora danych
osobowych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z 2018, poz. 1000}, Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016
W sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 9546/WE (dalej »RODO"), oraz innymi
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa w celu przygotowania i prowadzenia postepowania
w trybie zapytania ofertowego a w konsekwencji doprowadzenia do podpisania umowy, w tym w celu
realizacji ptatnosci wynagrodzenia. Dane osobowe, o ktérych mowa powyiej bedq przetwarzane przez
Zamawiajacego przez okres trwania umowy, okres przedawnienia ewentualnych roszczern wynikajgcych
z umowy oraz okres przechowywania dokumentéw dla celéw podatkowych, rachunkowych
i archiwizacyjnych.
Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c) RODO.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do przeprowadzenia postepowania
o udzielenie zamdwienia publicznego oraz zawarcia i wykonania Umowy, a osobie, ktérej dane
osobowe dotycza przystuguje prawo dostepu do treéci danych osobowych oraz ich poprawiania,
sprostowania oraz do usuniecia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania. Ponadto osobie, ktérej dane osobowe dotyczg przystuguje prawo do wniesienia skargi
do organu nadzorczego wiasciwego dla przetwarzania danych.
Dane osobowe osoby, ktérej dane osobowe dotycza, nie beda przekazywane do panistwa trzeciego.
Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych moina sie kontaktowaé pod numerem telefonu +48 22
4710341 lub adresem e-mail: iod@polin.pl.
Odbiorcami danych osobowych, w zwigzku i w celu udzielenia zaméwienia, a w kensekwencji zawarcia
umowy, mogg byc:

a) dostawcy systemow informatycznych oraz ustug IT;

b} podmioty $wiadczace na rzecz Muzeum ustugi badania jakoéci obstugi, dochodzenia naleznosci,

ustugi prawne, analityczne;

c) operatorzy pocztowi i kurierzy;

d) operatorzy systemow platnosci elektronicznych oraz banki w zakresie realizacji ptatnosci:

e} organy uprawnione do otrzymania Pani/Pana danych osobowych na podstawie przepiséw

prawa;
f) osoby uprawnione do uzyskania dostepu do informacji publicznej.

Rozdziat 19. Pouczenie o $rodkach ochrony prawnej przystugujacych wykonawcy w toku
postepowania o udzielnie zaméwienia publicznego.

Srodki ochrony prawnej zostaly okreslone w Dziale VI ustawy. Srodki ochrony prawnej przystuguja
wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zaméwienia oraz
ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zaméwieniu oraz specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia
przystuguja réwniez organizacjom wpisanym na liste, ¢ ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy,
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Wykaz zatacznikéw do SIWZ:

Zatgcznik 1 do SIWZ
Zatacznik 1A do SIWZ
Zatgcznik 2 do SIWZ
Zatycznik 3 do SIWZ
Zatacznik 4 do SIWZ
Zatgcznik 5 do SIWZ
Zatacznik 6 do SIWZ
Zafacznik 7 do SIWZ

Szczegétowy opis przedmiotu zaméwienia (z zatgcznikami)
Kalkulacja roboczogodzin

Wz6r formularza ofertowego

Wykaz ustug

Jednolity Europejski Dokument Zaméwienia

Instrukcja wypetnienia JEDZ

Wzor oswiadczenia o przynaleznodci do grupy kapitatowej
Istotne postanowienia umowy

3 ~-
Warszawa, dnia 10 kwietnia 2019 r.
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PZP.271.7.2019 Zafacznik 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zaméwienia

I. Ogdlne warunki realizacji zaméwienia

1. Przedmiotem zaméwienia jest ustuga obstugi klienta w Muzeum Historii Zydéw Polskich,
a w szczegblnosci ustuga polegajgca na opiece nad wystawg stata, opiece nad wystawg czasowa,
kontroli biletéw, wydawaniu audioguidéw i tourguidéw, obstudze szatni. Szczegétowy opis zakresu
ustugi znajduje sie w punkcie !l

2. Ustuga Swiadczona bedzie przez okres 24 miesigcy od momentu wejécia umowy w Zycie miedzy
Zamawiajgcym a Wykonawcy, nie diuzej jednak niz do chwili wyczerpania maksymalnej kwoty
wynagrodzenia brutto Wykonawcy wskazanej w ofercie.

3. Zamawiajacy wymaga, aby ustuga byla realizowana przez statg obsade:

1) na 16 stanowiskach - w okresie, w ktérym w Muzeum nie jest prezentowana wystawa
czasowa;
2} na 18 stanowiskach - w okresie, w ktorym w Muzeum jest prezentowana wystawa czasowa.

4. Wykonawca zobowigzany jest zatrudnic¢ wszystkie osoby wykonujgce czynnoéci w zakresie obstugi
klienta w Muzeum Historii Zydéw Polskich na podstawie umowy o prace. Wymiar etatu moze by¢
rézny, przy czym Zamawiajacy wymaga, aby minimum potowa pracownikéw zatrudniona byta w
petnym wymiarze godzin.

5. W zwigzku z okresowym charakterem wystaw czasowych Wykonawca bedzie brat pod uwage
okresowy ich brak przy przeliczaniu liczby oséb wykonujgcych przedmiot umowy. Liczba oséb
wykonujacych przedmiot umowy moze sie zmienia¢ okresowo.

6. Wykonawca zatrudni takg liczbe oséb wykonujacych przedmiot umowy, ktéra pozwoli rowniez na
obsadzenie stanowisk dodatkowych wynikajacych z koniecznosci obstugi  wydarzer
programowych i komercyjnych. Liczba godzin $wiadczenia ustugi z nich wynikajgca jest ujeta w
zatqczniku , Kalkulacja roboczogodzin®, stanowigcym zatacznik nr 1A do SIWZ.

7. Wykonawca musi wzia€ pod uwage réwniez fakt, ze Muzeum pracuje w niestandardowych dniach
i godzinach pracy, tzn., takie w soboty, niedziele i dni $wiateczne.

8. Okredlona w SIWZ liczba stanowisk i osobo-roboczogodzin w okresie obowigzywania umowy
moze ulec zmianie w zaleznoéci od potrzeb Zamawiajacego, przy czym Zamawiajgcy przewiduje,
ie zmniejszenie ilosci osobo-roboczogodzin w okresie trwania umowy nie przekroczy 30% w
stosunku do okreslonej w SIWZ. Zmlana, w tym zmniejszenie zakladanej liczby stanowisk i iloéci
osobo-roboczogodzin nie bedzie skutkowata dodatkowymi kosztami dla Zamawiajacego, ani
roszczeniami Wykonawcy.

Il. INFORMACIE O MUZEUM

1. Siedziba Muzeum Historii Zydéw Polskich znajduje sic w nowoczesnym budynku przy ul.
Anielewicza 6 w Warszawie. Muzeum potozone jest w centrum warszawskiego Muranowa. W
budynku znajduje si¢ wystawa stala oraz 2 sale wystaw czasowych. W przestrzeniach muzealnych
odbywajq si¢ liczne wydarzenia kulturalne i edukacyjne. Muzeum oferuje réwniez przestrzenie
konferencyjne pod najem, w sktad ktérych wchodza: Audytorium, sale konferencyjne, zaplecza
organizacyjne. Wizytéwka Muzeum jest roziegly hol o fantastycznej, uhonorowane] prestizowa
nagroda, architekturze.

2. Muzeum zostato wyréinione prestizowg nagrodg European Museum of the Year Award 2016 za
fakt, ze instytucja stata si¢ osrodkiem dialogu i krzewienia wiedzy o historii i dziedzictwie
zydowskim. Na zdobycie nagrody wptynat réwniez poziom $wiadczonej w Muzeum obsfugi
klienta.
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3. Na poszczegéinych poziomach budynku znajduja sie:

Poziom | Miejsce

-2 Wystawa stata o powierzchni ponad 4000 m?, sktadajaca sie z 8 galerii ukazujacych
1000 letnig historie polskich Zydéw

0 Wystawa czasowa, 2-poziomowa przestrzen , w ktérej cyklicznie organizowane s3
+1 czasowe ekspozycje wokdt tematow zydowskich

0 Kasy, stanowisko do wydawania audioprzewodnikéw i tourguidéw, szatnia

0 Sklep muzealny ,ArtBookstore Polin”, Centrum Informacyjne, restauracja
»Besamim”

0 Miejsce Edukacji Rodzinnej ,U krola Maciusia” — przestrzern zabaw dzieci z
opiekunami

+1 Centrum Konferencyjne Polin z Salg audytoryjng na 479 miejsc, salami
konferencyjnymi A {maks. 110 miejsc) i B (maks. 60 miejsc)

+1 Centrum Edukacyjne

4. Dniigodziny pracy Muzeum:

Poniedziatek, Czwartek, Pigtek 10:00-18:00

Sroda, Sobota, Niedziela 10:00-20:00

Wtorek dziern techniczny, Muzeum nieczynne dla zwiedzajgcych
(mogaq sie odbywa¢ wydarzenia programowe lub komercyjne)

Swieta Muzeum jest instytucja kultury, w ktdrej - zgodnie z

art. 151 pkt 9 lit. h ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks
Pracy, jest dozwolona praca w niedziele i $wieta.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany dni i godzin otwarcia Muzeum oraz zmiany godzin
pracy na poszczegéinych stanowiskach.

W ciggu roku przypadaja nastepujace Swieta wolne od pracy:
Nowy Rok, Niedziela Wielkanocna, Boze Ciato, Jom Kipur, Swieto Zmartych, Wielkanoc, Boze
Narodzenie dzien |, Sylwester.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany zarzadzenia dotyczacego dni otwartych i zamknietych
Muzeum. Wykaz dni $wiagtecznych wolnych od pracy moze sie zmieni¢ w kolejnych latach éwiadczenia
ustugi. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o wszelkich zmianach z co najmniej miesiecznym
wyprzedzeniem.



Muzeum

SIDLEANG e

Tydow
Polskich

5. Wydarzenia organizowane przez Muzeum, wynikajgce z realizacji misji, jak i z dziatalnoéci
Centrum Konferencyjnego Polin moga by¢ organizowane w godzinach pracy Muzeum lub poza
dniami i godzinami pracy Muzeum,

6. Szczegbtowy kalendarz wydarzen ustalany jest z jednomiesigcznym wyprzedzeniem. Dopuszcza sie
zmiany w programie wydarzen z tygodniowym wyprzedzeniem. W ciggu miesigca moga pojawic
si¢ nieprzewidziane wczesniej wydarzenia, o ktérych Zamawiajagcy moize poinformowaé
z wyprzedzeniem 72-godzinnym, na ktére Wykonawca zobligowany bedzie zapewni¢ obstuge.

7. W podanych powyZej dniach i godzinach pracy Muzeum oraz w czasie innych wydarzen
wynikajacych z programu Wykonawca bedzie zobowiazany zapewni¢ odpowiednia liczbe oséb
obstugujgcych wystawy i stanowiska im podlegajace.

Il OPIS ZAKRESU USLUGI

1. W ramach ustugi zlecane beda zadania obejmujace:
A. Ustuga obstugi wystawy statej — 9 stanowisk

Zakres wykonywania ustugi na tym stanowisku:

* udzielanie podstawowych informacji na temat galerii wystawy statej i okresu historii, ktérego
dana galeria dotyczy

® asysta przy obstudze urzadzen i aplikacji multimedialnych bedacych integralng czescia
poszczegblnych galerii wystawy statej

¢ informowanie zwiedzajacych o kierunku zwiedzania

uzupetianie materiatéw eksploatacyjnych w galeriach wystawy statej uzywanych przez

zwiedzajgcych

zglaszanie usterek i sytuacji niebezpiecznych do wiasciwych dziatéw/ oséb

sprawdzanie czy po zamknigciu Muzeum nikt niepozadany nie zostat na wystawie statej

przeprowadzanie obchodu wystawy sprawdzajgc czy nie pojawily sie zadne zniszczenia

dodatkowe zadania zlecone przez Zamawiajgcego

Warunki pracy na wystawie stafej:
- przyciemnione Swiatfo
- brak dostepu do $wiatta dziennego

Parstwowy Wojewddzki Inspektor Sanitarny w Warszawie, na podstawie decyzji ZNS. 716-3446/157-
2/06/07 z dnia 9/0%2007 roku, wyraia zgode na prace na wystawle statej bez koniecznoséci ograniczenia
godzinowego, mimo braku oswietlenia $wiattem dziennym.

Petny dokument stanowi zatacznik ,Decyzja Pafistwowego Wojewédzkiego Inspektora
Sanitarnego”.

B. Ustuga polegajgca na sprawdzaniu biletow — 1 stanowisko
Zakres wykonywania ustugi na tym stanowisku:

kontrola biletow przy wejsciu na wystawe statg

Informowanie o kierunkach zwiedzania

regulowanie ruchu zwiedzajgcych
dodatkowe zadania zlecone przez Zamawiajgcego;



PCL XL error
Error: IllegalTag
Operator: 0x1
Position: 4170



Liczba roboczogodzin w podziale na miesigce uwzglednia wszystkie stanowiska oraz szacunkowa liczbe
nadogdzin wynikajaca z wydarzen dodatkowych.

Uwzglgnione s3 réwniei $wigta, w ktére Muzeum zazwyczaj dziata oraz swieta, w ktére zazwyczaj
Muzeum jest zamkniete dla zwiedzajacych.

Godziny - ustuga Godzin
Miesigc standardowa Eventy razem

sie-19 3443 50 3493
wrz-19 4044 50 4094
pai-19 4120 100 4220
lis-29{ 4252 100 4352
gru-19] 4224 50 4274
sty-20| 4380 50 4430
lut-20 3692 50 3742
mar-20 3823 100 3923
kwi-20 4120 100 4220
maj-20 4487 100 4587
cze-20] 3973 100 4073
lip-20f 3940 50 3990
sie-20 3471 50 3521
wrz-20 3517 50 3567
pai-20 3954 100 4054
lis-20 4120 100 4220
gru-20 4045 50 4095
sty-21 4340 50 4390
lut-21 3973 50 4023
mar-21 4304 100 4404
kwi-21 4084 100 4184
maj-21 3986 100 4086
cze-21 4009 100 4109
lip-21 3940 50 3990

98040
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Muzeum

IN Historil
i Zydow
Poiskich
PZP.271.7.2019 Zatacznik 2 do SIWZ Wzor formularza ofertowego
{piecze¢ wykonawcy)
OFERTA

Petna nazwa wykonawcy:
Siedziba i adres wykonawcy:

REGON: NIP:
Telefon: Fax:
Adres e-mail:

Adres ESP (skrzynki ePuap) Wykonawcy:

W odpowiedzi na ogloszenie o wszczeciu postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego w trybie
przetargu nieograniczonego publicznego prowadzonego pod nazwg  “Ustuga obstugi klienta
w Muzeum Historii Zyd6éw Polskich POLIN” numer postepowania PZP.271.7.2019 oferujemy wykonanie
ww. przedmiotu zamowienia zgodnie z wymogami Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia
(.,SIWZ”) za cene:

Cena ogdtem wynosi: zf brutto

{stownie: )

obliczong w nastepujgcy sposéb:

tyczna liczba osobo - Stawka wynagrodzenia taczne Wynagrodzenie
roboczogodzin Wykonawcy brutto za jedna Wykonawcy brutto
osobo —roboczogodzine (kol.1xkol.2)
(uwzgledniajac wszystkie
koszty zwigzane z realizacia
umowy)
1 2% 3
98 040

*cene nalezy podac z dokfadnosciq dwéch miejsc po przecinku
Dane podwykonawcow oraz czesci zaméwienia, ktorych wykonanie Wykonawca zamierza powierzyé
podwykonawcy/com, (jezeli dotyczy):

Brak wpisu powyiej rozumiany jest, iz przedmiotowe zamdwienie realizowane bedzie bez udziafu
podwykonawcow

Osdwiadczamy, ze:

1. ZapoznaliSmy sie z tredcig Specyfikacjg Istotnych Warunkdw Zaméwienia (w tym z Istotnymi
postanowieniami umowy) oraz zdobyli$my wszelkie informacje konieczne do przygotowania oferty
i przyjmujemy warunki okreslone w SIWZ.



Muzeum
Historll

Lyclow
Polskich

2. Zaoferowana cena brutto oferty za realizacje przedmiotu zamdéwienia, zawiera wszystkie koszty,
jakie bedzie musiat ponies¢ Zamawiajgcy z uwzglednieniem podatku od towardéw i ustug (VAT),
ewentualnych upustéw i rabatéw.

3. Wykonamy przedmiot zamdéwienia zgodnie z opisem zawartym w zatgczniku nr 1 do SIWZ.

4. Uwazamy sie za zwiazanych ofertg przez okres 60 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

5. W razie wybrania przez Zamawiajacego naszej oferty zobowigzujemy sie do zawarcia umowy na
warunkach zawartych w SIWZ oraz w miejscu i terminie okre$lonym przez Zamawiajacego.

6. W razie wybrania nasze]j oferty jako najkorzystniejszej, zobowigzujemy sie do wniesienia
zabezpieczenia naleiytego wykonania umowy, w wysckosci 5% wynagrodzenia umownego,
najpdzniej w terminie podpisania umowy.

7. Przed zawarciem umowy dostarczymy oplacong aktualng polise OC w zakresie prowadzonej
dziatalnosci za minimalng sume ubezpieczeniowa 1 500 000 PLN.

8. Informacje zawarte na stronach od nr ........... do nr ... stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
W rozumieniu przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2018, poz. 419).*

9. lJesteSmy wpisani do rejestru ... POA NUMEIEM ....eovreecerreeereeneceresecnnes prowadzonego
PrZEZ eeeeecerrrerrvsnssnse Dokument mozna uzyska¢ bezptatnie pod adresem................

*w przypadku zastrzeZenia czesci oferty nalezy wykazad, iz zastrzeione informacje stanowiq tajemnice
przedsiebiorstwa. JeZeli wykonawca nie wykaZe, i zostrzeione informacje stanowiq tajemnice
przedsiebiorstwa Zamawiajqcy bedzie uprawniony do ujawnienia zastrzeZonych informacji osobom
trzecim, bez Zqdania dodatkowych wyjasnieri od Wykonawcy.

Oferta wraz z zatgcznikami zawiera zapisanych kolejno ponumerowanych stron.

{data, imie i nazwisko oraz podpis
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy)
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Jednolit euro e|:|5k' dokument
zamowiénia (

Czes¢ I: Informacje dotyczace postepowania o udzielenie
zamdwienia oraz instytucji zamawiajacej lub podmiotu
zamawiajacego

Informacje na temat publikacj

W przypadku postepowan o udzielenie zaméwienia, w ramach ktérych zaproszenie
do ubiegania si¢ o zam6wienie opublikowano w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej, informacje wymagane w czesci | zostang automatycznie wyszukane,
pod warunkiem Zze do utworzenia i wypetnienia jednolitego europejskiego
dokumentu zamdwienia wykorzystany zostanie elektroniczny serwis ESPD. Adres
publikacyjny stosownego ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej:
Otrzymany numer ogtoszenia

2019/S 059-136674

Numer ogtoszenia w Dz.U. S:

2019/S 059-136674

URL Dz.U. S

Krajowy dziennik urzedowy

W przypadku gdy zaproszenie do ubiegania sie o zaméwienie nie zostato
opublikowane w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej badz gdy jego publikacja
w Dzienniku Urzedowym nie jest wymagana, wéwczas instytucja zamawiajaca
lub podmiot zamawiajgcy musi poda¢ informacje umozliwiajace jednoznaczne
zidentyfikowanie postepowania o udzielenie zamdwienia (np. adres publikacyjny
na poziomie krajowym).

ozsamosc¢ zamawiajacegg
Oficjalna nazwa:
Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN
Pafstwo:
Polska

Informacje na temat postepowania o udzielenie zamdwienig
Rodzaj procedury




Procedura otwarta

Tytut:

Ustuga obstugi klienta, w tym: obstuga szatni, stanowiska audioprzewodnikow,
tourguidedw, bileter, obstuga klienta i dozér eksponatéw na wystawie statej i
wystawie czasowej w Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN

Krétki opis:

Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustugi obstugi klienta, w tym: obstugi
szatni, stanowiska audioprzewodnikdw, tourguidedw, bileterskiej, obstuga
klienta i dozoru eksponatéw na wystawie statej i wystawie czasowej w Muzeum
Historii Zydéw Polskich POLIN. Szczegétowy opis przedmiotu zamdéwienia stanowi
zatgcznik numer 1 do SIWZ (dalej: ,OPZ").

Numer referencyjny nadany sprawie przez instytucje zamawiajaca lub
podmiot zamawiajacy (jezeli dotyczy):

PZP.271.7.2019

Czes¢ II: Informacje dotyczace wykonawcy

A: Informacje na temat wykonawcy

Nazwa:

Ulica i numer:

Kod pocztowy:

Miejscowos¢:

Panstwo:

Adres internetowy (adres www) (jezeli dotvczy):

Telefon:

Osoba(-y) wyznaczona(-e) do kontaktéw:

Numer VAT (jezeli dotyczy):



Jezeli numer VAT nie ma zastosowania, prosze poda¢€ inny krajowy numer
identyfikacyjny, jezeli jest wymagany i ma zastosowanie.

Czy wykonawca jest mikroprzedsiebiorstwem badZ matym lub srednim
przedsiebiorstwem?

O Tak

O Nie

Jedynie w przypadku, gdy zamowienie jest zastrzezone: Czy wykonawca
jest zaktadem pracy chronionej, ,przedsiebiorstwem spotecznym” lub
czy bedzie realizowat zaméwienie w ramach programoéw zatrudnienia
chronionego?

O Tak

O Nie

Jaki jest odpowiedni odsetek pracownikéw niepetnosprawnych lub
defaworyzowanych?

Jezeli jest to wymagane, prosze okresli¢, do ktérej kategorii lub ktérych
kategorii pracownikéw niepetnosprawnych lub defaworyzowanych naleza
dani pracownicy.

W stosownych przypadkach, czy wykonawca jest wpisany do urzedowego
wykazu zatwierdzonych wykonawcow lub posiada réwnowazne
zaswiadczenie (np. w ramach krajowego systemu (wstepnego)
kwalifikowania)?

O Tak

O Nie

« Prosze udzieli¢ odpowiedzi w pozostatych fragmentach niniejszej sekcji, w
sekcji B oraz (w odpowiednich przypadkach) w sekcji C niniejszej czesci,
uzupetnic czes¢ V (w stosownych przypadkach) oraz w kazdym przypadku
wypetnic i podpisad czesé VI.

a) Prosze podadc odpowiedni numer rejestracyjny lub numer
zaswiadczenia, jezeli dotyczy:



b) JeZzeli poswiadczenie wpisu do wykazu lub wydania zaswiadczenia jest
dostepne w formie elektronicznej, prosze podac:

c) Prosze podac dane referencyjne stanowiace podstawe wpisu do
wykazu lub wydania zaswiadczenia oraz, w stosownych przypadkach,
klasyfikacje nadana w urzedowym wykazie:

d) Czy wpis do wykazu lub wydane zaswiadczenie obejmuja wszystkie
wymagane kryteria kwalifikacji?

O Tak

O Nie

= Prosze dodatkowo uzupetni¢ brakujgce informacje w czesci IV w sekcjach A,
B, C lub D, w zaleznosci od przypadku, WYLACZNIE jezeli jest to wymagane w
danym ogtoszeniu lub dokumentach zaméwienia

e) Czy wykonawca bedzie w stanie przedstawic zaswiadczenie odnoszace
sie do ptatnosci sktadek na ubezpieczenie spoteczne i podatkéw lub
przedstawié informacje, ktére umozliwia instytucji zamawiajacej lub
podmiotowi zamawiajacemu uzyskanie tego zaswiadczenia bezposrednio
za pomoca bezptatnej krajowej bazy danych w dowolnym pafnstwie
cztonkowskim?

0O Tak

O Nie

Jezeli odno$na dokumentacja jest dostepna w formie elektronicznej,
prosze wskaza¢:

Czy wykonawca bierze udziat w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
wspoblnie z innymi wykonawcami?

O Tak

O Nie

» Prosze dopilnowad, aby pozostali uczestnicy przedstawili odrebne jednolite
europejskie dokumenty zaméwienia.

a) Prosze wskaza¢ role wykonawcy w grupie (lider, odpowiedzialny za
okresilone zadania itd.):




b} Prosze wskaza¢ pozostatych wykonawcéw bioracych wspélnie udziat w
postepowaniu o udzielenie zamdéwienia:

€) W stosownych przypadkach, nazwa grupy bioracej udziat:

W stosownych przypadkach, wskazanie cze$ci zaméwienia, w odniesieniu
do ktérej (ktérych) wykonawca zamierza ztozy¢ oferte:

B: Informacje na temat przedstawicieli wykonawcy #1

« W stosownych przypadkach prosze podac imie i nazwisko (imiona i nazwiska)
oraz adres(-y) osoby (0sob) upowaznionej(-ych) do reprezentowania
wykonawcy na potrzeby niniejszego postepowania o udzielenie zamoéwienia:

Imie

Nazwisko

Data urodzenia

Miejsce urodzenia

Ulic2 i numer:

Kod pocztowy:

Miejscowos¢:

Panstwo:

Teiefon:




Stanowisko/Dziatajacy(-a) jako:

W razie potrzeby prosze podad szczegétowe informacje dotyczace
przedstawicielstwa (jego form, zakresu, celu itd.):

C: Informacje na temat polegania na zdolnosci innych podmiotévﬂ
Czy wykonawca polega na zdolnosci innych podmiotéw w celu
spetnienia kryteriéw kwalifikacji okreslonych ponizej w czeéci IV oraz
{ewentuainych) kryteriow i zasad okresionych ponizej w czesci V?

O Tak

O Nie

» Prosze przedstawi¢ odrebne formularze ESPD zawierajgce informacje
wymagane zgodnie z sekcjami A i B niniejszej czesci oraz czedcia lll dla
kazdego z podmiotdw, ktérych to dotyczy, nalezycie wypetnione i podpisane
przez dane podmioty.

Nalezy zauwazy¢, Zze dotyczy to réwniez wszystkich pracownikéw technicznych
lub stuzb technicznych, nienalezacych bezposrednio do przedsiebiorstwa
danego wykonawcy, w szczegdlnosci tych odpowiedzialnych za kontrole
jakosci, a w przypadku zaméwieh publicznych na roboty budowlane - tych, do
ktérych wykonawca bedzie mégt sie zwrdci¢ o wykonanie rob6t budowlanych.
O ile ma to znaczenie dla okreslonych zdolnosci, na ktérych polega
wykonawca, prosze dofgczy¢ - dla kazdego z podmiotéw, ktérych to dotyczy -
informacje wymagane zgodnie z czesciami IV i V.

D: Informacje dotyczace podwykonawcow, na ktorych zdolnosci

wykonawca nie polega

* (Sekcja, ktérg nalezy wypetni¢ jedynie w przypadku, gdy instytucja
zamawiajaca lub podmiot zamawiajgcy wprost tego zazada.)

Czy wykonawca zamierza zleci¢ osobom trzecim podwykonawstwo
jakiejkolwiek czesci zamdéwienia?

O Tak

O Nie

lezeli tak i o ile jest to wiadome, prosze poda¢ wykaz proponowanych
podwykonawcdw:



» Jezeli instytucja zamawiajgca lub podmiot zamawiajacy wyraZnie zada
przedstawienia tych informacji, dodatkowo oprécz informacji wymaganych w
czesci |, prosze przedstawié - dla kazdego podwykonawcy (kazdej kategorii
podwykonawcéw), ktérych to dotyczy - informacje wymagane w niniejszej
czedci sekcja A i B oraz w czesci .

Czes< llII: Podstawy wykluczenia

A: Podstawy zwiazane z wyrokami skazujacymi za przestepstw r_
W art. 57 ust. 1 dyrektywy 2014/24/UE okresiono nastepujace powody
wykluczenia

udziat w organizacji przestepczej

Czy w stosunku do samego wykonawcy badz jakiejkolwiek osoby bedacej
czlonkiem organéw administracyjnych, zarzadzajgcych lub nadzorczych
wykonawcy, lub posiadajgcej w przedsiebiorstwie wykonawcy uprawnienia

do reprezentowania, uprawnienia decyzyjne lub kontrolne, wydany zostat
prawomocny wyrok za udziat w organizacji przestepczej, orzeczeniem sprzed
najwyzej pieciu lat lub w ktérym okres wykluczenia okreslony bezposrednio w
wyroku nadal obowigzuje? Zgodnie z definicjg zawartg w art. 2 decyzji ramowe;j
Rady 2008/841/WSiSW z dnia 24 paZdziernika 2008 r. w sprawie zwalczania
przestepczoéci zorganizowanej (Dz.U. L 300 z 11.11.2008, s. 42).

Prosze podac odpowiedZ
O Tak
Q Nie

Czy informacje te mogg zosta bezptatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danvch panstwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL

kod

Wydajacy



korupcja

Czy w stosunku do samego wykonawcy bad?Z jakiejkolwiek osoby bedacej
czlonkiem organéw administracyjnych, zarzadzajacych lub nadzorczych
wykonawcy, lub posiadajgcej w przedsiebiorstwie wykonawcy uprawnienia

do reprezentowania, uprawnienia decyzyjne lub kontrolne, wydany zostat
prawomocny wyrok za korupcje, orzeczeniem sprzed najwyzej pieciu lat lub w
ktérym okres wykluczenia okreslony bezposrednio w wyroku nadal obowigzuje?
Zgodnie z definicjg zawarta w art. 3 Konwencji w sprawie zwalczania korupcji
urzednikéw Wspdinot Europejskich i urzednikéw pahstw cztonkowskich Unii
Europejskiej (Dz.U. C 195 z 25.6.1997, s. 1) i w art. 2 ust. 1 decyzji ramowej Rady
2003/568/WSiSW z dnia 22 lipca 2003 r. w sprawie zwalczania korupcji w sektorze
prywatnym (Dz.U. L 192 z 31.7.2003, s. 54). Ta podstawa wykluczenia obejmuje
réwniez korupcje zdefiniowana w prawie krajowym instytucji zamawiajgcej
(podmiotu zamawiajgcego) lub wykonawcy.

Prosze podacd odpowiedz

O Tak
O Nie

Czy informacje te mogg zostac bezptatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych pafstwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL

kod

Wydajacy

naduzy<ie finansowe

Czy w stosunku do samego wykonawcy badz jakiejkolwiek osoby bedacej
cztonkiem organ6éw administracyjnych, zarzadzajgcych lub nadzorczych
wykonawcy, lub posiadajgcej w przedsiebiorstwie wykonawcy uprawnienia
do reprezentowania, uprawnienia decyzyjne lub kontrolne, wydany zostat
prawomocny wyrok za naduzycie finansowe, orzeczeniem sprzed najwyzej
pieciu lat lub w ktérym okres wykluczenia okreslony bezposrednio w wyroku
nadal obowigzuje? W rozumieniu art. 1 Konwencji w sprawie ochrony intereséw
finansowych Wspdélnot Europejskich (Dz.U. C 316 z 27.11.1995, s. 48).
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Prosze podac odpowiedZ
O Tak
O Nie

Czy informacje te mogg zostac bezptatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych panstwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL

kod

Wydajacy

przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwiazane z dziatalnoscia
terrorystyczna

Czy w stosunku do samego wykonawcy bad? jakiejkolwiek osoby bedacej
cztonkiem organdéw administracyjnych, zarzadzajacych lub nadzorczych
wykonawcy, lub posiadajgcej w przedsiebiorstwie wykonawcy uprawnienia

do reprezentowania, uprawnienia decyzyjne lub kontroine, wydany zostat
prawomocny wyrok za przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane

z dziatalnoscia terrorystyczng, orzeczeniem sprzed najwyzej pieciu lat lub w
ktérym okres wykluczenia okreélony bezposrednio w wyroku nadal ocbowigzuje?
Zgodnie z definicjg zawartg w art. 1 i 3 decyzji ramowej Rady z dnia 13 czerwca
2002 r. w sprawie zwalczania terroryzmu (Dz.U. L 164 z 22.6.2002, s. 3). Ta
podstawa wykluczenia obejmuje réwniez podzeganie do popetnienia przestepstwa,
pomocnictwo, wspétsprawstwo lub usitowanie popetnienia przestepstwa, o ktérych
to czynach mowa w art. 4 tejze decyzji ramowe;j.

Prosze pedad odpowiedZ
QO Tak
O Nie

Czy informacje te moga zosta¢ bezptatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych panstwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL




kod

Wydajacy

pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu

Czy w stosunku do samego wykonawcy badz jakiejkolwiek osoby bedgcej
cztonkiem organéw administracyjnych, zarzadzajacych lub nadzorczych
wykonawcy, lub posiadajgcej w przedsiebiorstwie wykonawcy uprawnienia

do reprezentowania, uprawnienia decyzyjne iub kontrolne, wydany zostat
prawomocny wyrck za pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu, orzeczeniem
sprzed najwyzej pieciu lat lub w ktérym okres wykluczenia okreslony bezposrednio
w wyroku nadal obowigzuje? Zgodnie z definicjg zawartg w art. 1 dyrektywy
2005/60/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 26 pazdziernika 2005 r.

w sprawie przeciwdziatania korzystaniu z systemu finansowego w celu prania
pieniedzy oraz finansowania terroryzmu (Dz.U. L 309 z 25.11.2005, s. 15).

Prosze podad odpowiedz
O Tak
O Nie

Czy informacje te moga zosta¢ bezptatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych panstwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL

kod

Wydajacy

praca dzieci i inne formy handlu ludZmi

Czy w stosunku do samego wykonawcy badZ jakiejkolwiek osoby bedacej
cztonkiem organéw administracyjnych, zarzadzajgcych lub nadzorczych
wykonawcy, lub posiadajacej w przedsiebiorstwie wykonawcy uprawnienia

do reprezentowania, uprawnienia decyzyjne lub kontrolne, wydany zostat
prawomocny wyrok za prace dzieci i inne formy handlu ludZmi, orzeczeniem
spbrzed najwyzej pieciu lat lub w ktérym okres wykluczenia okre$lony bezposrednio
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w wyroku nadal obowigzuje? Zgodnie z definicjg zawarta w art. 2 dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/36/UE z dnia 5 kwietnia 2011 r. w sprawie
zapobiegania handlowi ludZmi i zwalczania tego procederu oraz ochrony ofiar,
zastepujgcej decyzje ramowa Rady 2002/629/WSiSW {Dz.U. L 101 z 15.4.2011, s.
1).

Prosze podac odpowied?
O Tak
O Nie

Czy informacje te mogg zostac€ bezpfatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych panstwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL

kod

Wydajacy

BI Podstawy zwiazane z pfatnoscia podatkow lub sktadek na

ubezpieczenie spoteczne

W art. 57 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE okreslono nastepujace powody
wykluczenia

ptatnosé podatkéw

Czy wykonawca dopuscit sie naruszenia swoich obowigzkéw dotyczgcych
ptatnosci podatkéw, zaréwno w panstwie, w ktérym ma siedzibe, jak i w panstwie
cztonkowskim instytucji zamawiajacej lub podmiotu zamawiajgcego, jezeli jest ono
inne niz panstwo siedziby?

Prosze podac odpowiedz

O Tak

O Nie

panstwo lub panstwo cztonkowskie, ktérego to dotyczy
kwota, ktdrej to dotyczy

11-



Czy to naruszenie obowigzkéw zostato ustalone za pomocg $rodkéw innych niz
decyzja sqdowa lub administracyjna?

O Tak

O Nie

Jezeli naruszenie obowigzkdéw zostato ustalone w trybie decyzji sadowej lub
administracyjnej, czy decyzja ta byta ostateczna i wigzaca?

0 Tak

QO Nie

Prosze podac¢ date wyroku lub decyzji

W przypadku wyroku, o ile zostata w nim bezposrednio okresiona,
diugosc okresu wykluczenia:

Prosze opisa¢, jakie srodki zostaty wykorzystane

Czy wykonawca spetnit swoje cbowigzki, dokonujgc ptatnosci naleznych podatkéw
lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne, lub tez zawierajac wigzace porozumienia
w celu sptaty tych naleznosci, obejmujgce w stosownych przypadkach naroste
odsetki lub grzywny?

O Tak

O Nie

Prosze je opisac

Czy informacje te mogg zostaé bezptatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych paiAstwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL

kod

Wydajacy

ptatnosc sktadek na ubezpieczenie spofeczne
Czy wykonawca dopuscit sie naruszenia swoich obowigzkéw dotyczacych
ptatnos$ci skiadek na ubezpieczenie spoteczne, zaréwno w panstwie, w ktorym
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ma siedzibe, jak i w pafistwie cztonkowskim instytucji zamawiajgcej lub podmiotu
zamawiajgcego, jezeli jest ono inne niz panstwo siedziby?

Prosze podac odpowiedZ

O Tak

O Nie

panstwo lub panstwo cztonkowskie, ktérego to dotyczy
kwota, ktérej to dotyczy

Czy to naruszenie obowigzkéw zostato ustalone za pomocg $rodkéw innych niz
decyzja sgdowa lub administracyjna?

O Tak

O Nie

Jezeli naruszenie obowigzkéw zostato ustalone w trybie decyzji sagdowej lub
administracyjnej, czy decyzja ta byta ostateczna i wigzaca?

O Tak

O Nie

Prosze podad date wyroku lub decyzji

W przypadku wyroku, o ile zostata w nim bezposrednio okreélona,
dtugosc¢ okresu wykluczenia:

Prosze opisa¢, jakie srodki zostaty wykorzystane

Czy wykonawca spetnit swoje obowigzki, dokonujac platnosci naleznych podatkéw
lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne, lub tez zawierajgc wigzace porozumienia
w celu sptaty tych naleznosci, obejmujgce w stosownych przypadkach naroste
odsetki lub grzywny?

O Tak

O Nie

Prosze je opisad

Czy informacje te moga zostac bezptatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych panstwa czionkowskiego UE?
O Tak
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O Nie
URL

kod

Wydajacy

-

C: Podstawy zwiazane z niewyptacalnoscia, konfliktem interesow lub

wykroczeniami zawodowymi

W art. 57 ust. 4 dyrektywy 2014/24/UE okreslono nastepujace powody
wykluczenia

upadtosdé

Czy wykonawca znajduje sie w stanie upadtosci?

Prosze podac¢ odpowiedzZ

O Tak

O Nie

Prosze je opisac

Prosze poda¢ powody, ktére pomimo powyzszej sytuacji umozliwiaja
realizacje zamoéwienia. Nie trzeba podawa¢ tych informacji, jezeli
wykluczenie wykonawcow w tym przypadku stato sie obowiazkowe
na mocy obowiazujacego prawa krajowego bez Zadnej mozliwosci
odstepstwa w sytuacji, gdy wykonawcy sa pomimo to w stanie
zrealizowaé zamdéwienie,

Czy informacje te moga zostaé bezptatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych panstwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL

kod

Wydajacy
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niewyptacalnos$¢
Czy wykonawca jest objety postepowaniem upadto$ciowym lub likwidacyjnym?

Prosze podac odpowiedz

O Tak

O Nie

Prosze je opisac

Prosze podaé powody, ktére pomimo powyzszej sytuacji umozliwiaja
realizacje zaméwienia. Nie trzeba podawaé tych informacji, jeZeli
wykluczenie wykonawcéw w tym przypadku stato sie obowiazkowe
na mocy obowiazujacego prawa krajowego bez zadnej mozliwosci
odstepstwa w sytuacji, gdy wykonawcy sa pomimo to w stanie
zrealizowaé zamdéwienie.

Czy informacje te moga zostaé bezptatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych pahstwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL

kod

Wydajacy
ukiad z wierzycielami
Czy wykonawca zawart uktad z wierzycielami?

Prosze podac odpowiedz

O Tak

O Nie

Prosze je opisaé

Prosze podaé powody, ktére pomimo powyzszej sytuacji umozliwiaja
realizacje zaméwienia. Nie trzeba podawa¢ tych informacji, jezeli
wykluczenie wykonawcéw w tym przypadku stato sie obowiazkowe
na mocy ocbowiazujiacego prawa krajowego bez zadnej mozliwosci
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odstepstwa w sytuacji, gdy wykonawcy sa pomimo to w stanie
zrealizowad¢ zamowienie.

Czy informacje te moga zostaé bezptatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych pafstwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL

kod

Wydajacy

inna sytuacja podobna do upadtosci wynikajaca z prawa krajowego
Czy wykonawca znajduje sie w innej sytuacji podobnej do upadtosci wynikajgcej
z podobnej procedury przewidzianej w krajowych przepisach ustawowych i
wykonawczych?

Prosze podac odpowiedz

O Tak

O Nie

Prosze je opisaé

Prosze podac¢ powody, ktére pomimo powy2szej sytuacji umozliwiaja
realizacje zamowienia. Nie trzeba podawa¢ tych informacji, jezeli
wykluczenie wykonawcéw w tym przypadku stato sie ocbowigzkowe
nha mocy obowigzujgcego prawa krajowego bez zadnej mozliwosci
odstepstwa w sytuacji, gdy wykonawcy sa pomimo to w stanie
zrealizowadé zamowienie.

Czy informacje te moga zostaé bezptatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych panstwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL
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kod

Wydajacy

aktywami zarzadza likwidator

Czy aktywami wykonawcy zarzadza likwidator lub sad?

Prosze podac odpowiedZ

O Tak

O Nie

Prosze je opisac

Prosze podac powody, ktére pomimo powyzszej sytuacji umozliwiaja
realizacje zaméwienia. Nie trzeba podawa¢ tych informacji, jezeli
wykluczenie wykonawcéw w tym przypadku stato sie obowiazkowe
na mocy ochowiazujacego prawa krajowego bez zadnej mozliwosci
odstepstwa w sytuacji, gdy wykonawcy sa pomimo to w stanie
zrealizowaé zamoéwienie.

Czy informacje te moga zosta bezptatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych panfstwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL

kod

Wydajacy
dziatalnos$¢ gospodarcza jest zawleszona
Czy dziatalnos¢ gospodarcza wykonawcy jest zawieszona?

Prosze podac odpowiedz
O Tak

O Nle

Prosze je opisac
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Prosze poda¢ powody, ktére pomimo powyzszej sytuacji umozliwiaja
realizacje zamodwienia. Nie trzeba podawac tych informacji, jezeli
wykluczenie wykonawcéw w tym przypadku stato sie obhowiazkowe
na mocy ohowiazujacego prawa krajowego bez zadnej mozliwosci
odstepstwa w sytuacji, gdy wykonawcy sa pomimo to w stanie
zrealizowac zamowienie.

Czy informacje te moga zostaé bezptatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych pahistwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL

kod

Wydajacy

porozumienia z innymi wykonawcami majace na celu zakidcenie
konkurencji

Czy wykonawca zawart z innymi wykonawcami porozumienia majgce na celu
zaktécenie konkurencji?

Prosze podac odpowiedZ

O Tak

O Nie

Proszzg je opisac

Czy przedsiewzieto srodki w celu wykazania Panistwa rzetelnosci
(,samooczvszczenie”)?

O Tak

O Nie

Prosze je opisad

konflikt intereséw spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia

-18-



Czy wykonawca wie o jakimkolwiek konflikcie intereséw - jak wskazano w prawie
krajowym, stosownym ogtoszeniu lub dokumentach zaméwienia - spowodowanym
jego udziatem w postepowaniu ¢ udzielenie zamowienia?

Prosze podad odpowiedz

O Tak

O Nie

Prosze je opisad

bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie
przedmiotowego postepowania o udzielenie zamoéwienia

Czy wykonawca lub przedsiebiorstwo zwigzane z wykonawcg doradzak(-

0) instytucji zamawiajgcej lub podmiotowi zamawiajgcemu badz byt(-o) w
inny sposéb zaangazowany(-e) w przygotowanie postepowania o udzielenie
zaméwienia?

Prosze podac odpowied?Z

O Tak

O Nie

Prosze je opisac

winien wprowadzenia w btad, zatajenia informacji lub niemoznosci
przedstawienia wymaganych dokumentéw lub uzyskania poufnych
informacji na temat przedmiotowego postepowania

Czy wykonawca znalazt sie w jednej z ponizszych sytuacji:

a) byt winny powaznego wprowadzenia w btad przy dostarczaniu informacji
wymaganych do weryfikacji braku podstaw wykluczenia lub do weryfikacji
spetnienia kryteriéw kwalifikacji;

b) zatait te informacje;

) nie byt w stanie niezwtocznie przedstawi¢ dokumentdéw potwierdzajacych
wymaganych przez instytucje zamawiajaca lub podimiot zamawiajacy; oraz

d} przedsiewzigt kroki, aby w bezprawny sposéb wplyna¢ na proces podejmowania
decyzji przez instytucje zamawiajacg lub podmiot zamawiajacy, pozyskaé
informacje poufne, ktére moga da¢ mu nienalezng przewage w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia, lub wskutek zaniedbania przedstawi¢ wprowadzajgce
w biad informacje, ktére mogq miec istotny wptyw na decyzje w sprawie
wykluczenia, kwalifikacji lub udzielenia zaméwienia?

Prosze podad odpowiedz
O Tak
-19-




O Nie

D: Podstawy yklu'czenia o charakterze wylacznie krajowynﬁ
Czy maja zastosowanie podstawy wykluczenia o charakterze wytacznie
krajowym okreslone w stosownym ogtoszeniu lub w dokumentach
zamodwienia?

Podstawy wykluczenia o charakterze wytacznie krajowym

Inne podstawy wykluczenia, ktére moga by<¢ przewidziane w przepisach krajowych
panstwa cztonkowskiego instytucji zamawiajacej lub podmiotu zamawiajacego.
Czy majg zastosowanie podstawy wykluczenia o charakterze wylgcznie krajowym
okreslone w stosownym ogtoszeniu lub w dockumentach zamdéwienia?

Prosze podad odpowiedZ
O Tak

O Nie

Prosze je opisa¢é

Czy informacje te moga zostaé bezptatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych pahstwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL

kod

Wydajacy

Czes¢ IV: Kryteria kwalifikacji

A: Kompetencjg

W art. 58 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE okreslono nastepujace kryteria
kwalifikacji

wpis do rejestru handlowego

Figuruje w odpowiednich rejestrach handlowych prowadzonych w panstwie
cztonkowskim siedziby wykonawcy zgodnie z opisem w zatgczniku Xl do
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dyrektywy 2014/24/UE; wykonawcy z niektérych paristw czionkowskich moga by¢
zobowigzani do spetnienia innych wymogéw okreslonych w tym zatgczniku.

Prosze podac odpowiedz
O Tak
O Nie

Czy informacje te mogg zostac bezpfatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych panistwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL

kod

Wydajacy

C: Zdolnos¢ techniczna i zawodows

W art. 58 ust. 4 dyrektywy 2014/24/UE okreslono nastepujace kryteria
kwalifikacji

W przypadku zaméwien na ustugi: realizacja ustug okreslonego rodzaju
Jedynie w odniesieniu do zamdéwien publicznych na ustugi: W okresie odniesienia
wykonawca zrealizowat nastepujace gtéwne ustugi okreslonego rodzaju: Instytucje
zamawiajace mogg wymagacd, aby okres ten wynosit do trzech lat, i dopuszczad
legitymowanie sie doswiadczeniem sprzed ponad trzech lat.

opis

kwota

Data poczatkowa

Data kohncowa

odbiorcy

“21-



Czy informacje te moga zostad bezptatnie uzyskane przez instytucje z bazy
danych panhstwa cztonkowskiego UE?

O Tak

O Nie

URL

kod

Wydajacy

Zakoncz

Czeé¢ VI: Oswiadczenia kohAcowe

Wykonawca oficjalnie oswiadcza, ze informacje podane powyzej w czesciach Il-
V sg doktadne i prawidtowe oraz ze zostaty przedstawione z petng swiadomos$cia
konsekwencji powaznego wprowadzenia w btad.
Wykonawca oficjalnie oswiadcza, ze jest w stanie, na zadanie i bez zwtoki,
przedstawic¢ zaswiadczenia i inne rodzaje dowodéw w formie dokumentéw, z
wyjatkiem przypadkdéw, w ktérych:
a) instytucja zamawiajaca lub podmiot zamawiajgcy ma mozliwos¢ uzyskania
odpowiednich dokumentéw potwierdzajgcych bezposrednio za pomoca
bezptatnej krajowej bazy danych w dowolnym panhstwie cztonkowskim
(pod warunkiem ze wykonawca przekazat niezbedne informacje (adres
internetowy, dane wydajacego urzedu lub organu, doktadne dane referencyjne
dokumentacji) umozliwiajgce instytucji zamawiajacej lub podmiotowi
zamawiajacemu te czynnosé: w razie potrzeby musi temu towarzyszy¢
odpowiednia zgoda na uzyskanie takiego dostepu), lub
b) najpézniej od dnia 18 paZzdziernika 2018 r. (w zaleznosci od wdrozenia
w danym kraju artykutu 59 ust. 5 akapit drugi dyrektywy 2014/24/UE),
instytucja zamawiajgca lub podmiot zamawiajacy juz posiada odpowiednig
dokumentacje.
Wykonawca oficjalnie wyraza zgode na to, aby instytucja zamawiajgca
iub podmiot zamawiajacy okreslone w czesci i uzyskat(-a}(-o0) dostep do
dokumentdéw potwierdzajacych informacje, ktdre zostaty przedstawione w
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czesci lll i IV niniejszego jednolitego europejskiego dokumentu zaméwienia na

potrzeby postepowanie o udzielenie zamdwienia okreslonego w czesci |.
Data, miejscowos€ oraz - jezeli jest to wymagane lub konieczne - podpis{-y):
data

Miejsce

Podpis
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INSTRUKCJA SKLADANIA
JEDNOLITEGO EUROPEJSKIEGO DOKUMENTU ZAMOWIENIA
PRZY UZYCIU SRODKOW KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ

'Wprowadzenie.

W postepowaniach o udzielenie zaméwienia publicznego wszczetych od dnia 18 kwietnia
5:2018 r.! wprowadzono obowigzek skiadania przez wykonawcéw Jednolitego Europejskiego
'Dokumentu Zaméwienia (dalej zwanego: ,JEDZ')® w postaci elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Uwzgledniajac koniecznosé zataczenia do
_bfertylwniosku JEDZ, ponizej przedstawiamy wyjasnienia dotyczace sposobu skiadania ww.
'Béwiadczenia oraz instrukcje postepowania przy zalozeniu, ze oferta/wniosek sktadana(y)
'fbedzie w formie pisemnej, a wybranym przez zamawiajgcego $rodkiem komunikacji do

Fsk&adania JEDZ bedzie poczta elektroniczna.

t
I
b

EWyjaénié nalezy, ze jednym z dopuszczalnych $rodkéw komunikacii elektronicznej stuzacych
‘skiadaniu w toku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego o$wiadczenia w formie
JEDZ jest poczta elektroniczna. Ztozenie JEDZ przez wykonawce za posrednictwem poczty
:élektronicznej po 17 kwietnia 2018 r. bedzie réwnoznaczne z jego zioZzeniem przy uzyciu
;férodkéw komunikacji elektronicznej, a tym samym bedzie stanowito wykonanie dyspozycji art.

10a ust. 1 ustawy Pzp.
EZtozenie JEDZ wraz z ofertg na no$niku danych (np. CD, pendrive) nie stanowi jego ziozenia

\przy uzyciu srodkéw komunikacii elektronicznej w rozumieniu przepiséw ustawy o $wiadczeniu
ustug droaa elektroniczng. W $wietle przepiséw rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z

dnia 27 czerwea 2017 1. w sprawie uzycia $rodkéw komunikacji elektronicznej w postgpowaniu
lo udzielenie zaméwienia publicznego oraz udostepniania i przechowywania dokumentow
{elektronicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1320), wybér odpowiedniego $rodka komunikacji
relektroniczrtej nalezy do zamawiajgcego. W mysl § 2 ww. Rozporzadzenia, zamawiajgcy

wskazuje w ogtoszeniu o zaméwieniu lub w SIWZ albo w innym dokumencie wszczynajgcym
postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego $rodek komunikacji elektronicznej, za

\posrednictwem ktérego bedzie komunikowat sie z wykonawcami w toku postgpowania o
udzielenie zaméwienia publicznego, wraz z wymaganiami technicznymi i organizacyjnymi
wysytania i odbierania dokumentéw elektronicznych | informacji przekazywanych przy ich
uzyciu.

1art. 15 ust. 2 w 2w. z art. 17 ustawy z dnia 22 czerwca 2016 r. — 0 zmianie przepiséw ustawy Prawo zaméwieri
publicznych oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2016 r. poz. 1020}.
2 Dotyczy postepowan o udzielenie zaméwienia publicznego o wartoéci réwnej lub przekraczajgcej progi unijne.



§Stosownie do tresci art. 26a ust. 2 ustawy Pzp, aktuainy na dzien skfadania ofert lub wnioskow
éo dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu JEDZ powinien zostaé dotaczony do skiadanej
iroferty lub wniosku. Nalezy zauwazy¢, iz w sytuacji, gdy w postepowaniu o udzielenie
[zaméwienia publicznego oferta lub wniosek ¢ dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
Esk&adany jest w formie pisemnej, a JEDZ w formie elektronicznej, dla wypelnienia dyspozycji
irart. 25a ust. 2 ustawy Pzp wystarczajace jest, aby JEDZ zostat przekazany zamawiajgcemu
'za posrednictwem poczty elekironicznej, przed uptywem terminu sktadania ofert/wnioskow.



Instrukcja dotyczaca skladania JEDZ za posrednictwem
poczty elekironicznej

Krok 1

Zamawiajacy w ogloszeniu o zamoéwieniu lub specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia
albo innym dokumencie wszczynajacym postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego
moze wskazaé poczie elektroniczng jako $rodek komunikacji elektronicznej, stuzacy ztozeniu
JEDZ przez wykonawce. Dodatkowo zamawiajacy okresla informacje na temat specyfikacji
potaczenia, formatu przesytanych danych oraz kodowania i oznaczania czasu odbioru danych
dotyczace wysytania oraz odbierania JEDZ.? Wéréd informacji niezbednych dla prawidlowego
ztoZzenia dokumentu JEDZ wymienié¢ nalezy w szczegolnosci:

¢ adres poczty elektronicznej zamawiajgcego stuzgcy odbieraniu JEDZ,

« dopuszczalne formaty danych, w jakich nalezy sporzadzi¢ JEDZ®,

« informacje o obowigzku opatrzenia JEDZ kwalifikowanym podpisem elektronicznym
(patrz krok 3),

+ informacje o obowigzku zaszyfrowania JEDZ, a takZe sposéb przekazania klucza do
jego odszyfrowania (patrz krok 4),

oznaczanie czasu odbioru danych.

Zamawiajgcy, okreélajac dopuszczalne formaty danych, w jakich moze zosta¢ przediozony
JEDZ, korzysta z katalogu formatéw wskazanych w zatgczniku nr 2 do Rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektroniczne;j
oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2247),
ktéry dopuszcza m.in. nastepujace struktury danych: .pdf, .doc, .docx,.rtf, .xps, .odt.
Zamawiajacy moze okresli¢, korzystajac z uprawnienia wskazanego w § 2 Rozporzagdzenia z
dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie uzycia $rodkéw komunikacji elekironicznej, formaty danych,
przy uzyciu ktérych bedzie komunikowat sie z wykonawcea. Nalezy przy tym jednak pamietag,
ze wybér okreslonych formatéw danych nie moze prowadzi¢ do naruszenia zasad uczciwej

3 7godnie z § 2 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca 2017 1. w sprawie uzycia $rodkéw
komunikacji elektroniczne] w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego oraz udostgpniania i
przechowywania dokumentéw elektronicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1320).
4 7godnie z § 4 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie uycia srodkéw
komunikacji elektroniczne] w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego oraz udostgpniania i
przechowywania dokumentéw elektronicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1320Q).



konkurencji i rownego traktowania wykonawcow. Zamawiajacy jest zatem uprawniony do
wskazania formatéw danych, ktére mogg byé wykorzystywane w ramach komunikacji
elektronicznej w zakresie JEDZ, jednak wykonawca moze przygotowaé JEDZ w kazdym innym
formacie okre$lonym trescia ww. Rozporzadzenia®.

Krok 2

Wykonawca wypetnia JEDZ, tworzac dokument elektroniczny, korzystajac z narzedzia ESPD
lub innych dostepnych narzedzi lub oprogramowania, ktére umozliwiaja wypetnienie JEDZ
i utworzenie dokumentu w jednym z formatéw okreslonych przez zamawiajacego
w ogloszeniu o zaméwieniu [ub specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia albo innym

Krok 3

Wykonawca podpisuje JEDZ kwalifikowanym podpisem elektronicznym, (o$wiadczenia
podmiotow sktadajgcych ofertefvniosek wspéinie oraz podmiotéw udostepniajgcych potencjaf
skiadane na formularzu JEDZ powinny mie¢ forme dokumentu elektronicznego, podpisanego
kwalifikowanym podpisem elekitronicznym przez kazdego z nich w zakresie
W jakim poiwierdzajg okolicznosci, o ktérych mowa w treéci art. 22 ust 1 ustawy
Pzp. Analogiczny wymdég dotyczy JEDZ skiadanego przez podwykonawce, na podstawie art.
25a ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp) wystawionym przez dostawce kwalifikowanej ustugi zaufania,
bedgcego podmiotem Swiadczacym ustugi certyfikacyjne - podpis elektroniczny spehiajacy
wymogi bezpieczeristwa okre$lone w ustawie.® Podmioty takie sg wpisane do rejestru Ministra
ds. informatyzacji prowadzonego przez Narodowe Centrum Certyfikacji. Lista podmiotow
udostepniajacych ustuge kwalifikowanego podpisu elektronicznego dostepna jest na stronie

www.nccert.pl .

Krok 4

Majac na uwadze konieczno$¢ zapewnienia integralnosci informacji zawartych w JEDZ oraz
obowigzek nieujawniania danych zawartych w JEDZ, stworzony lub wygenerowany przez
wykonawcg dokument elektroniczny JEDZ powinien zostaé zaszyfrowany (opatrzony hastem
dostepowym). W tym celu wykonawca moze postuzyé sie narzedziami oferowanymi przez
oprogramowanie, w ktérym przygotowuje JEDZ (np. Adobe Acrobat), lub skorzystaé z

* Zgodnie z § 4 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie uzycia Srodkow
komunikacji elektroniczne] w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego oraz udostepniania i
przechowywania dokumentdw elektronicznych {Dz. U. z 2017 r. poz. 1320).

® Ustawa z dnia 5 wrze$nia 2016 r. - o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej {Dz. U. z 2015 r. poz.
1579)



dostepnych na rynku narzedzi na licencji open-source (np. AES Crypt, 7-Zip i Smart Sign) lub
komercyjnych.

Zamawiajacy, korzystajac z uprawnienia okreslonego w § 2 Rozporzadzenia z dnia 27 czerwca
2017 r. w sprawie uzycia $rodkéw komunikacji elektronicznej, moze okresli¢ zalecane w toku
postepowania narzedzia szyfrujgce, z ktérych moze korzysta¢ wykonawca, majac przy tym na
uwadze obowigzek przestrzegania zasad, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 ustawy Pzp.

Krok 5

Wykonawca zamieszcza hasto dostepu do pliku JEDZ w tresci oferty/wniosku sktadanego
w formie pisemnej. Treéé oferty/wniosku moze zawiera¢ rowniez inne informacje niezbedne
dla prawidiowego dostepu do dokumentu, w szczegélnosci informacje ¢ wykorzystanym
programie szyfrujgcym lub procedurze odszyfrowania danych zawartych w JEDZ.

Krok 6

Wykonawca przesyta zamawiajacemu podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym
i zaszyfrowany JEDZ na adres poczty elektronicznej wskazany w ogloszeniu 0 zamowieniu lub
w SIWZ albo w innym dokumencie wszczynajgcym postepowanie o udzielenie zaméwienia
publicznego, w taki sposéb, aby dokument ten dotart do zamawiajacego przed uptywem
terminu sktadania ofert.

W treéci przestanej wiadomosci nalezy wskazaé oznaczenie i nazwe postepowania, ktérego
JEDZ dotyczy oraz nazwe wykonawcy albo dowolne oznaczenie pozwalajgce na jego
identyfikacje.

Plik zawierajgcy JEDZ powinien pozosta¢ w postaci nhienaruszonej do uptywu terminu
skiadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu.

Oferte nalezy ztozyé w formie pisemnej.

Krok 7

Po otwarciu ofert lub wnioskéow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, zamawiajacy
odszyfrowuje JEDZ korzystajac z kiucza deszyfrujacego wskazanego w tresci oferty/wniosku
o dopuszczenie do udziafu w postepowaniu oraz weryfikuje prawidlowo$¢ ztozonego podpisu
elektronicznego.



Krok 8

W przypadku wezwania zamawiajgcego do uzupetnienia JEDZ na podstawie art. 26 ust. 3
ustawy Pzp wykonawca w odpowiedzi na ww. wezwanie przesyla JEDZ podpisany
kwalifikowanym podpisem elektronicznym na adres poczty elektronicznej (patrz Krok 3),
jednakze w takim przypadku wykonawca nie musi szyfrowaé tego dokumentu.

Wskazujemy, ze przykiadowe zapisy SIWZ dotyczace informacji o sposobie porozumiewania sie
zamawiajgcego z wykonawcami oraz przekazywania o$wiadczer lub dokumentéw w tym JEDZ w formie
elektronicznej a takze wskazania 0s6b uprawnionych do porozumiewania sie z wykonawcami dostepne
s3 na stronie internetowej Urzedu Zaméwieri Publicznych.



PZPZ.271.7.2019 Zatacznik nr 6 do SIWZ

Nazwa (firma) wykonawcy albo wykonawcow
ubiegajacych sie wspélnie o udzielenie zamowienia

OS$WIADCZENIE

Sktadajgc oferte w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonym na "Ustuge
obstugi klienta, w tym: obsluga szatni, stanowiska audioprzewodnikéw, tourguidedéw, bileter,
obstuga klienta i dozér eksponatow na wystawie statej i wystawie czasowe] w Muzeum Historii
Zydéw Polskich POLIN”, oéwiadczam(my), ze:

1.

nie naleze/ymy do grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2017 r., poz. 229), o ktérej mowa
w art. 24 ust 1 pkt 23 ustawy Pzp.*

naleze/my do grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2017 r., poz. 229), o ktérej mowa w art. 24 ust
1 pkt 23 ustawy Pzp.*

Lista podmiotow nalezacych do tej samej grupy kapitatowe]:

UWAGA:
*W przypadiku, gdy Wykonawca NIE NALEZY do grupy kapitatowej naleiy skregli¢ pkt 2.

*W przypadku, gdy Wykonawca NALEZY do grupy kapitatowej naley skreéli¢ pkt 1 oraz wypetnié liste podmiotéw nalezacych do tej samej

grupy kapitatowej.
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ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia na rzecz Zamawiajgcego ustug polegajacych na
obstudze klienta w Muzeum Historii Zydéw Polskich Polin, a w szczegéinosci ustug polegajacych
na:

1) opiece nad wystawa statg — 9 stanowisk;

2) kontroli biletéw — 1 stanowisko;

3) opiece nad wystawg czasowq — 2 stanowiska;

4) obstudze szatni — 2 stanowiska;

5} wydawaniu audioprzewodnikdw i tourguidéw — 4 stanowiska,

a Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia, o ktérym mowa
w §........ Umowy na zasadach w nim okreélonych.

Szczegotowy opis ustug oraz miejsce i warunki $wiadczenia zostaty opisane w Opisie Przedmiotu
Zaméwienia (zwanym dalej ,OPZ"), stanowigcym zatacznik nr ___ do Umowy.

Wykonawca zapewni takq liczbe os6b wykonujacych ustuge, ktéra pozwoli réwniez na
$wiadczenie ustugi wynikajacej z koniecznosci zapewnienia obstugi wydarzeri programowych i
komercyjnych. Liczba dodatkowych godzin wynikajgcych z oferty programowej | komercyjnej jest
okreslona w zatgczniku ,Kalkulacja roboczogodzin®, stanowigcym zatacznik nr __ do Umowy.
Kazdorazowo na miesigc przed rozpoczeciem kolejnego miesigca Wykonawca otrzyma
harmonogram na caly kolejny miesigc ze szczegétowo okreslonymi godzinami éwiadczenia ustug,
w tym godzinami konkretnych wydarzen dodatkowych.

Umowa zostaje zawarta na okres 2 lat liczagc od dnia rozpoczecia $wiadczenia usfug, z
zastrzezeniem postanowien ust. 2.

W przypadku wyczerpania warto$ci Umowy przed terminem jej obowigzywania ustalonym
zgodnie z ust. 1 powyiej, umowa wygasa z dniem wykorzystania wartosciowego Umowy.

Strony ustalajg, iz okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

Swiadczenie ustug zostanie w kazdym miesigcu potwierdzone protokotem odbioru oraz
zestawieniem godzin Swiadczenia ustugi w danym okresie rozliczeniowym sporzqdzonym przez
Wykonawce (o ile dotyczy) i przedktadanymi razem z fakturg.

Wykonawca o$wiadcza, iz wynagrodzenie oséb $wiadczgcych ustugi na rzecz Zamawiajacego jest
zgodne z dyspozycjg art. 8a ust. 1 ustawy z 10 paZdziernika 2002 o minimalnym wynagrodzeniu
za prace (t.j. Dz. U. 2018, poz. 2177].

Z tytutu naleiytego wykonywania Umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie
W WYSOKOSCT  wrvnseermnecensannees PLN (.cocirinirireicrserenees zfotych) brutto za jedng osobo-
roboczogodzing, przy czym wynagrodzenie przystuguje jedynie za rzeczywiécie éwiadczone ustugi.
taczne wynagrodzenie Wvkonawcy za wvkonanie przedmiotu Umowy nie przekroczy kwoty
brutto cersersrnesseanersenssemssressersarnsens PN
 (STRODIOIRRUPRIY & (o 11Y; o 1) B

Wynagrodzenie za dany miesigc bedzie obliczone zgodnie z nastepujacym algorytmem: iloczyn
liczby godzin ustug zrealizowanych w danym miesigcu oraz ceny jednostkowej za jedna osobo -
roboczogodzing $wiadczenia ustugi wskazanej w ust. 1 powyiej.

Wynagrodzenie bedzie wyplacane przez Zamawiajacego raz w miesigcu, na podstawie
prawidiowo wystawionej faktury, w terminie 21 dni od dnia jej doreczenia do siedziby Muzeum,
na konto bankowe Wykonawcy wskazane w jej tresci.

Wynagrodzenie okreslone w Umowie wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcey z tytufu
Umowy, w tym pokrywa poniesione przez Wykonawce wydatki.
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Kazdorazowo daty zaplaty jest dzieit obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego kwota

naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada hiezbedne umiejetnosci, uprawnienia i personel do wykonania

Ustugi oraz zawodowo trudni sie wykonywaniem czynnosci objetych Umowa.

Wykonawca moie wykona¢ Umowe przy udziale podwykonawcéw. W przypadku wykonywania

Umowy przy udziale podwykonawcow Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za ich dziatania

i zaniechania jak za swoje wiasne.

Swiadczenie Ustug bedzie zapewnione i realizowane przez Wykonawce w godzinach wskazanych

w zatgczniku do Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest realizowa¢ Ustugi z nalezytg starannoscia, zgodnie z powszechnie

obowigzujgcymi przepisami prawa, normami, wymaganiami i wskazaniami Zamawiajgcego oraz

zgodnie z zasadami profesjonalizmu zawodowego.

Wykonawca przy realizacji Ustug jest zobowigzany do $cistego wspétdziatania z pracownikami

Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego powiadamiania Zamawiajgcego o kazdym

zdarzeniu, ktére moze mie¢ wplyw na realizacje Ustug.

Wykonawca oraz osoby przy pomocy, ktorych Wykonawca bedzie $wiadczyt Ustuge zobowiazujg

sie do zachowania w tajemnicy informacji, z ktdrymi zapoznali sig w czasie petnienia obowigzkéw.

Bezposredni nadzér nad osobami swiadczacymi ustuge sprawuje osoba wskazana w § 14. Umowy.

Upowazniony pracownik Zamawiajacego moze, w zakresie realizacji Ustug, wydawaé polecenia

pracownikom Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje sie do bezwzglednego przestrzegania przepisdw wewnetrznych

obowigzujgcych na terenie siedziby Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zobowiazany jest do:

1) wspotdziatania z Wykonawca w celu nalezytego wykonania Umowy,

2) zapoznania Wykonawcy z regulaminami i zwyczajami obowigzujgcymi w miejscach
Swiadczenia Ustugi.

Zamawiajacy umotliwi pracownikom Wykonawcy lub oscbom dziatajgcym na jego zlecenie,

poczawszy od dnia rozpoczecia wykonywania Ustugi, dostep do miejsc wykonywania Ustugi

w zakresie niezbednym do prawidlowego wykonywania przez Wykonawce jego zobowigzaih

wynikajgcych z Umowy.

Zamawiajgcy moie okredli¢ zasady (regulamin) przebywania osob w miejscu éwiadczenia Ustugi

oraz ogranicza¢ dostep do jej poszczegblnych czeéci wg wilasnego uznania. Wykonawca

zobowigzuje sie do przestrzegania ustalonych przez Zamawiajgcego zasad oraz zapewni ich

przestrzeganie przez osoby, przy pomocy ktérych wykonuje zamowienie.

Wykonawca zobowiazuje sie dostarczy¢ Zamawiajacemu w terminie dwéch tygodni przed dniem

rozpoczecia Swiadczenia ustug, liste oséb, kiére powinny mieé wstep na teren Muzeum

w zwigzku z wykonywaniem Umowy, oraz konieczny zakres ich dostepu. W razie jakichkolwiek

zmian tych oséb Wykonawca zobowigzuje sie niezwlocznie dostarczyé Zamawiajgcemu nowg liste.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wyboru oséb wskazanych w wykazach. W tym celu

Zamawiajgcy moie przeprowadza¢ rozmowy wstepne z wybranymi osobami z wykazu.

Planowana rozmowa wstepna zostanie przeprowadzona w terminie do 5 dni, od dnia otrzymania

poszczegdinych wykazéw.

Wykonawca zobowigzuje sie poinformowaé Zamawiajacego w formie pisemnej o wszelkich

istotnych okolicznosciach, kidre mogg mie wplyw na realizacje przedmiotu Umowy przez

Wykonawce niezwtocznie, jednak nie pdZniej niz w terminie 2 dni od dnia ich zaistnienia.
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Wykonawca zatrudni wszystkie osoby wykonujgce czynnoéci zwigzane z objeta przedmiotem
zamoéwienia obstugg klienta w Muzeum Historii Zydéw Polskich na podstawie umowy o prace.
Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przynajmniej potowy pracownikéw w petnym wymiarze
godzin. Dni i godziny otwarcia Muzeum Historii Zydéw Polskich zostaly okreélone w OPZ,
Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajacego za przestrzeganie obowigzkéw
wskazanych w OPZ.

Zamawiajacy bedzie informowat wykonawce o programie Muzeum Historii Zydéw Polskich
i zapotrzebowaniu na obstuge. Wykonawca bedzie zobowlgzany wspétpracowaé
z Koordynatorem Zamawiajacego.

Koordynator Zamawiajacego ma prawo kontrolowania pracownikéw Wykonawcey, jak réwniez
innych oséb wykonujacych czynnosdci na rzecz Wykonawcy. Kontrola obejmuje prawidtowosé
wykonywania postanowien Umowy.,

Zamawiaigcy ma prawo do przeprowadzania kontroli z zakresu realizacji Umowy bez
informowania Wykonawcy. Zamawiajacy przedstawi Wykonawcey raport z przeprowadzonej
kontroli,

Koordynator Wykonawcy zobowigzuje sie nie rzadziej niz 3 (trzy) razy w miesigcu stawi¢ sie na
dyzur w siedzibie Zamawiajgcego, w celu skontrolowania prawidiowoséci $wiadczenia ustug.
Koordynator Wykonawcy bedzie uczestniczyt w porannych odprawach prowadzonych przez
Koordynatora Zamawiajgcego nie rzadziej niz 2 razy w miesigcu.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nieprawidtowe wykonanie Umowy.

W przypadku powierzenia wykonania Umowy lub jej czesci osobom trzecim Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za ich dziatania lub zaniechania, jak za dziatania lub zaniechania wtasne.

Na mocy Umowy Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialnoéé za szkody wyrzadzone
osobom trzecim wskutek niewywigzania sig przez Wykonawce z obowigzkéw okreslonych
Umowa.

Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego usuniecia stwierdzonych i zgtoszonych mu przez
Zamawiajacego uchybien w realizacji Ustug.

W przypadku stwierdzenia szkody powstatej w majatku Zamawiajacego z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé za wyrzadzong szkode.

Wykonawca zapfaci Zamawiajagcemu nastepujace kary umowne:

1) ztytutu braku zapewnienia obstugi na okre$lonym stanowisku zgodnie z harmonogramem
przedstawionym przez Zamawiajgcego, w tym brak zastepstw w przypadku zwolnieri
lekarskich i urlopéw — 500 PLN za kaidy rozpoczety dzieri braku obsadzenia danego
stanowiska;

2) z tytulu dopuszczenia do pracy pracownika obstugi w stanie uniemozliwiajacym
prawidiowe wykonywanie przez niego obowigzkéw (np. w stanie skrajnego wyczerpania,
przebywanie w stanie po spozyciu alkoholu lub innych $rodkéw odurzajacych) — 1000 PLN
za kazdy taki przypadek;

3} z tytulu zaprzestania rvealizacji Umowy przez Wykonawce - w wysokosci 1%
wynagrodzenia okreslonego w pkt. 9 IPU za kazdy rozpoczety dzier zaprzestania realizacji
Umowy;

4) z tytutu innego niz okreslone w pkt. 1), 2), 3) powyzej przypadku nienalezytego
wykonania Umowy w wysokosci 0,1% wynagrodzenia okreslonego w pkt. 9 IPU za kazdy
przypadek naruszenia.

42. Zamawiajacemu przystuguje prawo do potracenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy,

na co Wykonawca wyraza bezwarunkows i nieodwotywalng zgode.
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Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania w sytuacji, gdy wysokosé szkody

przenosi wartos¢ zastrzezonych kar umownych.

Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od Umowy, w terminie 30 dni od dnia zaistnienia przyczyn

odstgpienia, ze skutkiem na przyszlos¢ w przypadku istotnego naruszenia postanowieri Umowy,

a w szczegdlnosci:

1) gdy Wykonawca nie potwierdzi faktu posiadania aktualnego ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej, o ktérym mowa w pkt 47,

2) w przypadku powtarzajacych sie przypadkow wykonywania Ustugi nienalezycie lub
nieterminowo lub w razie powtarzajacych sie przypadkéw zaniedbywania przez Wykonawce
obowigzkéw zwigzanych z wykonaniem Ustug,

3) w razie wyrzadzenia Zamawiajgcemu szkody zawinionym dziataniem lub zaniechaniem
Wykonawcy,

4) w przypadku nie zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy
o prace oséb wykonujagcych wskazane przez Zamawiajacego w SIWZ czynnosci, jezeli
wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy i w sposéb okreslony w art. 22 § 1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2018, poz. 917).

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy

w interesie publicznym, czego nie moina bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,

Zamawiajacy moie odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych

okolicznosciach.

W przypadku, o ktérym mowa pkt 45, Wykonawca moze igdaé¢ wylgcznie wynagrodzenia

naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

Wykonawca przed zawarciem umowy, w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego,

zobowigzany bedzie do przedstawienia opfaconej polisy (dowodéw zapfaty skladek),

a w przypadku jej braku, innego dokumentu potwierdzajacego, ze wykonawca jest ubezpieczony

od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej zwigzanej z

przedmiotem zamodwienia na minimaing sume ubezpieczenia ........ccccomcecnreeen. (StOWNIE:

weeeenmemeeer). KOpia polisy badz kopia innego dokumentu potwierdzajgcego ubezpieczenie
stanowi zatgcznik do Umowy.

Wykonawca zobowigzany bedzie do posiadania aktualnej polisy ubezpieczeniowej przez caly

okres trwania Umowy z Zamawiajacym.

Kazda kolejng polise stanowiaca cigglos¢ ubezpieczenia w okresie realizacji Umowy Wykonawca

przedstawi Zamawiajacemu w terminie 7 dni przed uptywem wainosci poprzedniej polisy.

Jeieli Wykonawca nie utrzyma w mocy ubezpieczenia, o ktérym mowa w pkt 47, zgodnie z

zapisami pkt 47-49, Zamawiajacy bedzie upowazniony do zawarcia stosownego ubezpieczenia na

koszt Wykonawcy, bad?z skorzystania z uprawnienia, o ktérym mowa w pkt 44,

Wykonawca oraz jego podwykonawcy zobowigzujg sie do zatrudniania na podstawie umowy

0 pracg w rozumieniu przepiséw ustawy z 26 czerwca 1974 r. kodeks pracy, oséb wykonujgcych

czynnoici w zakresie realizacji zamdwienia.

Zamawiajacy wymaga, aby do realizacji zamdwienia wykonawca zatrudniat pracownikow

zatrudnionych na umowe o prace. Minimum pofowa pracownikéw musi by¢ zatrudniona w

petnym wymiarze.

Wykonawca lub podwykonawca zobowigzuje sie do zatrudnienia os6b, o ktérych mowa w ust. 1

powyiej na okres realizacji zamdwienia. W przypadku rozwigzania stosunku pracy przed

zakoriczeniem tego okresu Wykonawca lub podwykonawca zobowigzuje sie do niezwltocznego
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zatrudnienia na to miejsce innej osoby posiadajacej doswiadczenie nie nizsze niz okreélone w

warunkach udziatu w postepowaniu przetargowym.

W trakcie realizacji zaméwienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec Wykonawey odnoénie spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych czynnoéci okrelone w

ust. 1 Zamawfajacy uprawniony jest w szczegéinosci do:

taczna liczba oséb wykonujgcych czynnoéci w  trakcie realizacji przedmiotu zamodwienia

zatrudnionych na podstawie umowy o prace powinna zapewni¢ niezaklécone $wiadczenie ustug

sprzatania. Stanowiska szczegétowo okreélono w OPZ {zatacznik nr 1 do SIWZ).

Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tresé niniejszej Umowy, a w szczegdinosci dane

go identyfikujace, przedmiot umowy i wysokog¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng

w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 1. 0 dostepie do informacji publicznej (t.j.

Dz. U. z 2018, poz. 1330), kt6ra podlega udostepnieniu w trybie przedmiotowej ustawy.

Zamawiajqcy, zgodnie z art. 144 ust. 1 pkt 1) ustawy prawo zaméwienia publicznych, przewiduje

mozliwos¢ dokonania zmian postanowieri Umowy w stosunku do treéci Oferty, na podstawie

ktére] dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku:

1) zmiany stawki podatku VAT,

2) zmian wysokoéci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowe], ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 paidziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokasci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zmian powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majagcym wplyw na
realizacje Ustugi.

Zmiany mogy by¢ dokonane pod warunkiem przedstawienia drugiej Stronie informacji
0 proponowanej zmianie wraz z wyjaénieniem przyczyn proponowanej Zmiany i uzyskaniem jej
zgody.

Do kontaktéw zwigzanych z realizacjg ustug i koordynacji realizacji umowy wyznacza sie
koordynatoréw:

1) ze strony Zamawiajacego —......ooereorrrvsrenen teles vereasseenta bt st e eneees svmananan )

2) ze Strony WYKONaWCY —....oeeeeeeeeesreeeeeos tel: s e ZMNEANE WW. 0SOb

nie wymaga zmiany Umowy.

Tytutem zabezpieczenia naiezytego wyionania Umowy Wykonawca wniesie przed dniem

podpisania Umowy Zamawiajacemu zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy na kwote

réwng 5% wartosci wynagrodzenia (brutto) okreslonego w § 3 ust. 2 Umowy.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie wniesione w jednej lub w kilku

2z nastepujacych form:

1) w pieniadzu;

2) porgczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,
z tym, Ze porgczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczoscl,

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy do pokrycia roszczen z tytutu niewykonania

lub nienalezytego wykonania zobowiazar z niej wynikajgcych.
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Zamawiajacy zwroci zabezpieczenie naleizytego wykonania Umowy w terminie 30 (trzydziestu) dni
od catkowitego wykonania przedmiotu Umowy na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawce. Zamawiajgcy zwréci Wykonawcy wniesiong kwote zabezpieczenia powiekszong
o odsetki bankowe i pomniejszong o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz kwoty
ewentualnych roszczei Zamawiajgcego pozostajgcych w  zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem Umowy.

W przypadku zamiaru wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy w jednej z form
okreslonych w pkt 61 powyiej, projekt poreczenia lub gwarancji bedzie wymagat uprzedniego
zatwierdzenia przez Zamawiajgcego.

Jeieli zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie wniesione w formie gwarancji lub
porgczenia, powinny by¢ one nieodwotalne, bezwarunkowe oraz ptatne na pierwsze igdanie
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na przeniesie jakichkolwiek praw i obowigzkéw wynikajacych
Z umowy na osoby trzecie, bez wyrainej uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem niewaznoéci
z zachowaniem warunkdw dopuszczalnosci zmiany Umowy okreslonych przepisami ustawy Prawo
zamoéwieh publicznych.

Spory wynikajgce z Umowy lub z nig zwigzane rozstrzygane beda przez sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych Umowg maja zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy
prawa, w szczegblnosci przepisy ustawy z 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U.
z 2018, poz. 1025) oraz ustawy z 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U
z 2018, poz. 1986).

Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng cze$¢. W razie niezgodnosci postanowiert Umowy
z postanowieniami ktéregokolwiek z jej zalgcznikdw stosuje sie postanowienia Umowy.

Umowa zostata sporzadzena w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.



