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Dotyczy: postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na: ,Produkcje i uruchomienie Scleiki zwiedzania dia
rodzin z dzieémi wraz z dostawq audioprzewodnikéw i innych urzadzer dla
Muzeum Historii 2ydéw Polskich POLIN”

WYJASNIENIE TRESCI SIWZ

W zwigzku z wptynigciem zapytania do tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia {dalej:
SIWZ). Zgodnie z art. 38 ust.2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r, Prawo zamoéwiers publicznych (tj. Dz.U.
z 2018 r,, poz. 1986), Zamawiajacy udziela odpowiedzi:

Pytanie 1:

Czy w odniesieniu do rozdziatu 5.2.b.i SIWZ Zamawiajacy dopusci na funkcje scenarzysty osobe, ktéra
posiada wyzsze wyksztatcenie z kulturoznawstwa?

Odpowiedi:

Tak, Zamawiajacy dopusci na funkcje scenarzysty osobe, ktéra posiada wyisze wyksztaicenie z
kulturoznawstwa

Pytanie 2:

W rozdziale 2.3 SIWZ Zamawiajacy oczekuje by w realizacji projektu braty udzial osoby zatrudnione w
ramach umowy o pracg ze wzgledu na to, ze stosunek pracy charakteryzuje sie wykonywaniem pracy
na rzecz pracodawcy i pod jego kierownictwem oraz w miejscu i czasie wyznaczonym przez niego, i w
zwigzku z tym czy ma dotyczy¢ osdb, ktére:

a) Beda opracowywaly scenariusz éciezki rodzinnej;
b) Beda dokonywaty udiwiekowienia $ciezki ?
Odpowiedi:

Wymog 2.3 SIWZ dotyczy zaréwno osob, ktére beda opracowywaty scenariusz do $ciezki rodzinnej,
jak i bedg dokonywaty udiwiekowienia $ciezki.

Pytanie 3:

W rozdziale 2.4 SIWZ czytamy, ze Wykonawca ma dostarczy¢ fragment prébki $ciezki dla rodzin z
dziecmi w jezyku polskim. Wg najlepszej wiedzy Wykonawcy czymé innym sa éciezki dla rodzin, 2
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czyms innym sciezki dla dzieci. Czy mamy rozumie¢, e chodzi wylgcznie o $ciezke dla rodzin, czyli taka
ktarej tresc jest jednoczesénie przeznaczona dla odbiorcy dorostego i dziecka?

Odpowiedi:
W rozdziale 2.4 SIWZ chodzi wyltacznie o $ciezke dla rodzin, czyli taka ktéra jest jednoczeénie
przeznaczona dla dziecka oraz osoby dorostego.

Pytanie 4:

W rozdziale 2.4 SIWZ czytamy, ze Wykonawca ma dostarczyé fragment prébk
dzie€mi w jezyku polskim. Prosimy ¢ potwierdzenie, Ze chodzi o prébki treéci audioprzewodnikéw z
istniejgcych ekspozycji muzealnych, a nie takie, ktére bylyby wyprodukowane jako ,demo” na
potrzeby spetnienia kryterium niniejszego postepowania? Czy Zamawiajacy dopuszcza prébki
przeznaczone na inne urzadzenia niz dedykowane audioprzewodniki (np. tablety, smartfony, ipody,
ekrany dotykowe itp.)

Odpowiedi:

W rozdziale 2.4 SIWZ chodzi wylacznie o probki tresci audioprzewodnikow z istniejgcych juz
ekspozycji muzealnych. Prébki ,demo” wyprodukowane na potrzeby spefnienia kryterium
postepowania nie bedy brane pod uwage. Zamawiajacy dopuszcza probki przeznaczone na inne
urzadzenia niz dedykowane audioprzewodniki.

Pytanie 5:

W tresci Szczegétowego Opisu Zamowienia w rozdziale 1.6 czytamy o nadajnikach RF oraz IR.
Rozumiemy z tresci Specyfikacji, ze znaczniki RF maja uruchamia¢ nagrania po wejéciu w strefe
zasiggu nadajnika rozumiang jako kilka, kilkanascie metréw. Nadajniki IR sg opisane nieco inaczej. Czy
majqg one petni¢ funkcje interaktywng na zasadzie, Ze zwiedzajgcy bedzie musiat zblizyé
audioprzewonik na mata odleglo$¢ do nadajnika? Czy zadziatanie nadajnika IR ma sie odbywaé
poprzez fizyczne zblizenie (dotkniecie nadajnika) czy ma dziata¢ z pewnej odlegloéci?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze nadajniki IR majg peini¢ funkcje interaktywna w taki sposéb, ie
zwiedzajgcy bedzie musiat zblizy¢ audioprzewodnik na mata odlegto$é od nadajnika (nie wiekszg niz
20 cm), niekoniecznie dotknaé nadajnika.

Pytanie 6:

W tredci Szczegdlowego Opisu Zamowienia w rozdziale 1.5 czytamy ,Audioprzewodniki musza
odtwarza¢ materialy dwigkowe, wizuaine, audiowizualne za pomocg klawiatury numerycznej”. Czy
materialy audiowizualne nalety rozumieé réwnie: odtwarzanie filméw 9np. lektora jezyka
migowego)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze przez materialy audiowizualne nale?y réwnie? rozumieé odtwarzanie
filméw, w tym filmy z lektorem jezyka migowego.

Pytanie 7:

W tresci Szczegétowego Opisu Zamdwienia w rozdziale IIi.8 czytamy ,Wykonawca musi posiadaé
system zdalnie nadzorujacy prace poszczegélnych audioprzewodnikéw” Czy chodzi o system dostepny
przez przegigdarke www w Muzeum?
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Odpowiedi:
Zamawiajgcy potwierdza, e system zdalnie nadzorujacy prace poszczegdinych audioprzewodnikéw
powinien by¢ dostepny przez przegladarke dostepna on line.

Pytanie 8:

W tresci Szczegbélowego Opisu Zamodwienia w rozdziale IX.4 czytamy o koniecznoéci zdalnego
monitorowania poszczegdinych elementdow systemu. Czy Zamawiajacy dopuszcza, ze nadajniki RF i IR
bedq przesylaly monitorowane informacje (obecno$¢ i poziom natadowania baterii) do
przemieszczajgcych sie po wystawie audioprzewodnikdw, a dopiero te (po powrocie do punktu
wypotyczania) zaktualizuja dane w systemie dostepnym przez przegladarke www? Czy Zamawiajacy
oczekuje monitorowania nadajnikow ,na zywo” i czy w takim przypadku byloby dostepne kablowe
podigczenie do sieci Ethernet w wiekszoéci sal ekspozycyjnych?

Odpowiedi:
Zamawiajgcy dopuszcza monitorowanie nadajnikéw RF i IR poprzez audioprzewodniki, ktére beda
aktualizowaty system po oddaniu do punktu wypozyczania.




