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ZAPYTANIE OFERTOWE

dotyczace zaméwienia, ktorego wartosé nie przekracza wyrazonej w zfotych

réwnowartosci kwoty 30.000 euro {bez podatku VAT)
Sprawa: DP0.271.3.2019

Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN zwraca sie z zapytaniem ofertowym dotyczacym
realizacji zaméwienia, ktorego przedmiotem sg usfugi ttumaczen pisemnych i weryfikacji

ttumaczen.

Przedmiot zamodwienia:
1. Zaméwienie dotyczy:

a. ustugi ttumaczen pisemnych z jezyka polskiego na jezyki: angielski, niemiecki, francuski,
rosyjski, ukrairiski,

b. ustugi ttumaczen pisemnych z jezykéw: angielskiego, niemieckiego, francuskiego,
rosyjskiego, ukrairiskiego na jezyk polski,

c. weryfikacji ttumaczen na jezyki polski, angielski, niemiecki, francuski, rosyjski, ukrairiski.

2. Teksty zlecane do ttumaczenia beda obejmowac gtéwnie:

b.

o

f.

g.

materiaty edukacyjne, promocyjne i informacyjne zwigzane z dziatalnoicig
Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN;

umowy i dokumenty finansowo-prawne zwigzane z obstugg grantéw i programéw
partnerskich, wystawami i imprezami organizowanymi przez Muzeum Historii
Zydéw Poiskich POLIN;

artykuly dotyczace historii i kultury Zydéw;

artykuty z zakresu historii sztuki;

teksty znajdujgce sie na portalach internetowych Polin.pl, Wirtualny Sztetl, Polscy
Sprawiedliwi, Zydowska Warszawa, Centralna Baza Judaikéw;

materiaty do aplikacji infermatycznych;

dokumentacje techniczng, budowlang, architektoniczna.

3. Weryfikacja tlumaczen ma polega¢ na poréwnaniu dostarczonego przez
Zamawiajgcego pisemnego tlumaczenia tekstu z tekstem wyjsSciowym i
wprowadzeniu odpowiednich poprawek, a w szczegdlnosci:

a.

sprawdzeniu prawidiowego zastosowania terminologii specjalistycznej w
dostarczonym tlumaczeniu;




Muzaum
Histori

Zydow
Palskich

b. sprawdzeniu poprawnosci jezykowej przekladu, spéjnosci uzytej terminologii,
konsekwentnego stosowania nazw, wyraien oraz respektowania norm
dotyczacych cytowania, podawania tytutow, przypisdw i danych bibliograficznych.

Zweryfikowane teksty, przed przekazaniem Zamawiajgcemu, musza zostaé

sprawdzone pod wzgledem zgodnosci terminologicznej, korekty gramatycznej,

fleksyjnej, stylistycznej przez native speakera danego jezyka, to jest osobe, dla ktérej
dany jezyk jest jezykiem ojczystym.

Podana ponizej planowana iloé¢ tlumaczen i weryfikacji w ckresie obejmuje okres od

dnia zawarcia umowy do dnia 31 grudnia 2019 r. jest ilosciy szacunkowg

i maksymalng, ktdra moze ulec zmniejszeniu podczas realizacji umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania maksymalnego zakresu

zamowienia wskazanego w ponizszych tabelach, a Wykonawey nie przystuguja z tego

tytutu zadne roszczenia
7. Szacunkowa zakres zamowienia (liczba stron):

Jezyk angielski

Rodzaj ustugi: Szacunkowa liczba stron:
tlumaczenia pisemne (z wylgczeniem dokumentéw prawnych, 490
dokumentacji technicznej, budowlanej i architektoniczne]) z jezyka
polskiego na jezyk angielski, tryb zwykly:
tlumaczenia pisemne (z wylgczeniem dokumentéw  prawnych, 30
dokumentacji technicznej, budowlanej i architektonicznej) z jezyka
polskiego na jezyk angielski, tryb ekspresowy:
ttumaczenia pisemne (z wylaczeniem dokumentéw prawnych, 105
dokumentacji technicznej, budowlanej i architektonicznej) z jezyka
angielskiego na jezyk polski, tryb zwykty:
tlumaczenia pisemne (z wylaczeniem dokumentéw prawnych, 5
dokumentacji technicznej, budowlanej i architektonicznej) z jezyka
angielskiego na jezyk polski, tryb ekspresowy:
weryfikacja ttumaczenia (z wyltaczeniem dokumentow prawnych, 300

dokumentacji technicznej, budowlanej i architektonicznej) w jezyku polskim
lub angielskim, tryb zwykly

Rodzaj ustugi:

Szacunkowa liczba stron:

ttumaczenie pisemne dokumentéw prawnych, dokumentacji technicznej, 260
budowlanej i architektonicznej z jezyka polskiego na jezyk angielski, tryb

zwykly:

ttumaczenie pisemne dokumentéw prawnych, dokumentacji technicznej, 30

budowlanej i architektonicznej z jezyka polskiego na jezyk angielski, tryb
ekspresowy:
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ttumaczenia pisemne dokumentéw prawnych, dokumentacji technicznej, 75
budowlanej i architektonicznej z jezyka angielskiego na jezyk polski, tryb

Zwykty:

tlumaczenia pisemne dokumentéw prawnych, dokumentacji technicznej, 24
budowlanej i architektonicznej z jezyka angielskiego na jezyk polski, tryb

ekspresowy:

weryfikacja tlumaczenia dokumentéw prawnych, dokumentacji 200
technicznej, budowlanej i architektonicznej w jezyku polskim lub

angielskim, tryb zwykly

Jezyk niemiecki

Rodzaj ustugi: Szacunkowa liczba stron:

tlumaczenia pisemne [z wylgczeniem dokumentow prawnych, 10
dokumentacji technicznej, budowlanej i architektonicznej} z jezyka

polskiego na jezyk niemiecki, tryb zwykiy:

tlumaczenia pisemne (z wylaczeniem dokumentdéw prawnych, 10
dokumentacji technicznej, budowlanej i architektonicznej) z jezyka

hiemleckiego na jezyk polski, tryb zwykly:

weryfikacja ttumaczenia weryfikacja ttumaczenia (z wylgczeniem 10
dokumentéw prawnych, dokumentacji technicznej, budowlanej i

architektonicznej) w jezyku polskim lub niemieckim, tryb zwykty

Rodzaj ustugi:

Szacunkowa liczba stron:

tlumaczenia pisemne dokumentéw prawnych, dokumentacji technicznej, 35
budowlanej i architektonicznej z jezyka polskiego na jezyk niemiecki, tryb

Zwykty:

tlumaczenia pisemne dokumentéw prawnych, dokumentacji technicznej, 5
budowlanej i architektonicznej z jezyka niemieckiego na jezyk polski, tryb

zwykly:

weryfikacja tlumaczenia dokumentéw prawnych, dokumentacji 30
technicznej, budowlanej i architektonicznej w jezyku polskim lub

niemieckim, tryb zwykly

Jezyk francuski

Rodzaj ustugi:

Szacunkowa liczba stron:

tlumaczenia pisemne dokumentéw prawnych, dokumentacji technicznej,
budowlanej i architektonicznej z jezyka polskiego na jezyk francuski, tryb

zwykty:

10
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ttumaczenia pisemne dokumentdw prawnych, dokumentacji technicznej,
budowlanej i architektonicznej z jezyka francuskiego na jezyk polski, tryb

zwykty:

10

Jezyk rosyjski
Rodzaj ustugi: Szacunkowa liczba stron:

tlumaczenia pisemne (z wylgczeniem dokumentdw prawnych, 7
dokumentacji technicznej, budowlanej i architektonicznej) z jezyka

polskiego na jezyk rosyjski, tryb zwykty:

ttumaczenia pisemne (2 wylaczeniem dokumentéw prawnych, 7
dokumentacji technicznej, budowlanej i architektonicznej) z jezyka

rosyjskiego na jezyk polski, tryb zwykly:

weryfikacja tlumaczenia weryfikacja tlumaczenia (z wylgczeniem 5

dokumentéw prawnych, dokumentacji technicznej, budowlanej i
architektonicznej} w jezyku polskim lub rosyjskim, tryb zwykiy

Jezyk ukrainski
Rodzaj ustugi: Szacunkowa liczha stron:

ttumaczenia pisemne (z wylgczeniem dokumentéw prawnych, 20
dokumentacji technicznej, budowlanej i architektonicznej) z jezyka

polskiego na jezyk ukrainski, tryb zwykly:

tlumaczenia pisemne (z wytaczeniem dokumentow prawnych, 10
dokumentacji technicznej, budowlanej i architekionicznej) z jezyka

ukrairiskiego na jezyk polski, tryb zwykly:

weryfikacja tlumaczenia weryfikacja tlumaczenia (z wylgczeniem 5

dokumentéw prawnych, dokumentacji technicznej, budowlanej i
architektonicznej) w jezyku polskim lub ukrainskim, tryb zwykty

Rodzaj ustugi: Szacunkowa liczba stron:
tlumaczenia pisemne dokumentéw prawnych, dokumentacji technicznej, 3
budowlanej i architektonicznej z jezyka polskiego na jezyk ukrairiski, tryb
zwykly:
ttumaczenia pisemne dokumentdw prawnych, dokumentacji technicznej, 3

budowlanej i architektonicznej z jezyka ukrairiskiego na jezyk polski, tryb
zwykty:
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8. Przez jedna strone tekstu rozumie sie 1800 znakdw ze spacjami.

9, Strony niepetne bedg rozliczane proporcjonalnie do liczby znakéw w tekécie finalnym
{w jezyku docelowym).

10. Zamawiajacy nie dopuszcza rozliczen stron niepetnych na zasadzie zaokraglania.

11. W przypadku ttumaczen pisemnych:

a. za tryb zwykly uwaza sie wykonanie 1-7 stron ttumaczenia w jednym jezyku w ciggu
doby, ktdrej bieg rozpoczyna sie po uptywie 3 godzin od momentu przestania tekstu do
tturaczenia do Wykonawcy,

b. za tryb ekspresowy uwaia sie wykonanie 8-13 stron tltumaczenia w jednym jezyku w
ciggu doby, ktorej bieg rozpoczyna sie po uplywie 3 godzin od momentu przestania tekstu
do ttumaczenia do Wykonawcy.

12. W przypadku weryfikacji ttumaczen za tryb zwykly rozumie sie wykonanie 7 stron
weryfikacji w Jednym jezyku w ciggu doby, ktérej bieg rozpoczyna sie po uplywie 3
godzin od momentu przesiania tekstu do zweryfikowania przez Wykonawce.

13. Tlumaczenia oraz weryfikacje ttumaczern beda wykonywane sukcesywnie w miare
potrzeb Zamawiajqcego.

14. Zlecenia ttumaczen i weryfikacji bedg przekazywane Wykonawcy drogg elektroniczng
przez upowaznione osoby wskazane przez Zamawiajacego. Lisi« upowaznionych osob
zostanie przekazana Wykonawcy w dniu podpisania umowy i na biezgco bedzie
aktualizowana.

15. Dokumenty do ttumaczenia/weryfikacji bedq przekazywane Wykonawcy w formie
elektronicznej lub papierowej.

16. Zlecenie bedzie kaidorazowo zawierato termin i tryb wykonania ttumaczenia lub
weryfikacji.

17. Wykonawca ma obowigzek przestaé potwierdzenie otrzymania zlecenia w ciggu
dwdch godzin od wystania zlecenia. Zlecenia bedg wysytane od poniedziatku do pigtku
w godz. 09.00-17.30.

18. W przypadku pilnych ttumaczen zleconych w pigtek do wykonania na poniedziatek,
Wykonawca zobowigzany bedzie wykonywa¢ ttumaczenia w dni ustawowo wolne od
pracy.

19. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wskazywania konkretnych oséb z listy
tlumaczy dostarczonej przez Wykonawce na potrzeby realizacji poszczegdlnych
zlecen.

20. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zlecania ttumaczer przez 5 dni w tygodniu.
Ttumaczenia z danego dnia powinny by¢ gotowe najpodiniej w ciagu doby, ktérej bieg
rozpoczyna sie po uplywie 3 godzin od momentu przekazania zlecenia Wykonawcy.

21. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci wykonywania tlumaczen za pomoca
programéw komputerowych stuzacych do translacji tekstow.

22. Teksty muszg by¢ ttumaczone z nalezyty starannoscig, na poziomie pozwalajgcym na
ich bezposrednia publikacje, przez ttumaczy specjalizujgcych sie w danej dziedzinie.

23. Tlumaczenia i weryfikacje bedg wykonywane z zastosowaniem wytycznych z Instrukcji
wydawnicze], opracowanej przez Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN i ustalajacej
zasady redakcyjne, m.in. sposéb formowania przypiséw i zapisywania wyrazen
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pochodzgcych z jezykoéw obcych. Instrukcja stanowi zaltgcznik nr 5 do zapytania
ofertowego.

24, Tlumacze zobowiazani sg do zachowania spdjnoéci terminologicznej z tekstami
ttumaczonymi wczesniej | zatwierdzonymi przez Zamawiajgcego, a takie do
uwzglednienia wszelkich zmian w terminologii, zgodnie z wytycznymi Zamawiajacego.

25. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia tekstu zrealizowanegoe ttumaczenia
Zamawiajgcemu w formacie edytowalnym: pocztg elektroniczng lub, w przypadku
zaktécenn w funkcjonowaniu poczty elektronicznej, na noéniku elektronicznym
bezpoérednio do osoby zlecajacej ttumaczenie, w formie wskazanej przez
Zamawiajacego, tj. w wersji papierowej | na nosniku elektronicznym w formacie
edytowalnym.

26. W przypadku weryfikacji merytorycznej i jezykowej, Wykonawca zobowigzany jest
dostarczyé Zamawiajgcemu zweryfikowane ttumaczenie z naniesionymi poprawkami
oraz wykaz poprawek, ktére zostaty wprowadzone do tlumaczenia (w formie pisemnej
lub drogag elektroniczna).

27. Wykonawca zobowigzany jest przekazac¢ Zamawiajgcemu informacje zawierajgce imie
i nazwisko osoby dokonujgcej ttumaczenia lub osoby weryfikujgcej tlumaczenie.

28. W sytuacji, gdy w wyniku realizacji przedmiotu zamoéwienia powstanie utwér w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
Wykonawea w ramach wynagrodzenia zobowigzany jest przenie$¢ na Muzeum
Historii Zydéw Polskich POLIN autorskie prawa majatkowe do utworu.

Sposéb i miejsce realizacji zamodwienia: ustuga wykonywana bedzie na zlecenie
Zamawiajgcego, w miejscu Wybranym przez Wykonawce, teksty powstate w wyniku
$wiadczenia ustugi bedg przekazywane Zamawiajgcemu zgodnie z trescig zapytania, w tym
Istotnych Postanowiert Umowy.

Termin realizacji zaméwienia: od dnia zawarcia umowy do 31 grudnia 2019 r. lub do
wyczerpania podanej w umowie kwoty maksymalne], w zaleznosci ktdre z tych zdarzen
nastgpi wczeéniej.

Zamawiajqcy nie dopuszcza sktadania ofert czeéciowych.

Podstawowe warunki realizacji umowy zostaly wskazane przez Zamawiajacego w tresci
zatgcznika nr 4 do zapytania — Istotne Postanowienia Umowy.

Warunki udziatu w zapytaniu ofertowym:

1. Wykonawca dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami
zdolnymi do wykonania zamdwienia. W celu potwierdzenia spetnienia warunku
Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢, iz dysponuje odpowiednimi osobami, ktére
bedg uczestniczyly w wykonywaniu zamowienia: minimum_dwéch tlumaczy dla
kazdego jezyka i jeden weryfikator (native speaker). Imiona i nazwiska ttumaczy oraz
informacije o ich wyksztatceniu i do$wiadczeniu Wykonawca zobowiazany jest podac
w wykazie, ktdrego wzdr stanowi zatgcznik nr 3 do zapytania. Ewentualne zmiany
tlumaczy i weryfikatorow w trakcie trwania umowy beda moiliwe pod warunkiem
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posiadania przez nowe osoby odpowiednich kwalifikacji 1 doéwiadczenia oraz
pisemnej akceptac]i zmiany przez Zamawiajgcego.

Tlumacze i weryfikatorzy (native speakerzy) musza posiadac nastepujace kwalifikacje
i doswiadczenie;

a. ukonczone studia o kierunku filologicznym lub lingwistyke stosowang lub studia
za granica na kierunkach filologicznych, humanistycznych, spotecznych lub
pedagogicznych;

b. minimum 2-letnie doswiadczenie {przettumaczone nie mniej niz 200 stron, to jest
360000 znakéw ze spacjami w ttumaczeniach o tematyce historycznej iflub
zydowskiej w wymaganych jezykach. Ta sama osoba nie moze by¢ jednoczesénie
wskazana jako ttumacz i weryfikator;

¢. co najmniej jeden z ttumaczy jezyka angielskiego musi posiadaé¢ dyplom egzaminu
TOLES (Test of Legal English Skills) na poziomie Advanced lub ukoriczone studia
prawnicze w krajach anglosaskich, a dla pozostatych jezykéw — ukoiiczony kurs
ttlumaczen prawniczych lub doswiadczenie (przettumaczone nie mniej niz 100
stron, to jest 180000 znakow ze spacjami) w zakresie ttumaczert dokumentéw
prawnych;

d. co najmniej jeden z ttumaczy dla kazdego jezyka musi posiadac doswiadczenie
(przettumaczone nie mniej niz 100 stron, tc jzst 180000 znakéw ze spacjami) w
zakresie ttumaczenia dokumentacji technicznej, budowlanej i architektoniczne;j.;

e. przez native speakera Zamawiajgcy rozumie osobe, dla ktérej jezyk, na ktory
tlumaczy, jest jezykiem pierwszym, najczesciej ojczystym.

Kryteria oceny ofert:

1.

1)
2)
3)
4)
5)

cena — 100 % za strone
Zamawiajacy obliczy cene wedlug nastepujacych podknyteridw:

jezyk angielski - 45%
jezyk niemiecki - 20%
jezyk francuski - 10%
jezyk rosyjski - 10%
jezyk ukrainski - 15%.

W obrebie kazdego podkryterium (jezyka), dla potrzeb oceny i poréwnania ofert, cena
obliczona bedzie nastepujgco:

1)
2)

3)

zostanie obliczona suma za wykonanie 1 strony ttumaczenia wszystkich rodzajow
ttumaczen przewidzianych dla danego jezyka;

suma, o ktérej mowa w punkcie 1) powyzej zostanie podzielona przez liczhe
rodzajow ttumaczen przewidzianych dla danego jezyka;

$rednia arytmetyczna obliczona w sposéb opisany w punkcie 2) powyzej otrzyma
ocene punktowa, obliczong w nastepujacy sposdb:
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P = Cunin/Caa X X
Gdzie:

P — oznacza liczbe punktow uzyskang przez oferte w ramach danego jezyka
Cmin — 0Znacza najnizszg srednig cene dotyczacy ttumaczen w ramach danego jezyka
Sposrod wszystkich ziozonych ofert
Crad- 0Znacza cene dotyczacy tlumaczen w ramach danego jezyka zaoferowang w badanej
ofercie
X — oznacza maksymalng liczbe punktéw, ktérg moze uzyskac oferta w obrebie danego
jezyka (zgodnie z wagami procentowymi wskazanymi powyzej)

4) Suma punktéw uzyskanych przez oferte w 5 podkryteriach tgcznie stanowi
koricowa ocene oferty.

Zamawiajacy uzna za najkorzystniejszg oferte z najwyiszg oceng koricowg (najwyzszg faczna
liczbg punktow).

Minimalne wynagrodzenie za czynnosci objete przedmiotem umowy nie moie by¢ nizsze niz
14,70 zlotych brutto za jedng godzine pracy jednego tlumacza.

W przypadku, gdy cena najkorzystniejszej oferty przekroczy moiliwosci finansowe
Zamawiajgcego, postepowanie zostanie uniewaznione, Zamawiajgcy moze odstgpic od
zawarcia umowy, w kazdym czasie bez podania przyczyn lub zamknaé¢ postepowanie o
udzielenie zamodwienia publicznego.

W przypadku mozliwosci zrealizowania wyze] wymienionego zamdwienia, prosimy o
przestanie kompletnej oferty (wypeinione prawidlowo zataczniki nr 1, 2 i 3) e-mailem na
adres omielnikiewicz@polin.pl, najpéiniej do dnia 11.04.2018 r. do godz. 17.00.

Informacja Prawna:

Muzeum odwiadcza, ze dane osobowe Wykonawcy/Podwykonawcy w zakresie obejmujgcym
imie, nazwisko, adres zamieszkania, PESEL oraz numer rachunku bankowego, beda
przetwarzane przez Muzeum jako administratora danych osobowych, zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 10 maja 2018 o ochronie danych osobowych [Dz. U. z 2018, poz. 1000),
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,,RODO"},
oraz innymi powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa w celu przygotowania i
prowadzenia postepowania w trybie zapytania ofertowego a w konsekwencji doprowadzenia
do podpisania umowy, w tym w celu realizacji ptatnoéci wynagrodzenia dla Wykonawcy. Dane
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osobowe, o ktorych mowa powyie] bedg przetwarzane przez Muzeum przez okres trwania
umowy oraz przez okres przedawnienia ewentualnych roszczert wynikajgcych z umowy.
Dane osobowe Wykonawcy/Podwykonawcy przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 11it. b i
c) RODO.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i wykonania Umowy,
a Wykonawcy/Podwykonawcy przystuguje prawo dostepu do tresci danych osobowych oraz
ich poprawiania, sprostowania oraz do usunigcia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia
sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Ponadto Wykonawcy/Podwykonawcy przystuguje prawo
do wniesienia skargi do organu nadzorczego wiasciwego dla przetwarzania danych.
Dane osobowe Wykonawcy nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego.
Z Inspektorem Ochrony Danych Oscbowych moina sie kontaktowac pod numerem telefonu
+48 22 4710341 lub adresem e-mail: iod@polin.pl.
Odbiorcami danych osobowych Wykonawcy/Podwykonawcy, w zwigzku i w celu udzielenia
zamodwienia a w konsekwencji zawarcia umowy, mogg by¢:
a) dostawcy systemodw informatycznych oraz ustug IT;
b) podmioty swiadczace na rzecz Muzeum ustugi badania jakoéci obstugi, dochodzenia
naleznosci, ustugi prawne, analityczne;
¢) operatorzy pocztowi i kurierzy;
d} operatorzy systeméw ptatnosci elektronicznych oraz banki w zakresie realizacji
ptatnosci;
e} organy uprawnione do otrzymania Pani/Pana danych osobowych na podstawie
przepisow prawa.

Wykonawca/Podwykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ Oferty oraz Umowy, a
w szczegOlnosdci przedmiot zamdwienia | wysokos$¢ wynagrodzenia, stanowig informacje
publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 o dostepie do informacji
publicznej (t.j. Dz. U. z 2016, poz. 1764), ktdra podlega udostepnieniu w trybie przedmiotowej

ustawy.

Olga Mielnikiewicz
Specjalista ds. Redakcji







